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الجريدة الرسمية
للمملكة العربية السعودية

uqnnewsتصدر من مكة المكرمة

الجمعة 10 جمادى الأولى 1445هـ 

الموافق 24 نوفمبر 2023م

● الرياض - واس
وافق مجل�س الوزراء برئا�سة خادم الحرمين 
عبدالعزي��ز  ب��ن  �سلم��ان  المل��ك   ال�شريف�ني 
�آل �سعود، على ا�ستحداث برنامج في ميزانية 
وزارة ال��شؤون البلدي��ة والقروية والإ�سكان 
با�س��م )ت�أ�سي�س مركز لمراقب��ة �أداء الخدمات 
الت�شغيلي��ة والخدمات في المدن(، وذلك خلال 
 الجل�س��ة الت��ي عقده��ا المجل�س ي��وم الثلاثاء 
7 جمادى الأولى 1445هـ الموافق 21 نوفمبر 

2023 م في الريا�ض.
وع��دّ المجل�س �إع��ادة انتخ��اب المملكة ع�ضواً 
في المجل���س التنفي��ذي لمنظم��ة الأمم المتحدة 
للتربية والعل��م والثقافة )اليون�سكو( للفترة 
)م��ن 2023 �إلى 2027م(، تعزي��زاً لجهوده��ا 
الم�ستهدف��ات  وتحقي��ق  ال��دولي  التع��اون  في 
الا�ستراتيجي��ة ودوره��ا الحي��وي في العم��ل 

الت�شاركي.

● الرياض - واس
�ص��رَّح �صاح��ب ال�سم��و الملك��ي الأم�ير عبدالعزيز 
 بن �سلمان ب��ن عبدالعزيز وزير الطاقة، يوم الأحد 
نوفم�رب   19 المواف��ق  1445ه��ـ  الأولى  جم��ادى   5
2023م، ب���أن �شرك��ة الزي��ت العربي��ة ال�سعودي��ة 
م��ن  الله،  بف�ض��ل  تمكن��ت  ال�سعودي��ة(،  )�أرامك��و 

اكت�شاف حقلين للغاز الطبيعي في الربع الخالي.

 واختت��م �سم��و وزي��ر الطاق��ة ت�صريح��ه بحمد الله 
جل وعلا، و�شكره على ما �أنعم به، كما رفع التهنئة 
�إلى مقام خادم الحرمين ال�شريفين، و�سمو ولي عهده 
الأم�ني حفظهما الله، بما تحقق من �إنجازات، �سائلًا 
الم��ولى ع��ز وج��ل دوام الأم��ن والأم��ان والازدهار 

للمملكة و�شعبها.

 ولي العهد خلال اجتماع قادة بريك�س: 
كارثة غزة الإن�سانية تتطلب جهدا جماعيا لإيقافها

 اكت�شاف حقلين للغاز الطبيعي 
في الربع الخالي

مركز لمراقبة �أداء الخدمات الت�شغيلية والخدمات في المدن

  التفاصيل ص2

  التفاصيل ص3

● الرياض - واس
 نيابة عن خادم الحرمين ال�شريفين الملك �سلمان 
بن عبدالعزيز �آل �سعود، ر�أ�س �صاحب ال�سمو 
 الملكي الأمير محمد ب��ن �سلمان بن عبدالعزيز 
�آل �سع��ود، ولي العهد رئي���س مجل�س الوزراء 
الأولى  الثلاث��اء 7 جم��ادى  ي��وم  حفظ��ه الله، 
1445ه��ـ المواف��ق 21 نوفم�رب 2023م، وف��د 
المملك��ة في الاجتماع الافترا�ض��ي الا�ستثنائي 
لقادة مجموع��ة بريك�س وقادة الدول المدعوّة 
للان�ضمام ب��شأن تدهور الأو�ضاع في غزّة، عبر 

الات�صال المرئي.
وقد �ألقى �سمو ولي العهد كلمة قال فيها: �إن ما 
ت�شهده غزّة من جرائم وح�شية في حق المدنيين 
الأبري��اء وتدم�ير المن��شآت والبن��ى التحتية، 
بم��ا فيه��ا المن�ش���آت ال�صحي��ة ودُور العبادة, 
يتطلب القيام بجهد جماعي لوقف هذه الكارثة 
الإن�سانية الت��ي ت�ستمر بالتفاقم يوماً بعد يوم 
وو�ض��ع حل��ول حا�سمة له��ا. ونج��دد ت�أكيدنا 
القاطع على رف�ض هذه العمليات التي �أزهقت 

الأرواح لآلاف الأطفال والن�ساء وال�شيوخ.

لا يزال موقف المملكة الثابت والراسخ أنه لا سبيل 
لتحقيق الأمن والاستقرار في فلسطين إلا من خلال تنفيذ 
القرارات الدولية المتعلقة بحل الدولتين لتمكين الشعب 

الفلسطيني من نيل حقوقه

  التفاصيل ص3

الثاني حقل الأول حقل »الحيران«:
»المحاكيك«:

 مكمن »حنيفة« 
بئر )المحاكيك - 2(في بئر )الحيران - 1(

 مكمن »العرب – ج«
 في الحقل نفسه

 30 
مليون قدم مكعبة 
قياسية في اليوم

 0.85 
مليون قدم مكعبة قياسية 

في اليوم

 3.1 
ملايين قدم مكعبة 
قياسية في اليوم

 1.600 
 برميل 

من المكثفات

عن الحقلين المكتشفين

محمد بن سلمان

موقف المملكة ثابت

موافقات المجلس

مذكرة تفاهم بين وزارة الطاقة في 
المملكة العربية السعودية وصندوق 

أوبك للتنمية الدولية

اتفاقية تعاون في مجال قدوم الحجاج 
والمعتمرين بين حكومة المملكة العربية 

السعودية وحكومة باكستان

مذكرة تفاهم بشأن إنشاء مجلس 
التنسيق السعودي الجورجي، وقيام 

وزير الخارجية بالتوقيع عليه
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● الرياض - واس
ر�أ�س خادم الحرم�ني ال�شريفين الملك �سلم��ان بن عبدالعزيز 
�آل �سع��ود حفظه الله، الجل�سة التي عقده��ا مجل�س الوزراء، 
ي��وم الثلاث��اء 7 جمادى الأولى 1445ه��ـ الموافق 21 نوفمبر 

2023م، في الريا�ض.
وفي بداي��ة الجل�س��ة، اطّل��ع مجل�س ال��وزراء عل��ى م�ضامين 
المحادث��ات الت��ي جرت ب�ني المملكة وع��دد من ال��دول خلال 
الأيام الما�ضي��ة، ومنها الر�سالة التي تلقاه��ا �صاحب ال�سمو 
الملك��ي ولي العه��د رئي���س مجل���س ال��وزراء حفظ��ه الله، من 

فخامة رئي�س جمهورية كينيا.
و�أ�ش��اد المجل�س بما حققت��ه قمة المملكة العربي��ة ال�سعودية 
والمجموعة الكاريبية )كاريكوم(، من نتائج �سيكون لها الأثر 
الإيجاب��ي في تعزي��ز العلاقات بين الجانب�ني على الم�ستويين 
المتع��دد الأط��راف والثنائ��ي، وتو�سي��ع نط��اق التع��اون في 
مختل��ف المج��الات، بالإ�ضافة �إلى تر�سي��خ العمل الم�شترك في 
مكافح��ة تغير المناخ وحماية البيئة ودع��م مبادرات الطاقة 

النظيفة الم�ستدامة.
و�أكد مجل�س الوزراء �أن القمم التي ا�ست�ضافتها المملكة العام 
الح��الي تج�سد م��ا تحظى ب��ه هذه الب�الد من مكان��ة وتقدير 
عل��ى الم�ستوى الدولي، وتعك���س حر�صها على تعزيز �أوا�صر 
التع��اون مع الدول ال�شقيقة وال�صديق��ة والتكتلات الدولية، 
ودوره��ا المح��وري في تحقيق الأمن والا�ستق��رار والازدهار 

بالمنطقة والعالم �أجمع.
و�أو�ض��ح مع��الي وزي��ر الإع�الم الأ�ست��اذ �سلمان ب��ن يو�سف 

الدو�س��ري، في بيانه لوكالة الأنباء ال�سعودية عقب الجل�سة، 
 �أن مجل���س ال��وزراء تابع الم�ستج��دات الإقليمي��ة والدولية، 
ولا �سيم��ا تط��ورات الأو�ضاع في قطاع غزّة، مج��دداً مطالبة 
المملكة ب�ضرورة الوقف الفوري لإطلاق النار، وتفعيل �آليات 
المحا�سب��ة الدولي��ة �إزاء الانتهاكات الم�ستم��رة والممار�سات 
الوح�شية وغير الإن�سانية التي ترتكبها قوات الاحتلال بحق 

ل والمن��شآت ال�صحية والطواقم الإغاثية. المدنيين العُزَّ
وع��دّ مجل���س ال��وزراء �إع��ادة انتخ��اب المملك��ة ع�ض��واً في 
المجل���س التنفي��ذي لمنظم��ة الأمم المتح��دة للتربي��ة والعلم 
�إلى 2027م(،  )م��ن 2023  للف�رتة  )اليون�سك��و(  والثقاف��ة 
تعزي��زاً لجهوده��ا في التع��اون الدولي وتحقي��ق الم�ستهدفات 

الا�ستراتيجية ودورها الحيوي في العمل الت�شاركي.

وتط��رَّق المجل���س �إلى �أبرز تط��ورات الاقت�ص��اد الوطني وما 
�سجلت��ه الإح�ص��اءات والم�ؤ�شرات ذات ال�صل��ة من موا�صلة 
مع��دل الت�ضخ��م تباط���ؤه لل�شه��ر )الخام�س( عل��ى التوالي؛ 
ليعك�س ذلك متانة الاقت�ص��اد ونجاعة الإجراءات والتدابير 
الت��ي اتخذته��ا الدولة منذ وق��ت مبكر لمواجه��ة الارتفاعات 

العالمية في م�ستويات الت�ضخم.
وق��دّر مجل���س ال��وزراء م��ا حققت��ه �شرك��ة الزي��ت العربية 
ال�سعودي��ة )�أرامكو ال�سعودية( من اكت�شافات جديدة للغاز 
الطبيعي في المنطقة ال�شرقي��ة والربع الخالي، والتي �ست�سهم 
بم�شيئ��ة الله، في تعزيز المخزون من ال�ثروات والموارد؛ بما 

يدعم المكانة الرائدة للمملكة في قطاع الطاقة العالمي.
واطّل��ع المجل���س عل��ى المو�ضوع��ات المدرج��ة عل��ى جدول 
�أعمال��ه، م��ن بينه��ا مو�ضوع��ات ا�ش�رتك مجل���س ال�ش��ورى 
في درا�سته��ا، كم��ا اطّل��ع على م��ا انـتهى �إلي��ه كل من مجل�س 
ال��شؤون الاقت�صادية والتنمية، ومجل�س ال��شؤون ال�سيا�سية 
والأمني��ة، واللجنة العامة لمجل�س الوزراء، وهيئة الخبراء 
بمجل���س ال��وزراء في ��شأنها، كما اطّلع مجل���س الوزراء على 
ع��دد م��ن المو�ضوعات العام��ة المدرجة على ج��دول �أعماله، 
من بينها تقارير �سنوي��ة للم�ؤ�س�سة العامة للخطوط الجوية 
والمعه��د  العام��ة،  الإدارة  ومعه��د  ال�سعودي��ة،  العربي��ة 
الوطني للتطوي��ر المهني التعليمي، و�صندوق التعليم العالي 
الجامعي، ونادي �سباقات الخيل، والبرنامج الوطني لتنمية 
قطاع تقنية المعلومات، وقد اتخذ المجل�س ما يلزم حيال تلك 

المو�ضوعات.
وقد انتهى المجل�س �إلى ما يلي:

مجل�س الوزراء يقدر ما حققته �أرامكو ال�سعودية من اكت�شافات للغاز الطبيعي
برئاسة خادم الحرمين الشريفين 

الموافقة على مذكرة تفاهم بين وزارة 
الطاقة في المملكة العربية السعودية 

وصندوق أوبك للتنمية الدولية.

الموافقة على اتفاقية تعاون في مجال 
قدوم الحجاج والمعتمرين بين حكومة 

المملكة العربية السعودية وحكومة 
جمهورية باكستان الإسلامية.

الموافقة على مذكرة تفاهم بشأن إنشاء 
مجلس التنسيق السعودي الجورجي، وقيام 

صاحب السمو وزير الخارجية بالتوقيع عليه.

الموافقة على مذكرة تفاهم للتعاون في 
المجال الثقافي بين وزارة الثقافة في 

المملكة العربية السعودية ووزارة الثقافة 
في دولة قطر.

الموافقة على مذكرة تفاهم للتعاون في 
مجال السياحة بين وزارة السياحة في المملكة 
العربية السعودية ووزارة السياحة في مملكة 

البحرين.

الموافقة على تمديد العمل بالاتفاقية 
المبرمة بين حكومة المملكة العربية 

السعودية وحكومة الجمهورية الفرنسية 
من أجل تحاشي الازدواج الضريبي في 

شأن الضرائب على الدخل والإرث والتركات، 
والبروتوكول الملحق بها.

الموافقة على مذكرة تفاهم بين الهيئة 
العامة للمنشآت الصغيرة والمتوسطة 

)منشآت( في المملكة العربية السعودية 
والمصرف الهندي لتنمية الصناعات 

.)SIDBI( الصغيرة

استحداث برنامج في ميزانية وزارة 
الشؤون البلدية والقروية والإسكان 

باسم )تأسيس مركز لمراقبة أداء 
الخدمات التشغيلية والخدمات في 

المدن(. 

اعتماد الحسابين الختاميين لهيئة تنظيم 
المياه والكهرباء، والهيئة العامة للغذاء 

والدواء، لعام مالي سابق.

موافقات

تفويض صاحب السمو الملكي وزير 
الطاقة أو من ينيبه، بالتباحث مع الجانب 

الفيتنامي، في شأن مشروع مذكرة 
تفاهم بين حكومة المملكة العربية 

السعودية وحكومة جمهورية فيتنام 
الاشتراكية للتعاون في مجال الطاقة 

والتوقيع عليه.

تفويض صاحب السمو الملكي وزير 
الطاقة أو من ينيبه، بالتباحث مع الجانب 

التشيكي، في شأن مشروع مذكرة تفاهم 
في مجال الطاقة بين وزارة الطاقة في 

المملكة العربية السعودية ووزارة التجارة 
والصناعة في الجمهورية التشيكية 

والتوقيع عليه.

تفويض معالي وزير التعليم أو من 
ينيبه، بالتباحث مع الجانب التركي في 
شأن مشروع مذكرة تفاهم بين وزارة 

التعليم في المملكة العربية السعودية 
ووزارة التربية الوطنية في الجمهورية 

التركية للتعاون في مجال التعليم العام 
والتوقيع عليه.

تفويض معالي وزير التجارة رئيس مجلس 
إدارة الهيئة العامة للتجارة الخارجية أو 

من ينيبه، بالتباحث مع الجانب المالديفي 
في شأن مشروع مذكرة تفاهم بين 
الهيئة العامة للتجارة الخارجية في 

المملكة العربية السعودية ووزارة التنمية 
الاقتصادية لحكومة جمهورية المالديف 

في المجال التجاري والتوقيع عليه.

تفويض معالي وزير الاتصالات وتقنية 
المعلومات رئيس مجلس إدارة هيئة 

الاتصالات والفضاء والتقنية أو من ينيبه، 
بالتباحث مع منظمة التعاون الرقمي 

في شأن مشروع مذكرة تفاهم بين هيئة 
الاتصالات والفضاء والتقنية في المملكة 

العربية السعودية ومنظمة التعاون 
الرقمي في مجال الاتصالات وتقنية 

المعلومات والتوقيع عليه.

تفويضات

ترقيات وتعيينات

الموافقة على ترقيات للمرتبتين )الخامسة عشرة( و)الرابعة 
عشرة(، وذلك على النحو التالي:

ترقية عمار بن عبدالله بن عبدالعزيز العمار إلى وظيفة )مستشار 
مالي أول( بالمرتبة )الخامسة عشرة( بوزارة الداخلية.

ترقية علي بن عبدالله بن محمد العنقري إلى وظيفة )مستشار 
أول أعمال( بالمرتبة )الخامسة عشرة( بوزارة الداخلية.

ترقية فهد بن عثمان بن محمد المزروع إلى وظيفة )مستشار 
أول أعمال( بالمرتبة )الخامسة عشرة( بوزارة الحرس الوطني.

ترقية الدكتور علي بن عطية بن حمد آل جابر إلى وظيفة 
)مستشار أول أعمال( بالمرتبة )الخامسة عشرة( بوزارة الشؤون 

البلدية والقروية والإسكان.

ترقية عبدالمجيد بن عبدالله بن عبدالعزيز بن نفيسة إلى وظيفة 
)مستشار قانوني( بالمرتبة )الرابعة عشرة( بوزارة الحرس الوطني.

ترقية فيصل بن دخيل الله بن فرج الروقي العتيبي إلى وظيفة 
)مدير عام( بالمرتبة )الرابعة عشرة( بوزارة الحرس الوطني.

ترقية نوف بنت صالح بن عبدالله الرويتع إلى وظيفة )مدير 
عام( بالمرتبة )الرابعة عشرة( بوزارة الشؤون البلدية والقروية 

والإسكان.

ترقية عطاالله بن عزيز بن حطاب الأسلمي الشمري إلى وظيفة 
)مستشار أعمال( بالمرتبة )الرابعة عشرة( بأمانة منطقة حائل.

ترقية رياض بن فايز بن عبدالرحمن آل يحي الشهري إلى وظيفة 
)مستشار تقنية هندسة حاسب آلي( بالمرتبة )الرابعة عشرة( 

بوزارة المالية.

ترقية عادل بن سعد بن عبدالله البوري إلى وظيفة )مدير مكتب 
وزير( بالمرتبة )الرابعة عشرة( بالأمانة العامة لمجلس الوزراء.

تعيين الدكتورة سمر بنت عبدالله القحطاني، والدكتور 
عصام بن عبدالعزيز العمار، والدكتور عمرو بن منير الشرفاء، 
والمهندس ناصر بن عبدالله الوهيبي، والأستاذة منال بنت 

إبراهيم المشرف، أعضاء في مجلس إدارة هيئة تنظيم المياه 
والكهرباء من المختصين وذوي الخبرة في المجالات ذات 

العلاقة بعمل الهيئة.



3 الجمعة 10 جمادى الأولى 1445هـ 24 نوفمبر 2023م
السنة 101 العدد 5008 الأخبـــــــــــــار

اكت�شاف حقلين للغاز الطبيعي في الربع الخالي

وزير الدفاع يلتقي رئي�س و�أع�ضاء مجل�س القيادة الرئا�سي اليمني 

● الرياض – واس
نياب��ة ع��ن خ��ادم الحرم�ين ال�شريف�ين المل��ك �سلم��ان ب��ن 
عبدالعزي��ز �آل �سع��ود حفظ��ه الله، ر�أ���س �صاح��ب ال�سمو 
الملك��ي الأمير محمد ب��ن �سلمان بن عبدالعزي��ز �آل �سعود، 
ولي العه��د رئي�س مجل�س الوزراء حفظ��ه الله، يوم الثلاثاء 
7 جم��ادى الأولى 1445ه��ـ المواف��ق 21 نوفم�بر 2023م، 
وف��د المملك��ة في الاجتماع الافترا�ض��ي الا�ستثنائ��ي لقادة 
مجموع��ة بريك�س وقادة ال��دول المدعوّة للان�ضم��ام ب��شأن 

تدهور الأو�ضاع في غزّة، وذلك عبر الات�صال المرئي.
وق��د �ألق��ى �صاحب ال�سم��و الملكي الأمير محم��د بن �سلمان 
ب��ن عبدالعزيز �آل �سعود، ولي العهد رئي�س مجل�س الوزراء 
الكلم��ة التالي��ة: �أنق��ل لكم تحي��ات �سيدي خ��ادم الحرمين 
ال�شريف�ين الملك �سلمان بن عبدالعزيز �آل �سعود، وتمنياته 
بنجاح �أعم��ال هذه القمة الا�ستثنائي��ة التي تنعقد في وقت 

ع�صيب يمر به قطاع غزّة.
ن��ود �أن ن�شك��ر فخام��ة الرئي���س رئي���س جمهوري��ة جنوب 
�أفريقي��ا لا�ست�ضافة القمة ودعوة المملك��ة للم�شاركة فيها. 
�إن م��ا ت�شه��ده غ��زّة م��ن جرائ��م وح�شية في ح��ق المدنيين 
الأبري��اء وتدم�ري المن�ش���آت والبن��ى التحتي��ة، بم��ا فيه��ا 

المن�ش���آت ال�صحي��ة ودُور العب��ادة. يتطل��ب القي��ام بجهد 
جماعي لوقف ه��ذه الكارثة الإن�سانية التي ت�ستمر بالتفاقم 
يوم��اً بعد ي��وم وو�ضع حلول حا�سمة له��ا. ونجدد ت�أكيدنا 
القاط��ع على رف���ض هذه العملي��ات التي �أزهق��ت الأرواح 
بوق��ف  وطالبن��ا  وال�شي��وخ،  والن�س��اء  الأطف��ال  لآلاف 
العملي��ات الع�سكرية فوراً وتوفير مم��رات �إن�سانية لإغاثة 
المدني�ين لتمك�ين المنظم��ات الدولي��ة الإن�ساني��ة م��ن �أداء 
دورها. لقد بذلت المملكة جهوداً حثيثة منذ بداية الأحداث 
لم�ساع��دة وحماية المدنيين في قطاع غزّة بتقديم الم�ساعدات 
الإن�سانية والإغاثية جواً وبحراً، و�إطلاق حملات تبرعات 
�شعبي��ة عاجل��ة تج��اوزت حت��ى الآن ن�ص��ف ملي��ار ري��ال 
�سع��ودي. كما دع��ت المملكة �إلى عقد قمة عربي��ة و�إ�سلامية 
م�شتركة غير عادية في الريا�ض بتاريخ 11 نوفمبر 2023م 

لبحث العدوان الإ�سرائيلي.
و�ص��در عن القم��ة ق��رار جماعي يت�ضم��ن �إدان��ة العدوان 
الإ�سرائيل��ي عل��ى قط��اع غ��زة ورف���ض تبريره تح��ت �أي 
�إدخ��ال قواف��ل  ف��وري فر���ض  يت��م ب�ش��كل  ذريع��ة، و�أن 
م�ساع��دات �إن�ساني��ة ت�شم��ل الغ��ذاء وال��دواء والوقود �إلى 
القط��اع، ورف�ضه��ا التهجير الق�سري لل�شع��ب الفل�سطيني، 

و�إدان��ة تدمير �إ�سرائي��ل للم�ست�شفيات في القط��اع، مطالبة 
جميع الدول، بوقف ت�صدير الأ�سلحة والذخائر لإ�سرائيل، 
والب��دء بالتح��رك با�سم جمي��ع الدول الأع�ض��اء في منظمة 
التعاون الإ�سلامي وجامعة ال��دول العربية لبلورة موقف 
دولي للع��دوان على غزة. وال�ضغ��ط من �أجل �إطلاق عملية 
�سيا�سية جادة لتحقيق �سلام دائم و�شامل وفق المرجعيات 

الدولية المعتمدة.
وق��د كان ولا ي��زال موق��ف المملك��ة الثاب��ت والرا�س��خ �أنه 
لا �سبي��ل لتحقي��ق الأم��ن والا�ستق��رار في فل�سط�ين �إلا من 
خ�الل تنفي��ذ الق��رارات الدولي��ة المتعلق��ة بح��ل الدولتين 
لتمك�ين ال�شعب الفل�سطين��ي من نيل حقوق��ه الم�شروعة في 
 �إقام��ة دول��ة فل�سطيني��ة م�ستقل��ة ذات �سي��ادة على حدود

1967 وعا�صمته��ا القد���س ال�شرقية. ونق��در كافة الجهود 
الت��ي �سيت��م بذلها وبخا�صة م��ن الدول الدائم��ة الع�ضوية 
في مجل���س الأمن الهادفة للو�ص��ول �إلى �سلام عادل للجميع. 
و�إذ نثم��ن الدور والجه��د الذي تقوم ب��ه مجموعة بريك�س 
لم�ساع��دة ال�شع��ب الفل�سطين��ي ال�شقي��ق. ونك��رر �شكرن��ا 
لفخامة الرئي�س والقادة المجتمعين، متمنين �أن تحقق هذه 

القمة الأهداف النبيلة التي عقدت من �أجلها.. و�شكراً.

● الرياض – واس
�ص��رَّح �صاح��ب ال�سمو الملكي الأم�ري عبدالعزيز ب��ن �سلمان 
ب��ن عبدالعزي��ز وزير الطاق��ة، ي��وم الأحد 5 جم��ادى الأولى 
1445ه��ـ المواف��ق 19 نوفم�بر 2023م، ب���أن �شرك��ة الزي��ت 
العربي��ة ال�سعودي��ة )�أرامك��و ال�سعودي��ة(، تمكن��ت بف�ضل 
الله، م��ن اكت�ش��اف حقل�ين للغاز الطبيع��ي في الرب��ع الخالي، 
حي��ث اكتُ�شِف حقل »الحيران« للغاز الطبيعي، بعد �أن تدفق 
 الغ��از م��ن مكم��ن »حنيف��ة« في بئ��ر )الح�ريان - 1( بمعدل
الي��وم، و)1.600(  قيا�سي��ة في  مكعب��ة  ق��دم  ملي��ون   )30(
 برمي��لٍ م��ن المكثف��ات، بالإ�ضاف��ة �إلى تدف��ق الغاز م��ن مكمن
»العرب – ج« في الحقل نف�سه بمعدل )3.1( ملايين قدم مكعبة 
قيا�سي��ة في الي��وم، وكذل��ك اكتُ�شِف حق��ل »المحاكي��ك« للغاز 
 الطبيعي، بعد �أن تدفق الغاز من بئر )المحاكيك - 2( بمعدل

)0.85( مليون قدم مكعبة قيا�سية في اليوم.

كما اكتُ�شِف الغاز الطبيعي في خم�سة مكامن في حقول مكت�شفة 
م�سبق��اً، حي��ث اكتُ�شف الغ��از الطبيعي في مكم��ن »الجلة« في 
حقل »ع�سيك��رة« في الربع الخالي، بعد �أن تدفق الغاز بمعدل 
)46( مليون قدم مكعبة قيا�سية في اليوم، �إ�ضافة �إلى اكت�شاف 
مكم��ن �إ�ضافي للغ��از الطبيع��ي في حقل »�ش��دون« غرب مركز 

حر���ض، حيث اكتُ�شِف الغ��از الطبيعي في مكمن »عنيزة – �أ« 
بعد �أن تدفق الغاز بمعدل )15.5( مليون قدم مكعبة قيا�سية 

في اليوم، م�صحوباً بنحو )460( برميلًا من المكثفات.
كم��ا تم اكت�شاف الغ��از الطبيعي في مكم��ن »عنيزة ب/ج« في 
حق��ل »مزالي��ج« جنوب غ��رب الظه��ران، حيث تدف��ق الغاز 

بمع��دل )14( مليون قدم مكعبة قيا�سي��ة في اليوم، م�صحوباً 
بنح��و )4.150( برمي�اًل يومياً من المكثف��ات، واكتُ�شِف �أي�ضاً 
الغ��از الطبيع��ي في مكمن »ال�ص��ارة« في حق��ل »الو�ضيحي« 
ومكم��ن »الق�صيب��اء« في حق��ل »�أوت��اد« جنوب غ��رب مدينة 
الهف��وف، حيث تدف��ق الغ��از الطبيعي من مكم��ن »ال�صارة« 
بمع��دل )11.7( ملي��ون قدم مكعب��ة قيا�سية في الي��وم، ومن 
مكمن »الق�صيباء« بمع��دل )5.1( ملايين قدم مكعبة قيا�سية 

في اليوم، م�صحوباً بنحو )57( برميلًا يومياً من المكثفات.
واختت��م �سم��و وزي��ر الطاق��ة ت�صريحه بحم��د الله جل وعلا، 
و�شك��ره عل��ى م��ا �أنعم به، كم��ا رف��ع التهنئة �إلى مق��ام خادم 
الحرم�ين ال�شريف�ين، و�سمو ولي عه��ده الأم�ين حفظهما الله، 
بم��ا تحق��ق من �إنجازات، �سائ�اًل المولى عز وج��ل دوام الأمن 

والأمان والازدهار للمملكة و�شعبها.

● الرياض – واس
بتوجي��ه م��ن �صاح��ب ال�سم��و الملك��ي الأمير محمد 
ب��ن �سلمان بن عبدالعزي��ز، ولي العهد رئي�س مجل�س 
ال��وزراء حفظ��ه الله، التق��ى �صاحب ال�سم��و الملكي 
الأم�ري خالد بن �سلمان ب��ن عبدالعزيز وزير الدفاع 
في الريا�ض، يوم الأربعاء 1 جمادى الأولى 1445هـ 
الموافق 15 نوفم�بر 2023م، فخامة رئي�س مجل�س 
القيادة الرئا�سي بالجمهورية اليمنية الدكتور ر�شاد 

محمد العليمي، و�أع�ضاء مجل�س القيادة الرئا�سي.
ونق��ل �سم��و وزي��ر الدفاع تحي��ات خ��ادم الحرمين 
ال�شريف�ين المل��ك �سلمان ب��ن عبدالعزي��ز �آل �سعود، 
و�صاح��ب ال�سم��و الملك��ي الأم�ري محمد ب��ن �سلمان 
ب��ن عبدالعزيز، ولي العه��د رئي�س مجل���س الوزراء 

القي��ادة  مجل���س  رئي���س  لفخام��ة  الله،  حفظهم��ا 
 الرئا�س��ي اليمن��ي و�أع�ض��اء المجل���س، وتمنياتهم��ا
�أيدهم��ا الله، للجمهوري��ة اليمني��ة ال�شقيقة و�شعبها 
ل فخامته �سمو  الأم��ن والا�ستقرار والنماء، فيما حمَّ

وزير الدفاع تحياته �إلى قيادة المملكة.
وج��رى خ�الل اللق��اء ا�ستعرا���ض �آخ��ر التطورات 
وال�سب��ل  اليمن��ي،  ال�ش���أن  في  المبذول��ة  والجه��ود 
الكفيل��ة لتعزيزها ودعمها ل�ضم��ان ا�ستعادة م�سار 

ال�سلام.
وبحث الجانبان التع��اون والتن�سيق ب��شأن خارطة 
الطري��ق بين الأط��راف اليمني��ة؛ للتو�ص��ل �إلى حلٍّ 
�سيا�سيٍّ �شاملٍ لإنه��اء الأزمة اليمنية تحت �إ�شراف 
�إلى مناق�ش��ة ع��ددٍ م��ن  بالإ�ضاف��ة  الأمم المتح��دة، 

المو�ضوعات ذات الاهتمام الم�شترك.

و�أكّ��د �سم��و وزي��ر الدف��اع ا�ستم��رار دع��م المملك��ة 
لمجل�س القي��ادة الرئا�س��ي اليمن��ي، و�أهمية تغليب 
الم�صلح��ة الوطني��ة من جمي��ع الأط��راف اليمنية؛ 
للو�ص��ول �إلى �س�الم �شامل ودائ��م ي�ساهم في تحقيق 

التنمية والازدهار لليمن و�شعبه ال�شقيق.
ح�ض��ر اللقاء، �سفير خادم الحرم�ين ال�شريفين لدى 
الجمهوري��ة اليمني��ة محم��د ب��ن �سعي��د �آل جاب��ر، 
ومدي��ر عام مكتب وزير الدفاع ه�شام بن عبدالعزيز 

بن �سيف.
كم��ا ح�ضره م��ن الجانب اليمن��ي، �أع�ض��اء مجل�س 
القيادة الرئا�سي عيدرو�س قا�سم الزبيدي، والعميد 
ط��ارق محم��د �صال��ح، وعبدالرحم��ن �أب��و زرع��ة، 
والدكت��ور عبدالله العليم��ي باوزير، وعثمان ح�سين 

مجلي، وفرج �سالمين البح�سني.

الجريدة الرسمية للمملكة العربية السعودية

أسسها جلالة الملك

عبدالعزيز بن عبدالرحمن آل سعود 
-يرحمه الله-  ١٣٤٣هـ -١٩2٤م

وزير الإعلام

رئيس مجلس إدارة وكالة الأنباء السعودية
سلمان بن يوسف الدوسري

المشرف العام

رئيس وكالة الأنباء السعودية
فهد بن حسن آل عقران

المدير العام

عبدالله بن سفر الأحمدي
رئيس التحرير

أشرف بن خالد الحسيني

ولي العهد ير�أ�س وفد المملكة في اجتماع قادة مجموعة بريك�س

الحقل الأول »الحيران«:

الحقل الثاني »المحاكيك«:

من مكمن »العرب – ج«من مكمن »حنيفة«
معدل 30 مليون قدم مكعبة 

قياسية في اليوم. 

بئر )المحاكيك -2(.

معدل 3,1 ملايين قدم مكعبة 
قياسية في اليوم. 

معدل 0,85  مليون قدم مكعبة قياسية في اليوم.

عن الحقلين



● الرياض - واس
�صدر عن قمة المملكة العربية ال�سعودية والمجموعة الكاريبية 
 )كاريك��وم( ي��وم الخمي�س ٢ جم��ادى الأولى ١٤٤٥ه��ـ الموافق

١٦ نوفمبر ٢٠٢٣م، بيان م�شترك فيما يلي ن�صه:
بدع��وة كريم��ة م��ن خ��ادم الحرم�ين ال�شريف�ين المل��ك �سلمان 
ب��ن عبدالعزي��ز �آل �سعود، مل��ك المملك��ة العربي��ة ال�سعودية، 
اجتمع��ت قي��ادة المملكة العربي��ة ال�سعودية وق��ادة المجموعة 
الكاريبية )كاريكوم( في الريا���ض، المملكة العربية ال�سعودية، 
في 16 نوفم�بر لع��ام 2023م، لعق��د القم��ة الأولى ب�ين المملك��ة 
العربية ال�سعودية والمجموع��ة الكاريبية )كاريكوم(. وتر�أ�س 
القم��ة �صاح��ب ال�سم��و الملك��ي الأم�ري محم��د ب��ن �سلم��ان بن 
عبدالعزي��ز �آل �سعود، ولي العهد رئي�س مجل���س وزراء المملكة 
العربية ال�سعودي��ة، بم�شاركة �أ�صح��اب الفخامة ر�ؤ�ساء دول 
وحكوم��ات المجموع��ة الكاريبي��ة )كاريك��وم(، برئا�سة فخامة 
ال�سي��د روزفلت �سكيريت رئي�س وزراء دومينيكا والأمين العام 

للمجموعة الكاريبية.
ب�ين  الودي��ة  والعلاق��ات  المتبادل��ة  الم�صال��ح  عل��ى  وت�أكي��داً 
الجانب�ين، تب��ادل القائدان وجه��ات النظر ح��ول الق�ضايا ذات 
الاهتم��ام الم�ش�رتك، وناق�ش��ا �سب��ل تو�سي��ع ال�شراك��ة بينهم��ا 
وتطويره��ا للا�ستف��ادة من فر���ص النمو التي يمك��ن الا�ستفادة 
منه��ا من خلال التعاون ب�ين المنطقتين الديناميكيت�ين ا�ستناداً 

�إلى ر�ؤيتهما الم�شتركة والقيم الواردة في ميثاق الأمم المتحدة.
وبموجب هذا يعلن القادة الآتي:

١. �أهمي��ة ت�ضافر الجه��ود لتعزيز ال�سلام والأم��ن والا�ستقرار 
والازده��ار، من خلال الاحترام المتب��ادل والتعاون بين البلدان 
والمناط��ق لتحقي��ق التنمية الم�ستدامة والتق��دم والحفاظ على 
النظ��ام ال��دولي القائ��م عل��ى القواع��د وعل��ى �أ�سا���س الالتزام 

بالقانون الدولي وميثاق الأمم المتحدة.
٢. �إج��راء م�شاورات وبحث �سب��ل التعاون في مجالات محددة 

ذات �أهمي��ة م�شترك��ة لزي��ادة التع��اون ب�ين الجانب�ين، مث��ل: 
التعلي��م )المن��ح الدرا�سي��ة(، وال�صح��ة، والتع��اون البحري، 
والات�ص��ال، والخدم��ات اللوج�ستي��ة، والأم��ن الغذائي، و�أمن 
الطاق��ة، والاقت�ص��اد ال�سياح��ي وغيرها من مج��الات التعاون 
الممكنة، ح�سب الاقت�ضاء، بما في ذلك �أهداف التنمية الم�ستدامة.
٣. تعزي��ز العلاق��ات ب�ين الجانب�ين عل��ى الم�ستوي�ين المتعدد 
الأطراف والثنائي، وفي المنتديات العالمية من خلال ا�ستك�شاف 
فر���ص التنمية الم�ستدامة وال�سلام والأمن والا�ستقرار والبنية 
التحتي��ة ال�سياحي��ة وخلق فر�ص الأعمال في قط��اع تكنولوجيا 
المعلوم��ات والات�صالات/ الخدمات الرقمي��ة العالمية، وتعزيز 
تدفق��ات التجارة والا�ستثم��ار من خلال توفير فر���ص متبادلة 
المنفع��ة للا�ستثم��ارات الم�شترك��ة، م��ع التركي��ز ب�ش��كل خا�ص 
عل��ى البني��ة التحتية الم�ستدام��ة، وم�صادر الطاق��ة المتجددة، 

والتجارة، وال�سياحة، والخدمات اللوج�ستية، والات�صال.
٤.  تعزي��ز العلاق��ات التجاري��ة والا�ستثماري��ة ب�ين المملك��ة 
العربي��ة ال�سعودي��ة والمجموع��ة الكاريبي��ة )كاريك��وم(، م��ن 
خ�الل تعزيز ال�شراكات ب�ين القطاعين العام والخا�ص وتعزيز 
العلاق��ات ب�ين الأعم��ال التجاري��ة في المنطقت�ين، با�ستخ��دام 
المن�ص��ات الفعلي��ة والإلكتروني��ة الجديدة المتاح��ة والبعثات 

التجارية والمعار�ض والندوات والم�ؤتمرات والحوارات.
٥.  دع��م وت�أيي��د ملف المملك��ة العربية ال�سعودي��ة لا�ست�ضافة 
معر�ض �إك�سبو 2030 في الريا�ض، وت�سليط ال�ضوء على �أهمية 
تنظي��م معار���ض �إقليمي��ة ودولي��ة لإع��ادة تن�شي��ط التبادلات 
ال�سعودي��ة  العربي��ة  المملك��ة  ب�ين  والثقافي��ة  الاقت�صادي��ة 
والمجموع��ة الكاريبي��ة )كاريكوم(، م��ع الأخ��ذ في الاعتبار �أن 
الدول الأع�ضاء في المجموعة الكاريبية قد تعهدت بدعم تر�شيح 

المملكة العربية ال�سعودية لا�ست�ضافة معر�ض �إك�سبو 2030.
٦. التع��اون في تنمية الزراعة الم�ستدامة والدائرية وفي تعزيز 
الإنت��اج الغذائي الم�ستدام وا�ستخدام الم��وارد المائية و�إدارتها 
عل��ى نح��و م�ست��دام، وتعزي��ز فر���ص التج��ارة والا�ستثمار في 

ال�صناع��ات الغذائي��ة والزراعية، وت�شجيع تب��ادل المعلومات 
وتب��ادل الخ�برات والأبح��اث والتقني��ات الحديث��ة و�أف�ض��ل 

الممار�سات، وكذلك من خلال �إجراء �أن�شطة بناء القدرات.
٧. تعزيز الحوار ب�ين �شعوب وثقافات الجانبين لتعزيز الثقة 
والتفاهم المتبادل وزيادة احترام التنوع، وبالتالي الم�ساهمة في 

ثقافة ال�سلام.
٨.  الا�ستف��ادة من التن��وع الثقافي والانفت��اح والتاريخ الثري 
للمنطقت�ين للت�أكيد على �أن الت�سامح والتعاي�ش ال�سلمي من �أهم 

القيم والمبادئ للعلاقات الودية بين الأمم والثقافات.
المملك��ة  في  والإبداعي��ة  الثقافي��ة  ال�صناع��ات  ت�شجي��ع   .٩
العربي��ة ال�سعودي��ة والمجموع��ة الكاريبي��ة )كاريك��وم(، م��ن 
خ�الل المهرجان��ات الثقافي��ة والمعار���ض الفني��ة والمهرجانات 
ال�سينمائي��ة وور���ش العم��ل ومعار���ض الكت��ب وغيره��ا م��ن 
الفعالي��ات. علاوة على ذلك، ت�شجيع تب��ادل �أف�ضل الممار�سات 
وبناء القدرات في مجالات علم المتاحف وحماية وحفظ وترميم 

التراث الثقافي والتاريخي.
١٠. تعزي��ز التع��اون في مجال ال�سياحة، بم��ا في ذلك ال�سياحة 
التراثي��ة و�سياح��ة الرح�الت البحري��ة وال�سياح��ة الم�ستدامة 
والبيئي��ة، م��ن خ�الل القي��ام ب�أن�شط��ة معياري��ة وا�ستثمارات 

�سياحية م�شتركة وتعزيز بناء القدرات.
١١. الت�أكي��د عل��ى الأهمي��ة الملح��ة لتعزي��ز العم��ل الم�ش�رتك 
للتخفيف من �آثار تغير المناخ والتكيف مع �آثاره وحماية البيئة 

وتطوير تقنيات منخف�ضة الكربون وتقنيات الطاقة النظيفة.
١٢. الت�أكي��د مجدداً على �أهمية العمل مع��اً لمواجهة التحديات 
العالمي��ة المتعلق��ة بتغير المن��اخ، والالتزام بب��ذل كافة الجهود 
لمعالج��ة هذه الق�ضي��ة الملحة من خلال و�ض��ع �أهداف طموحة 
للحد من الانبعاثات وتحقيقها، واعتماد �إنتاج الطاقة المتجددة 
والتقني��ات النظيف��ة بم��افي ذل��ك �إدارة الانبعاث��ات والإزال��ة، 
وتعزي��ز الو�صول العادل �إلى التموي��ل المناخي للدول الجزرية 
ال�صغ�رية النامي��ة لدع��م تدابير التخفي��ف والتكي��ف، و�إيجاد 

حل��ول تقنية مبتك��رة من ��شأنه��ا ت�سريع وت�رية التحولات �إلى 
الاقت�ص��ادات منخف�ضة الانبعاث��ات، وموا�صلة بحث م�سارات 

م�ستدامة و�شاملة لتنفيذ �أهداف اتفاق باري�س.
١٣. الترحي��ب بمب��ادرة ال�ش��رق الأو�س��ط الأخ�ض��ر للمملك��ة 
العربي��ة ال�سعودي��ة، و�إعلانه��ا عن �إن�ش��اء وا�ست�ضاف��ة �أمانة 
مخ�ص�صة لهذه المب��ادرة وتخ�صي�ص 2.5 مليار دولار �أمريكي 

لدعم م�شاريع مبادرة ال�شرق الأو�سط الأخ�ضر وحوكمتها.
١٤. دعم �إعلان المملكة العربية ال�سعودية �إن�شاء منظمة دولية 
للمياه مقرها الريا�ض، والدعوة �إلى اتخاذ مزيد من الإجراءات 

العالمية الحا�سمة.
١٥. الت�أكي��د على الدور المهم الذي يمكن �أن ت�ضطلع به المملكة 
في  )كاريك��وم(،  الكاريبي��ة  والمجموع��ة  ال�سعودي��ة  العربي��ة 
ا�ست�ضاف��ة الأح��داث الريا�ضية الكبرى، وت�ؤي��د القمة تر�شيح 
المملكة العربية ال�سعودية لا�ست�ضافة بطولة ك�أ�س العالم لكرة 
الق��دم لع��ام 2034م. كما ترحّ��ب با�ست�ضافة منطق��ة الكاريبي 
لك�أ���س الع��الم للكريك��ت T20 2024، وبا�ست�ضاف��ة المملك��ة 

العربية ال�سعودية لك�أ�س العالم لكرة القدم 2034.
١٦. الاع�رتاف بالمبادرات المهمة للمملك��ة العربية ال�سعودية 
والمجموع��ة الكاريبية )كاريك��وم( في منطقتيهما، واتخاذ قرار 
بعق��د القمة الثانية بين المملك��ة العربية ال�سعودية والمجموعة 

الكاريبية )كاريكوم( في عام 2026م.
١٧. �أع��رب ق��ادة المجموع��ة الكاريبي��ة )كاريك��وم( ع��ن بالغ 
تقديره��م لخادم الحرمين ال�شريفين الملك �سلمان بن عبدالعزيز 
�آل �سع��ود، ملك المملك��ة العربية ال�سعودي��ة، و�صاحب ال�سمو 
 الملك��ي الأم�ري محم��د ب��ن �سلم��ان ب��ن عبدالعزي��ز �آل �سع��ود،
ولي العه��د رئي���س مجل���س وزراء المملكة العربي��ة ال�سعودية، 
ولحكوم��ة و�شع��ب المملك��ة العربي��ة ال�سعودي��ة عل��ى ح�س��ن 

ال�ضيافة.
بتاري��خ ال�سعودي��ة  العربي��ة  المملك��ة  الريا���ض،  في   �ص��در 

16 نوفمبر 2023م.

مجلس الوزراء
الجمعة 10 جمادى الأولى 1445هـ 24 نوفمبر 2023م
السنة 101 العدد 5008 الأخبـــــــــــــار4

تعزيز التعاون لتحقيق التنمية الم�ستدامة والا�ستفادة من التنوع الثقافي
في القمة الأولى بين المملكة ودول الكاريكوم 

من 
أهمية تضافر الجهود البيان

لتعزيز السلام والأمن 
والاستقرار والازدهار.

الاستفادة من التنوع 
الثقافي والانفتاح والتاريخ 

الثري للمنطقتين. 

تعزيز العلاقات التجارية 
والاستثمارية بين المملكة 

والمجموعة الكاريبية )كاريكوم(.

التعاون في تنمية الزراعة 
المستدامة والدائرية وفي تعزيز 

الإنتاج الغذائي المستدام.

● الرياض – واس
 نياب��ة ع��ن خ��ادم الحرم�ين ال�شريف�ين المل��ك �سلم��ان ب��ن عبدالعزيز
�آل �سع��ود حفظ��ه الله، ر�أ���س �صاح��ب ال�سمو الملكي الأم�ري محمد بن 
�سلم��ان بن عبدالعزي��ز �آل �سع��ود، ولي العهد رئي�س مجل���س الوزراء 
حفظ��ه الله، في الريا���ض، ي��وم الخمي���س ٢ جم��ادى الأولى ١٤٤٥ه��ـ 
الموافق ١٦ نوفمبر ٢٠٢٣م، �أعمال القمة ال�سعودية ودول الكاريكوم.
وقد التقط��ت ال�صور التذكاري��ة ل�سمو ولي العه��د و�أ�صحاب الفخامة 

والدولة قادة ور�ؤ�ساء الدول الم�شاركة.
وي�ضم الوف��د الر�سمي، �صاح��ب ال�سمو الملكي الأم�ري عبدالعزيز بن 
�سلم��ان ب��ن عبدالعزيز وزير الطاق��ة، و�صاحب ال�سم��و الملكي الأمير 
ترك��ي ب��ن محمد ب��ن فهد ب��ن عبدالعزيز وزي��ر الدول��ة ع�ضو مجل�س 
الوزراء، و�صاحب ال�سمو الملكي الأمير عبدالعزيز بن تركي بن في�صل 
بن عبدالعزيز وزي��ر الريا�ضة، و�صاحب ال�سمو الملكي الأمير عبدالله 
بن بندر بن عبدالعزيز وزير الحر�س الوطني، و�صاحب ال�سمو الملكي 
الأم�ري خالد بن �سلمان بن عبدالعزي��ز وزير الدفاع، و�صاحب ال�سمو 
الأم�ري في�ص��ل بن فرحان بن عب��دالله وزير الخارجي��ة، ومعالي وزير 
الدولة ع�ضو مجل�س الوزراء م�ست�شار الأمن الوطني الدكتور م�ساعد 

بن محمد العيبان، ومعالي وزير ال�سياحة الأ�ستاذ �أحمد الخطيب.

ولي العهد ير�أ�س �أعمال القمة ال�سعودية ودول الكاريكوم 
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�إن مجل�س الوزراء

بعد الاطلاع على المعاملة الواردة من الديوان ال﻿ملكي برقم 50634 وتاريخ 1441/9/2هـ، الم�شتملة 

على برقية �صاحب ال�سمو وزير الثقافة رقم 1715 وتاريخ 1441/8/30هـ، في �ش�أن �إن�شاء مجمع الملك 

�سلمان العالمي للغة العربية.

وبعد الاطلاع على الا�ستراتيجية الوطنية للثقافة، الموافق عليها بقرار مجل�س الوزراء رقم )414( 

وتاريخ 1440/7/19هـ.

وبعد الاطلاع على المح�ضرين رقم )62( وتاريخ 1441/1/10هـ، ورقم )1429( وتاريخ 1441/12/9هـ، 

المعدين في هيئة الخبراء بمجل�س الوزراء.

وبعد الاطلاع على التو�صية المعدة في مجل�س ال�ش�ؤون الاقت�صادية والتنمية رقم )10-41/44/د( 

وتاريخ 1441/12/23هـ.

وبعد الاطلاع على تو�صية اللجنة العامة لمجل�س الوزراء رقم )218( وتاريخ 1442/1/8هـ.

يقرر ما يلي:

 �أولًا: �إن�شاء مجمع الملك �سلمان العالمي للغة العربية، وفقاً لتنظيمه المرافق.

ثانياً: تفوي�ض �صاحب ال�سمو وزير الثقافة رئي�س مجل�س �أمناء مجمع الملك �سلمان العالمي للغة العربية 

بممار�سة اخت�صا�صات المجل�س، المن�صو�ص عليها في المادة )ال�ساد�سة( من تنظيم المجمع الم�شار �إليه في 

 البند )�أولًا( من هذا القرار، وذلك �إلى حين ت�شكيل مجل�س �أمناء المجمع.

ثالثاً: ا�ستثناءً مما ورد في الفقرة )2( من المادة )الثالثة ع�شرة( من التنظيم الم�شار �إليه في البند )�أولًا( 

من هذا القرار، تبد�أ ال�سنة المالية )الأأولى( للمجمع من تاريخ نفاذ التنظيم، وتنتهي بنهاية ال�سنة المالية 

التالية للدولة.
رئي�س مجل�س الوزراء

�إن�شاء مجمع الملك �سلمان العالمي للغة العربية

قرار رقم )34( وتاريخ 1442/01/13هـ

تنظيم مجمع الملك سلمان العالمي للغة العربية

المادة الأولى:
يقصد بالألفاظ والعبارات الآتية -أينما وردت في هذا التنظيم- المعاني المبيّنة أمام كل منها، 

 ما لم يقتضِ السياق غير ذلك:

 المجمع: مجمع الملك �سلمان العالمي للغة العربية.

 التنظيم: تنظيم المجمع.

 الوزير: وزير الثقافة.

 الوزارة: وزارة الثقافة.

 المجلس: مجل�س �أمناء المجمع.

 الرئيس: رئي�س المجل�س.

 المجلس العلمي: المجل�س العلمي للمجمع.

الأمين العام: الأأمين العام للمجمع.

المادة الثانية:
1- يتمتع المجمع بال�شخ�صية الاعتبارية العامة والا�ستقلال المالي والإإداري، ويرتبط تنظيمياً بالوزير.

2- يكون مقر المجمع الرئي�س في مدينة الريا�ض، وله -بقرار من المجل�س- �إن�شاء فروع �أو مكاتب تابعة له 

بح�سب الحاجة.

المادة الثالثة:
يهدف المجمع إلى تحقيق ما يأتي:

1- المحافظة على �سلامة اللغة العربية ودعمها نطقاً وكتابة، والنظر في ف�صاحتها و�أ�صولها و�أ�ساليبها 

و�أقي�ستها ومفرداتها، و�ضوابطها وقواعدها، وتي�سير تعلمها وتعليمها داخل المملكة وخارجها؛ لتواكب 

المتغيرات في جميع مجالات اللغة العربية. 

2- توحيد المرجعية العلمية داخلياً فيما يتعلق باللغة العربية وعلومها، والعمل على تحقيق ذلك 

خارجياً.

3- �إيجاد البيئة الملائمة لتطوير اللغة العربية وتر�سيخها.

4- العمل على ن�شر ا�ستخدام اللغة العربية، ومتابعة �سلامة ا�ستعمالاتها في المجالات المختلفة.

5- �إحياء تراث اللغة العربية درا�سةً وتحقيقاً ون�شراً.

6- العناية بتحقيق الدرا�سات والأأبحاث والمراجع اللغوية ون�شرها.

7- ت�شجيع العلماء والباحثين والمخت�صين في اللغة العربية.

المادة الرابعة:
يتولى المجمع المهمات والاختصاصات الآتية:

1- و�ضع ال�سيا�سات والا�ستراتيجيات والخطط والبرامج المتعلقة بن�شاطه، وذلك بالتن�سيق مع الوزارة، 

والرفع عمّا ي�ستلزم ا�ستكمال �إجراءات نظامية في �ش�أنه، ومتابعة تطبيقها بعد اعتمادها.

2- اقتراح م�شروعات الأأنظمة والتنظيمات المتعلقة باخت�صا�صاته، واقتراح تعديل القائم منها، بالتن�سيق 

مع الوزارة، والرفع لا�ستكمال الإإجراءات النظامية في �ش�أنها.

3- �إجراء الدرا�سات والبحوث ون�شر الكتب ذات العلاقة ب�أهدافه واخت�صا�صاته.

4- �إ�صدار تقارير دورية عن حالة اللغة العربية وم�ؤ�شراتها.

5- �إ�صدار المعاجم اللغوية، و�إقرار الم�صطلحات اللغوية وتحديثها، ون�شرها عبر الو�سائل المختلفة، 

وتعميمها على الأأجهزة الحكومية للا�ستفادة منها.

6- ت�شجيع �إجراء البحوث والدرا�سات المتعلقة باللغة العربية.

7- الإإ�سهام في �أعمال التعريب و�أعمال الترجمة من اللغة العربية و�إليها.

8- بناء اختبارات كفاية اللغة العربية وتطبيقها، بالتن�سيق مع الجهات ذات العلاقة.

9- بناء مناهج و�أدوات وطرق تدري�س اللغة العربية لغير الناطقين بها، وت�صميم البرامج التعليمية 

والتدريبية الإإثرائية لمهارات اللغة العربية، وتنفيذها.

10- و�ضع الو�سائل المنا�سبة لخدمة اللغة العربية، من برامج ومعامل متخ�ص�صة، وتوظيف تقنيات الذكاء 

الا�صطناعي وال�صوتيات و�أدوات التعليم الحديثة، ونحوها.

11- دعم ح�ضور اللغة العربية وتعزيز ا�ستخدامها في الهيئات والمنظمات والفعاليات الدولية، وذلك من 

خلال �إطلاق البرامج والمبادرات ونحوها.

12- �إثراء المحتوى العربي في الو�سائل المختلفة بما ي�سهم في رفع م�ستواه العلمي والإإعلامي.

13- تحفيز وم�ساندة منتجي المحتوى العربي، وذلك من خلال �إن�شاء برامج وم�سرعات تابعة للمجمع 

بالم�شاركة مع القطاع الخا�ص، وتقديم الدعم للبرامج والم�سرعات القائمة.

14- تقديم الخدمات والأأعمال في المجالات ذات العلاقة باللغة العربية.

15- الإإ�سهام في �أر�شفة ورقمنة ون�شر المخطوطات في المجالات ذات العلاقة باللغة العربية.

16- و�ضع الخطط المنا�سبة لإإحلال اللغة العربية محل غيرها من اللغات في المجالات المختلفة، ومتابعة 

تنفيذها، والرفع عما ي�ستلزم ا�ستكمال �إجراءات في �ش�أنه.

17- �إ�صدار المجلات العلمية لن�شر البحوث والدرا�سات المحكّمة ذات ال�صلة باللغة العربية، وغيرها بما 

يحقق �أهدافه.

18- ت�أ�سي�س مراكز داخل المملكة وخارجها لتعليم اللغة العربية بعد التن�سيق مع الجهات ذات العلاقة، 

ووفقاً للإإجراءات النظامية المتبعة.

19- �إن�شاء قواعد بيانات لخدمة الأأغرا�ض ذات العلاقة بمجالات عمله.

20- �إقامة م�سابقات علمية في اللغة العربية وعلومها.

21- تمثيل المملكة في الهيئات والمنظمات والفعاليات الإإقليمية والدولية ذات ال�صلة باخت�صا�صاته، وفقاً 

للإإجراءات النظامية المتبعة.

22- �إقامة المعار�ض والم�ؤتمرات وجل�سات العمل ذات ال�صلة باخت�صا�صاته، وفقاً للإإجراءات النظامية 

المتبعة.
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تنظيم مجمع الملك سلمان العالمي للغة العربية .. تتمة

23- التعاون والتن�سيق مع المجامع والهيئات اللغوية والم�صطلحية والهيئات العلمية الأأخرى داخل 

المملكة وخارجها، وذلك في المجالات التي تتفق مع �أهدافه.

المادة الخامسة:

يكون للمجمع مجل�س �أمناء برئا�سة الوزير، وع�ضوية ع�شرة من ذوي الخبرة في مجالات عمل المجمع، 

يعينون ب�أمر من رئي�س مجل�س الوزراء، وتكون مدة ع�ضويتهم )ثلاث( �سنوات قابلة للتجديد لمرة واحدة، 

ويحدد الأأمر مكاف�آتهم ومزاياهم المالية الأأخرى.

المادة السادسة:

يكون المجلس هو السلطة المسؤولة عن رسم السياسة العامة للمجمع في حدود أحكام 

التنظيم، وله أن يتخذ جميع القرارات اللازمة لتحقيق أهداف المجمع ومهماته، وعلى وجه 

خاص ما يأتي:

1- �إقرار ال�سيا�سات العامة المتعلقة بن�شاط المجمع -بالتن�سيق مع الوزارة- والا�ستراتيجيات والخطط 

والبرامج اللازمة لتنفيذها، والرفع عما ي�ستلزم ا�ستكمال �إجراءات نظامية في �ش�أنه.

2- الإإ�شراف على تنفيذ المجمع للمهمات المنوطة به.

3- اقتراح م�شروعات الأأنظمة والتنظيمات المتعلقة باخت�صا�صات المجمع، واقتراح تعديل القائم منها، 

بالتن�سيق مع الوزارة، والرفع لا�ستكمال الإإجراءات النظامية في �ش�أنها.

4- �إقرار الهيكل التنظيمي للمجمع.

5- �إقرار اللوائح المالية التي ي�سير عليها المجمع، وذلك بالاتفاق مع وزارة المالية.

6- �إقرار اللوائح الإإدارية المنظمة ل�ش�ؤون من�سوبي المجمع، وذلك بالاتفاق مع وزارة المالية فيما يتعلق 

بالأأحكام ذات الأأثر المالي الواردة فيها.

٧- �إقرار مكاف�آت �أع�ضاء المجل�س العلمي ومزاياهم وقواعد عملهم.

٨- �إقرار اللوائح الداخلية والفنية والإإجراءات والقواعد والمعايير المتعلقة بن�شاط المجمع.

٩- �إقرار م�شروع ميزانية المجمع وح�سابه الختامي وتقرير مراجع الح�سابات والتقرير ال�سنوي؛ تمهيداً 

لرفعها بح�سب الإإجراءات النظامية المتبعة.

10- تحديد المقابل المالي لما يقدمه المجمع من خدمات و�أعمال يرى المجل�س ا�ستح�صال مقابل مالي عنها.

11- النظر في التقارير الدورية عن �سير العمل في المجمع واتخاذ القرارات اللازمة ب�ش�أنها.

12- الموافقة على �إن�شاء الفروع والمكاتب ومراكز تعليم اللغة العربية.

13- الموافقة على �إبرام الاتفاقيات والبروتوكولات والعقود، بح�سب الإإجراءات النظامية المتبعة.

14- قبول الهبات والتبرعات والمنح والو�صايا والهدايا والأأوقاف، وفقاً للإإجراءات المنظمة لذلك.

15- �إقرار مجالات تنمية موارد المجمع ومتابعتها ب�شكل دوري للا�ستفادة منها، وله الا�ستعانة بمن يراه 

من المخت�صين لتحقيق ذلك.

 16- تعيين مراجع ح�سابات خارجي معتمد، ومراقب مالي داخلي.

وللمجل�س ت�شكيل لجان دائمة �أو م�ؤقتة من �أع�ضائه �أو من غيرهم، يكلفها بما يراه من مهمات، وله كذلك 

تفوي�ض بع�ض اخت�صا�صاته �إلى من يراه من �أع�ضائه �أو الأأمين العام، وفق ما يقت�ضيه �سير العمل فيه.

المادة السابعة:

يعقد المجل�س اجتماعاته ب�صفة دورية برئا�سة الرئي�س �أو من ينيبه من الأأع�ضاء، ويعقد الاجتماع بناءً على 

دعوة من رئي�سه �أو بناءً على طلب �أغلبية الأأع�ضاء على الأأقل وفقاً للوائح الداخلية التي يقرها المجل�س، 

على �ألا تقل اجتماعاته عن مرتين في ال�سنة، ولا يكون اجتماع المجل�س نظامياً �إلا بح�ضور �أغلبية �أع�ضائه 

على الأأقل، على �أن يكون من بينهم الرئي�س �أو من ينيبه من الأأع�ضاء. وت�صدر القرارات بموافقة �أغلبية 

ت معه رئي�س الاجتماع. وللرئي�س  الأأع�ضاء الحا�ضرين على الأأقل، وعند الت�ساوي يُرجّح الجانب الذي �صوَّ

دعوة من يراه من غير الأأع�ضاء لح�ضور اجتماعات المجل�س دون �أن يكون له حق الت�صويت.

المادة الثامنة:

1- يكون للمجمع �أمين عام من المخت�صين في اللغة العربية وعلومها يُعيَّنَّ بقرار من المجل�س، ويحدد القرار 

�أجره ومزاياه المالية الأأخرى. ويتولى �إدارة المجمع في حدود ما يق�ضي به التنظيم، وما يُقرره المجل�س. 

ويمثله �أمام الق�ضاء والهيئات والم�ؤ�س�سات الأأخرى، وله تفوي�ض غيره في ذلك.

2- تحدد �صلاحيات الأأمين العام وم��سؤولياته وفقاً للوائح التي يقرها المجل�س.

المادة التاسعة:

1- يكون للمجمع مجل�س علمي برئا�سة الأأمين العام، وع�ضوية عدد لا يتجاوز )ع�شرين( من المخت�صين في 

اللغة العربية وعلومها.

2- يُعيَّنَّ �أع�ضاء المجل�س العلمي بقرار من الرئي�س، لمدة )�أربع( �سنوات قابلة للتجديد.

المادة العاشرة:

1- يتولى المجل�س العلمي �أعمال الدرا�سة والمراجعة وتقديم الر�أي العلمي في جميع الم�سائل والجوانب 

اللغوية العامة والمتخ�ص�صة، وغيره مما تحدده لوائح المجمع، وما يحال �إليه من المجل�س �أو رئي�سه 

�أو الأأمين العام.

2- للمجل�س العلمي ت�شكيل لجان دائمة �أو م�ؤقتة من �أع�ضائه يكلفها بما يراه من مهمات.

المادة الحادية عشرة:

يعقد المجل�س العلمي اجتماعاته ب�صفة دورية برئا�سة رئي�سه �أو من ينيبه من الأأع�ضاء، ويعقد الاجتماع 

بناءً على دعوة من رئي�سه �أو بناءً على طلب الرئي�س �أو طلب �أغلبية الأأع�ضاء على الأأقل، على �ألا تقل 

اجتماعاته عن )�أربعة( اجتماعات في ال�سنة، ولا يكون اجتماع المجل�س العلمي نظامياً �إلا بح�ضور �أغلبية 

�أع�ضائه على الأأقل، على �أن يكون من بينهم رئي�س المجل�س العلمي �أو من ينيبه من الأأع�ضاء. وت�صدر 

تو�صياته بموافقة �أغلبية الأأع�ضاء الحا�ضرين على الأأقل، وعند الت�ساوي يُرجّح الجانب الذي �صوّت معه 

رئي�س الاجتماع. ولرئي�س المجل�س العلمي دعوة من يراه لح�ضور اجتماعات المجل�س العلمي دون �أن يكون 

له حق الت�صويت.

المادة الثانية عشرة:

1- تتكون موارد المجمع من الم�صادر الآآتية:

�أ- الاعتمادات التي تخ�ص�ص له في الميزانية العامة للدولة.

 ب- المقابل المالي الذي يتقا�ضاه عن الخدمات والأأعمال التي يقدمها.

 ج- ما يقبله المجل�س من هبات وتبرعات ومنح وو�صايا وهدايا وريع الأأوقاف.

د- �أي مورد �آخر يقره المجل�س بما لا يخالف الأأنظمة والتعليمات.

2- تودع �أموال المجمع في ح�ساب جاري وزارة المالية في م�ؤ�س�سة النقد العربي ال�سعودي.

3- يفتح المجمع ح�ساباً له في م�ؤ�س�سة النقد العربي ال�سعودي، وله فتح ح�سابات �أخرى في �أي من البنوك 

المرخ�ص لها بالعمل في المملكة، وي�صرف من هذه الح�سابات وفق ميزانيته المعتمدة.

المادة الثالثة عشرة:

1- تكون للمجمع ميزانية �سنوية م�ستقلة تعد وت�صدر وفقاً لترتيبات �إ�صدار الميزانية العامة للدولة.

2- ال�سنة المالية للمجمع هي ال�سنة المالية للدولة.

المادة الرابعة عشرة:

يخ�ضع جميع من�سوبي المجمع لنظام العمل ونظام الت�أمينات الاجتماعية.

المادة الخامسة عشرة:

يرفع المجمع ح�سابه الختامي ال�سنوي �إلى مجل�س الوزراء خلال )ت�سعين( يوماً من تاريخ انتهاء ال�سنة 

المالية، ويُزوّد الديوان العام للمحا�سبة بن�سخة منه.

المادة السادسة عشرة:

يرفع المجمع �إلى رئي�س مجل�س الوزراء -خلال )ت�سعين( يوماً من تاريخ انتهاء ال�سنة المالية-  تقريراً 

�سنوياً عما حققه من �إنجازات خلال ال�سنة المنق�ضية وما واجهه من �صعوبات وما يراه من مقترحات 

لتح�سين �سير العمل فيه.

المادة السابعة عشرة:

دون �إخلال بحق الديوان العام للمحا�سبة في الرقابة على ح�سابات المجمع، يُعيِّنِّ المجل�س مراجع ح�سابات 

خارجياً )�أو �أكثر( من الأأ�شخا�ص ذوي ال�صفة الطبيعية �أو ال�صفة الاعتبارية المرخ�ص لهم بالعمل في المملكة، 

ويحدد �أتعابه. ويُرفع تقرير مراجع الح�سابات �إلى المجل�س، ويزود الديوان العام للمحا�سبة بن�سخة منه.

المادة الثامنة عشرة:

يُن�شر التنظيم في الجريدة الر�سمية، ويُعمل به من تاريخ ن�شره.
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 �إن الرئي�س التنفيذي لهيئة التراث، وبناءً على ال�صلاحيات الممنوحة له نظاماً، وبعد الاطّلاع على نظام 

نزع ملكية العقارات للمنفعة العامة وو�ضع اليد الم�ؤقت على العقار ال�صادر بالمر�سوم الملكي رقم )م/15( 

وتاريخ 1424/3/11هـ »النظام«، ونظام الآآثار والمتاحف والتراث العمراني ال�صادر بالمر�سوم الملكي 

رقم )م/3( وتاريخ 1436/1/9هـ، وقرار مجل�س الوزراء رقم )182( وتاريخ 1443/3/27هـ، ونظراً 

لما تقت�ضيه الم�صلحة العامة، ولما لموقع بئر �أم القرون والواقع بمنطقة مكة المكرمة من اعتبارات تاريخية، 

ولكونه �أحد المواقع الم�ستهدفة للحماية والمحافظة على الموقع من  قبل هيئة التراث )الهيئة(.

يقرر ما يلي:

�أولًا: الموافقة على البدء في �إجراءات نزع جزئي لملكية موقع بئر �أم القرون، وفقاً للمنطقة المحددة بالمخطط 

المرفق، وذلك لم�شروع ت�أهيل وحماية وت�سوير المواقع الأأثرية )المرحلة الثانية(، والمعتمدة بميزانية بند نزع 

الملكيات لهيئة التراث رقم )404010000( للعام المالي 2023م، ل�صالح هيئة التراث )الهيئة(.

ثانياً: ت�شكيل اللجان الواردة بالمادتين ال�ساد�سة وال�سابعة من النظام، وت�سمية الممثلين في كلٍّ من لجنة 

و�صف وح�صر العقارات، ولجنة تقدير التعوي�ض، خلال مدة لا تزيد على )15( خم�سة ع�شر يوماً من �صدور 

هذا القرار، وتتولى الهيئة الدعوة للاجتماعات، و�إعداد المحا�ضر، واتّخاذ الإإجراءات اللازمة لمبا�شرة كل 

لجنة لمهامها. على �أن تقوم تلك اللجان ب�إنهاء �أعمالها خلال )60( يوماً وفقاً لمقت�ضى النظام.  

ثالثاً: دعوة �أ�صحاب العقارات الم�شار �إليها �أعلاه لتقديم م�ستندات تملُّكهم للعقارات التي تقرر نزع ملكيتها 

لم�شروع ت�أهيل وحماية وت�سوير المواقع الأأثرية )المرحلة الثانية( - للهيئة.

رابعاً: يُن�شر هذا القرار في الجريدة الر�سمية، وفي �صحيفتين من ال�صحف اليومية التي توزّع في منطقة 

العقار، كما تُل�صق �صورة من الإإعلان في مقر الهيئة، وفي مقر الم�شروع، وفي المحكمة، وفي الإإمارة �أو 

المحافظة، وفي البلدية التي يقع العقار في دائرة اخت�صا�صها. 

خام�ساً: يجوز لأأ�صحاب ال�ش�أن التظلُّم �أمام ديوان المظالم من قرارات اللجنة التي تتخذ وفقاً للنظام، خلال 

)60( �ستين يوماً من تاريخ �إبلاغهم بالقرار.

�ساد�ساً: يُبلَّغ هذا القرار لمن يلزم لتنفيذه والعمل بمقت�ضاه.

والله الموفق.
الرئي�س التنفيذي لهيئة التراث

د. جا�سر بن �سليمان الحرب�ش

الموافقة على البدء في �إجراءات نزع جزئي لملكية موقع بئر �أم القرون

بمنطقة مكة المكرمة

قرار الرئيس التنفيذي لهيئة التراث رقم )111/ق( وتاريخ 1445/02/04هـ
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 �إن الرئي�س التنفيذي لهيئة التراث، وبناءً على ال�صلاحيات الممنوحة له نظاماً، وبعد الاطّلاع على نظام 

نزع ملكية العقارات للمنفعة العامة وو�ضع اليد الم�ؤقت على العقار ال�صادر بالمر�سوم الملكي رقم )م/15( 

وتاريخ 1424/3/11هـ )النظام(، ونظام الآآثار والمتاحف والتراث العمراني ال�صادر بالمر�سوم الملكي 

رقم )م/3( وتاريخ 1436/1/9هـ، وقرار مجل�س الوزراء رقم )182( وتاريخ 1443/3/27هـ، ونظراً لما 

تقت�ضيه الم�صلحة العامة، ولما لموقع �صخرة عنترة والواقع بمنطقة الق�صيم  من اعتبارات تاريخية، 

ولكونه �أحد المواقع الم�ستهدفة لتطوير وت�أهيل الموقع العام ومركز زوّار �صخرة عنترة من قبل هيئة 

التراث )الهيئة(.

يقرر ما يلي:

�أولًا: الموافقة على البدء في �إجراءات نزع ملكية موقع �صخرة عنترة بمنطقة الق�صيم، والواقع في مركز غاف 

الجواء بمنطقة الق�صيم، وفقاً للمنطقة المحددة بالمخطط المرفق، وذلك لم�شروع تطوير وت�أهيل الموقع العام 

ومركز زوّار �صخرة عنترة، والمعتمدة بالميزانية برقم )404010000( بند نزع الملكيات لهيئة التراث للعام 

المالي ٢٠٢٣م، ل�صالح هيئة التراث.

ثانياً: ت�شكيل اللجان الواردة بالمادتين ال�ساد�سة وال�سابعة من النظام، وت�سمية الممثلين في كلٍّ من لجنة 

و�صف وح�صر العقارات، ولجنة تقدير التعوي�ض، خلال مدة لا تزيد على )15( خم�سة ع�شر يوماً من �صدور 

هذا القرار، وتتولى الهيئة الدعوة للاجتماعات، و�إعداد المحا�ضر، واتّخاذ الإإجراءات اللازمة لمبا�شرة كل 

لجنة لمهامها. على �أن تقوم تلك اللجان ب�إنهاء �أعمالها خلال )60( يوماً وفقاً لمقت�ضى النظام.  

ثالثاً: دعوة �أ�صحاب العقارات الم�شار �إليها �أعلاه لتقديم م�ستندات تملُّكهم للعقارات التي تقرر نزع ملكيتها 

لم�شروع تطوير وت�أهيل الموقع العام ومركز زوّار �صخرة عنترة.

رابعاً: يُن�شر هذا القرار في الجريدة الر�سمية، وفي �صحيفتين من ال�صحف اليومية التي توزّع في منطقة 

العقار، كما تُل�صق �صورة من الإإعلان في مقر الهيئة وفي مقر الم�شروع، وفي المحكمة، وفي الإإمارة �أو المحافظة، 

وفي البلدية التي يقع العقار في دائرة اخت�صا�صها. 

خام�ساً: يجوز لأأ�صحاب ال�ش�أن التظلُّم �أمام ديوان المظالم من قرارات اللجنة التي تتخذ وفقاً للنظام، خلال 

)60( �ستين يوماً من تاريخ �إبلاغهم بالقرار.

�ساد�ساً: يُبلَّغ هذا القرار لمن يلزم لتنفيذه والعمل بمقت�ضاه.

والله الموفق.

الرئي�س التنفيذي لهيئة التراث
د. جا�سر بن �سليمان الحرب�ش

الموافقة على البدء في �إجراءات نزع ملكية موقع �صخرة عنترة بمنطقة الق�صيم

قرار الرئيس التنفيذي لهيئة التراث رقم )112/ق( وتاريخ 1445/02/04هـ
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�إن مجل�س �إدارة الهيئة العامة للنقل 
بناءً على ال�صلاحيات المخولة له نظاماً

وبعد الاطلاع على لائحة حقوق والتزامات م�ستخدمي و�سائل النقل العام، المعتمدة بقرار مجل�س 
الوزراء رقم )44( وتاريخ 1445/1/14هـ. 

وبعد الاطلاع على تنظيم الهيئة العامة للنقل، ال�صادر بقرار مجل�س الوزراء رقم )323( وتاريخ 
1434/9/14هـ، وتعديلاته. 

وبعد الاطلاع على تو�صية اللجنة التنفيذية رقم )8/1/ت/3/2023( بتاريخ 1445/2/21هـ.
وبعد المداولة، قرر المجل�س ما يلي:

�أولًا: الموافقة على الآلية التف�صيلية للائحة حقوق والتزامات م�ستخدمي و�سائل النقل العام وجدول 

ت�صنيف المخالفات والغرامات وفق ال�صيغة المرفقة.

ثانياً: يكون تاريخ نفاذ لائحة حقوق والتزامات م�ستخدمي و�سائل النقل العام والآلية التف�صيلية 

للائحة وجدول ت�صنيف المخالفات والغرامات بعد )30( ثلاثين يوماً من تاريخ ن�شر الآلية التف�صيلية 

وجدول ت�صنيف المخالفات والغرامات بالجريدة الر�سمية.

ثالثاً: قيام الهيئة بمتابعة تنفيذ لائحة حقوق والتزامات م�ستخدمي و�سائل النقل العام والآلية 

التف�صيلية، والرفع للمجل�س ب�شكل ربعي تقريراً عن تطبيق اللائحة والآلية و�أي تعديلات تراها.

والله الموفق.

الموافقة على الآلية التف�صيلية للائحة حقوق والتزامات م�ستخدمي و�سائل النقل العام 

قرار مجلس إدارة الهيئة العامة للنقل رقم )3/2023/9/1( وتاريخ 1445/03/05هـ

الآلية التفصيلية للائحة حقوق والتزامات مستخدمي وسائل النقل العام

الباب الأول:
 الأحكام العامة
الفصل الأول:

 التعاريف ونطاق التطبيق 

المادة )1(:
نطاق التطبيق

1- ت�سري �أحكام هذه الآلية على م�ستخدمي �أن�شطة النقل العام عند تقديمها على �أرا�ضي المملكة و�إلى الدول 

الأخرى من قبل �شركة نقل مرخ�ص لها بمزاولة الن�شاط.

2- تُطبَّق هذه الآلية على الفقد �أو التلف للأمتعة التي تقع عندما يكون الراكب داخل و�سيلة النقل �أو 

كان يهم بالخروج منها �أو الدخول �إليها، والأمتعة التي تكون على متن و�سيلة النقل �أو التي تحدث �أثناء 

تحميلها �أو تفريغها. 

3- لا يخل تطبيق هذه الآلية بتنفيذ �أي من المتطلبات والالتزامات المن�صو�ص عليها في الأنظمة واللوائح 

والاتفاقيات النافذة في المملكة.

المادة )2(:
التعاريف

يقصد بالعبارات والألفاظ الآتية أينما وردت في هذه الآلية المعاني المبيّنة مقابل كل منها ما لم 

يدل سياق النص على خلاف ذلك:

1- اللائحة: لائحة حقوق والتزامات م�ستخدمي و�سائل النقل العام ال�صادرة بقرار مجل�س الوزراء رقم 

)44( وتاريخ 1445/1/14هـ.  

2- الآلية: الآلية التف�صيلية للائحة حقوق والتزامات م�ستخدمي و�سائل النقل العام.  

3- الشخص: �أي �شخ�ص طبيعي.

4- المنشأة: �أي �شخ�ص اعتباري مرخ�ص له من الهيئة بتقديم �إحدى خدمات النقل الخا�ضعة لأحكام هذه 

الآلية.

5- النقل: نقل الركاب في �أي من �أن�شطة النقل العام.

6- وسيلة النقل/ الوسيلة: �أي و�سيلة مرخ�صة للنقل على الطرق البرية �أو على الخطوط الحديدية 

�أو بحراً، وت�شمل على �سبيل المثال لا الح�صر الحافلات، �أو القطارات �أو الترام �أو المترو �أو العبّارات.

7- عقد النقل: �أي عقد بين ناقل )�أو مزود خدمة( وراكب )�أو ركاب( لتوفير خدمة �أو �أكثر من خدمات 

النقل.

8- التذكرة: �أي وثيقة مطبوعة �أو �إلكترونية �أو بطاقة ي�صدرها الناقل وتكون عقداً للنقل وتبين ت�أكيد 

حجز رحلة مدفوعة الأجرة وتفا�صيلها و/�أو تثبت �أحقية �صاحبها ب�أن ي�ستقل و�سيلة النقل وفقاً للتفا�صيل 

المبيّنة بها.

9- الناقل )أو مزود الخدمة(: �أي �شخ�ص طبيعي �أو من��شأة مرخ�ص لأحدهما نظاماً من الهيئة بتقديم 

�إحدى خدمات النقل المنتظم للركاب و�أمتعتهم في المملكة ومنها باتجاه الدول الأخرى �أو العك�س وفقاً لعقد 

النقل المبرم بينهما.

10- الناقل المنفذ )أو الناقل البديل(: �أي �شخ�ص غير الناقل �سواءً كان مالك الو�سيلة �أو م�ست�أجرها 

�أو متعهدها والذي ينفذ فعلياً كل عملية النقل �أو جزءاً منها.

11- موفر التذاكر: �أي و�سيط يبرم عقود النقل نيابة عن الناقل.

12- الشروط الإضافية: الا�شتراطات المتعلقة بو�صول الأ�شخا�ص ذوي الإعاقة �أو الأ�شخا�ص ذوي 

الحركة المحدودة �إلى المركبات والمحطات ومظلات الانتظار ونقاط التوقف ومرافقها.

13- الحجز: تخويل ورقي �أو �إلكتروني، يمنح �صاحبه الحق بالا�ستفادة من �إحدى خدمات النقل، �شريطة 

وجود ترتيبات م�سبقة وم�ؤكدة لذلك.

14- المحطة: مبنى مجهز بطاقم من الموظفين؛ مخ�ص�ص لا�ستقبال الركاب؛ حيث تتوقف و�سائل النقل 

العام في رحلاتها المنتظمة ل�صعودهم ونزولهم، وي�شمل هذا الم�صطلح �أي محطة حافلات �أو محطة قطار �أو 

محطة مترو �أو ر�صيف ركاب بميناء �أو محطة بحرية.

15- نقاط التوقف: �أي موقع مخ�ص�ص ل�صعود و�إنزال الركاب بخلاف المحطة وي�شمل ذلك على �سبيل 

المثال لا الح�صر نقاط تجمع الحافلات في المطارات ومراكز الت�سوق وغيرها.

16- البنية التحتية: كافة المن��شآت والمرافق والنظم والبرامج اللازمة لتوفير الخدمة وت�شمل المحطات 

بكافة �أ�شكالها؛ والمباني ومرافق الخدمة والحواجز و�أجهزة و�أك�شاك بيع التذاكر والأر�صفة والمواقف 

والممرات ومظلات الانتظار المخ�ص�صة لركاب و�سائل النقل. 

17- مدير البنية التحتية: المن��شأة �أو الجهة الم��سؤولة عن حيازة وت�شغيل و�صيانة البنية التحتية.

18- الإلغاء: عدم ت�شغيل خدمة كانت مقررة للنقل المنتظم بح�سب جدول المواعيد المحدد لها م�سبقاً.

19- التأخير في المغادرة: الفارق الزمني بين الوقت المقرر لمغادرة و�سيلة النقل المنتظمة من نقطة 

توقف محددة وفقاً للجدول الزمني المعلن ووقت مغادرتها الفعلي �أو المتوقع.

20- التأخير في الوصول: الفارق الزمني بين الوقت المقرر لو�صول و�سيلة النقل المنتظمة �إلى نقطة 

التوقف المحددة وفقاً للجدول الزمني المعلن ووقت و�صولها الفعلي �أو المتوقع.

21- المواقف: �أي موقف �أو مر�آب لل�سيارات، �أو موقف مخ�ص�ص لخدمة »وقوف ال�سيارة والركوب 

لو�سيلة النقل ب�شكل مبا�شر« و�أي ممرات مجاورة لها.

22- مراقب الخدمة: ال�شخ�ص �أو الجهة المخولة من قبل الهيئة بالتفتي�ش والرقابة على الالتزام ب�أحكام 

هذه الآلية واتخاذ الإجراء اللازم في حال الإخلال ب�أي منها.

23- عداد المواقف: جهاز مخ�ص�ص لدفع �أو قيا�س �أجرة وقوف ال�سيارات و�إ�صدار تذكرة الوقوف 

المنا�سبة للأجرة الم�سدّدة.

24- المركبات سهلة الاستخدام )أو سهلة الوصول إليها(: �أي مركبة مجهزة لل�سماح 

للأ�شخا�ص على كرا�سي متحركة با�ستخدامها وتمكينهم من التنقل على متنها.

25- الحافلة: مركبة معدة لنقل الركاب وم�ستلزماتهم على الطرق وتزيد �سعتها على ثمانية ركاب.

26- البيانات الشخصية: كل بيان مهما كان م�صدره �أو �شكله من ��شأنه �أن ي�ؤدي �إلى معرفة الفرد على 

وجه التحديد، �أو يجعل التعرف عليه ممكناً ب�صفة مبا�شرة �أو غير مبا�شرة، ومن ذلك: الا�سم، ورقم الهوية 

ال�شخ�صية، والعناوين، و�أرقام التوا�صل، و�أرقام الرخ�ص وال�سجلات والممتلكات ال�شخ�صية، و�أرقام 

الح�سابات البنكية والبطاقات الائتمانية، و�صور الفرد الثابتة والمتحركة، وغير ذلك من البيانات ذات 

الطابع ال�شخ�صي.

27- الترخيص: م�ستند �صادر عن الهيئة يخوّل �صاحبه لمزاولة �إحدى خدمات النقل المحكومة في اللائحة.

28- وقت المغادرة: الوقت المحدد لانطلاق الرحلة وفقاً لجدول خدمة النقل المنتظم المحدد من قبل الناقل 

والمن�صو�ص عليه في عقد النقل �أو التذكرة.

29- المخالف: �أي �شخ�ص يرتكب فعلًا مخالفاً لأحكام هذه الآلية �أو اللائحة �أو الأنظمة �أو اللوائح الأخرى 

ذات ال�صلة.
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30- الغرامة: تعني مبلغاً ثابتاً من المال يجب على المخالف �سداده لدى ثبوت ارتكابه �أي فعل مخالف 

لأحكام هذه الآلية �أو اللائحة �أو الأنظمة واللوائح الأخرى ذات ال�صلة.

31- السفينة: و�سيلة نقل بحرية �أو مختلطة )برمائية(؛ معدة كلياً �أو جزئياً لنقل الركاب بحراً.

32- القطار: �أي و�سيلة معدّة لنقل الركاب على خطوط ال�سكك الحديدية.

33- السائق أو القبطان أو قائد القطار: كل من يقود و�سيلة من و�سائل النقل.

34- القوة القاهرة: كل حادث عام لاحق على تكوين عقد النقل؛ غير متوقع الح�صول عند التعاقد ولا 

يمكن دفعه، يحدث دون تدخل الناقل، وي�صبح معه تنفيذ الناقل لالتزامه م�ستحيلًا. 

35- اللجنة: اللجنة الم�شكّلة في الهيئة للنظر في ال�شكاوى المقدمة من الركاب ب��شأن �إخلال الناقل ب�أحكام 

هذه الآلية. 

36- الوحدة الحسابية: وحدة ال�سحب الخا�ص المعرفة بو�ساطة �صندوق النقد الدولي، مقومة بالريال 

�أو ما يعادله طبقاً لما تحدده وزارة المالية وقت �سداد المطالبة.

الفصل الثاني:

 الحقوق العامة لمستخدمي أنشطة النقل

المادة )3(:
 مساعدة وتمكين الأشخاص ذوي الإعاقة وذوي القدرة المحدودة على الحركة من استخدام 

أنشطة النقل

1- يحق للركاب من ذوي الإعاقة والقدرة المحدودة على الحركة ولمرافقه -�إن وجد- الا�ستفادة من 

خدمات النقل و�أي �إعفاءات �أو تخفي�ضات تحددها الهيئة على �أ�سعار التذاكر المخ�ص�صة للأ�شخا�ص من 

ذوي الإعاقة والقدرة المحدودة على الحركة ولمرافقيهم بموجب �سيا�سة تحديد �أجور ا�ستخدام و�سائل 

النقل العام التي ت�صدرها، وعدم دفع �أي �أجرة �إ�ضافية لقاء ا�ستخدام الخدمة. 

2- ينبغي على الناقل ومدير البنية التحتية �إتاحة جميع المعلومات الرئي�سية المتعلقة بالرحلة و�شروط 

النقل، وذلك ب�أ�شكال منا�سبة ي�سهل الو�صول �إليها من قبل الأ�شخا�ص ذوي الإعاقة والقدرة المحدودة على 

الحركة.

3- يمكن للراكب من ذوي الإعاقة �أو ذوي القدرة المحدودة على الحركة �أن يطلب تلقي الم�ساعدة من 

العاملين لدى الناقل �أو مدير البنية التحتية لل�صعود على متن و�سيلة النقل �أو �إنزاله منها، وعلى ه�ؤلاء 

العاملين تقديم الم�ساعدة وتلبية طلبه.

4- يجب على الناقل �إتاحة حجز مقعدين مجاورين �أحدهما لل�شخ�ص ذوي الإعاقة �أو القدرة المحدودة 

على الحركة والآخر لل�شخ�ص المرافق -�إن وجد-.

المادة )4(:
 الحق في الحصول على المعلومات 

1- يجب تزويد الركاب بمعلومات وا�ضحة ب��شأن حقوقهم المن�صو�ص عليها في هذه الآلية، وذلك في محطات 

ومرافق النقل العام و�أينما دعت الحاجة، بما في ذلك المن�صات الإلكترونية، على �أن يكون الو�صول �إليها 

�سهلًا من قبل ذوي الإعاقة وذوي القدرة المحدودة على الحركة، ويجب �أن يراعى ا�شتمالها على تفا�صيل 

حول كيفية تقديم ال�شكاوى والجهات المنوط بها التعامل معها و�آلية معالجتها.

2- يلتزم الناقل با�ستخدام ملخ�ص لأحكام اللائحة والآلية التف�صيلية و�إتاحته للركاب، ي�شتمل على الحد 

الأدنى من المعلومات الواردة في الملحق رقم )2( بعنوان: معلومات التنقل الأ�سا�سية؛ �إ�ضافة �إلى �أي 

معلومات �أخرى تراها الهيئة على �أن يكون متاحاً باللغات التي تحددها الهيئة.

المادة )5(: 
اصطحاب الأمتعة والحيوانات

1- يُ�سمح للركاب با�صطحاب �أمتعتهم ال�شخ�صية �أو �أي �أ�شياء �أخرى يمكنهم حملها ب�أنف�سهم على متن 

الو�سيلة، وو�ضعها في الأماكن المخ�ص�صة لها -�إن وجدت- �شريطة �ألا ت�شكل خطراً على �سلامة و�أمان 

الآخرين �أو تعيق الحركة و�سلامة الت�شغيل وفق ال�شروط المعمول بها لدى الناقل.

2- يُ�سمح للركاب من ذوي الإعاقة الب�صرية ا�صطحاب حيوانات الخدمة المعتمدة على متن الو�سيلة 

�شريطة �ألا ت�شكل خطراً على الآخرين �أو تعيق الحركة و�سلامة الت�شغيل، في حال الرف�ض، يجب على الناقل 

�إبلاغ ال�شخ�ص المعني بتوافر �أي خدمة بديلة متوافقة مع احتياجاته.

3- ي�سمح للركاب ا�صطحاب حيواناتهم الأليفة �صغيرة الحجم �شريطة و�ضعها في �صندوق �أو الأماكن 

المخ�ص�صة لنقلها؛ و�ألا ت�شكل خطراً على الآخرين �أو تعيق الحركة و�سلامة الت�شغيل.    

4- يجب على الناقل �إعداد قائمة بالمواد الممنوعة واعتمادها من قبل الهيئة ون�شرها والإعلان عنها على متن 

الو�سيلة، ومراكز بيع التذاكر، ومن خلال التطبيقات الذكية وحيثما �أمكن ذلك. 

5- يجوز للناقل بو�سائل النقل العام فح�ص حقائب اليد غير الخا�ضعة للرقابة و�إفراغ محتوياتها عند 

الحاجة لأغرا�ض الأمن وال�سلامة.

6- لا يكون الناقل م��سؤولًا عن فقدان �أو تلف �أو هلاك الأمتعة التي تكون بحيازة الراكب �أو نق�ص �أو عيب 

فيها �إلا �إذا ثبت. 

7- يجب على الناقل الاحتفاظ ب�سجلات دقيقة لجميع المواد المفقودة من الركاب �أو التي تم العثور عليها 

من قبل الناقل �أو �سُلمت له كمفقودات على متن الرحلة في قاعدة بيانات مخ�ص�صة لذلك ويمكن للراكب 

المطالبة بالو�صول �إليها.

8- �إذا توفي الراكب �أو �أ�صيب بعار�ض مَرَ�ضي �أثناء الرحلة، يلتزم الناقل بطلب الم�ساعدة وم�ساندة فرق 

خدمات الطوارئ واتخاذ التدابير اللازمة لإ�سعافه على متن الو�سيلة، والمحافظة على �أمتعته و�أغرا�ضه 

لحين ت�سليمها لذويه �أو �إلى ال�شرطة.

المادة )6(:
 السماح بالدراجات ومعدات التنقل

لا يجوز ا�صطحاب و�سائل النقل ذات العجلات داخل مركبات ومن��شآت النقل العام غير القابلة للطي، 

با�ستثناء الكرا�سي المتحركة و�أجهزة الحركة للأ�شخا�ص ذوي الإعاقة وعربات حمل الأطفال وو�سائل 

التنقل الأخرى الخفيفة التي لا ت�شكل خطراً على ال�سلامة.

المادة )7(:
 نظام معالجة الشكاوى والاقتراحات دون الإخلال بأحكام المادة الثانية عشرة من اللائحة،

 يلتزم الناقل بالآتي: 

1- توفير �آلية �إلكترونية للتعامل مع ال�شكاوى والاقتراحات المتعلقة بحقوق والتزامات الركاب الم�شار 

�إليها في هذه الآلية.  

2- �إبلاغ الركاب ب�إجراءات تقديم ال�شكاوى والاقتراحات، وكيفية اللجوء �إليها، وب�أي خيارات �إ�ضافية 

�أخرى متاحة لهم لمعالجة �أي �إ�شكاليات قد يتعر�ضون لها خلال تنقلهم عند الطلب.

3- الإعلان عن تفا�صيل قنوات التوا�صل معه واللغات المتاحة لذلك، لتمكين الراغبين من الركاب من تقديم 

ال�شكوى من خلال الو�سائل الإلكترونية �أو عبر الات�صالات الهاتفية �أو الح�ضور ال�شخ�صي. 

4- على الناقل �أن ي�صدر �إقراراً با�ستلام كل �شكوى و�إثبات تاريخها، ب�صرف النظر عن كيفية تلقيها، 

وذلك في غ�ضون 5 �أيام عمل من تاريخ ا�ستلامها، على �أن يزود مقدم ال�شكوى برقم مرجعي ل�شكواه والمدة 

المتوقعة للمعالجة، بهدف معالجة ال�شكوى �ضمن الإطار الزمني المن�صو�ص عليه في هذه الآلية. 

5- الاحتفاظ ب�سجلات عن عدد وفئات جميع ال�شكاوى الم�ستلمة وال�شكاوى التي تم الرد عليها ووقت 

الا�ستجابة و�إجراءات التح�سين الممكنة المتخذة بمدة لا تقل عن �سنة ميلادية، وتكون هذه ال�سجلات متاحة 

للهيئة عند الطلب �أو �أي جهة �أخرى تحددها الهيئة ومخت�صة لر�صد الامتثال لهذه الآلية.

6- على موظفي الناقل الاطلاع على �إجراءات التعامل مع ال�شكاوى الواردة من الركاب والتجاوب �سريعاً 

معهم؛ ويتطلب في �سبيل ذلك مراعاة الآتي:

�أ- �إر�شاد الركاب ب��شأن كيفية تقديم ال�شكوى.

ب- التعامل مع مقدمي ال�شكاوى بكل احترام ومعالجتها باحترافية خلال المدة المحددة.

ج-  الطلب من الركاب �إعطاء �آرائهم وانطباعاتهم ب��شأن الحل الذي تو�صل �إليه الناقل نتيجة ال�شكوى 

وكذلك حيال المعايير والإجراءات التي تم اتباعها خلال عملية معالجة ال�شكاوى.

د- الاحتفاظ ب�سجل كامل لجميع ال�شكاوى وانطباعات و�آراء الركاب عن الكيفية التي تمت فيها معالجة 

ال�شكوى بمدة لا تقل عن �سنة ميلادية.

المادة )8(:
 تطبيق الآلية والرقابة على الامتثال

1- تقوم الهيئة بالإ�شراف على تنفيذ �أحكام اللائحة و�آليتها التف�صيلية ولها في �سبيل ذلك �صلاحية الرقابة 

على امتثال الناقلين لأحكام اللائحة و�آليتها التف�صيلية وطلب ال�سجلات الخا�صة بال�شكاوى والاطلاع على 

كيفية التعامل معها وما تم اتخاذه من �إجراءات حيالها.

2- ت�صدر بقرار من الرئي�س التعليمات والقرارات والإجراءات اللازمة لتنفيذ �أحكام الآلية التف�صيلية.

3- في حال عدم قبول الم�شتكي للنتيجة التي تو�صل �إليها الناقل في معالجة �شكواه �أو في حال تجاوز الناقل 

المدة المحددة لمعالجتها، للم�شتكي الاعترا�ض �أمام اللجنة المن�صو�ص عليها في الفقرة )2( من هذه المادة 

خلال 60 يوماً من تاريخ الإ�شعار بالرد النهائي للناقل �أو من التاريخ الذي كان يجب فيه على الناقل تقديم 

رده النهائي. 

4- للم�شتكي اللجوء للمحكمة المخت�صة لمطالبة الناقل �أو ممثله القانوني بالتعوي�ض المنا�سب عن �أي �أ�ضرار 

يمكن �أن تكون قد لحقت به جراء مخالفة الناقل ل�شروط النقل الواردة في اللوائح التنظيمية �أو �أحكام هذه 

الآلية.
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5- على الناقل �إعداد ال�سيا�سات المتعلقة بتقديم الخدمة بناء على هذه الآلية وتقديمها �إلى الهيئة للح�صول 

على الموافقة.

المادة )9(:
 الحق في الخصوصية

على الناقل ومدير البنية التحتية و�ضع كاميرات داخل و�سيلة النقل �أو في محطات �أو مرافق النقل امتثالًا 

لمتطلبات نظامية ولمقت�ضيات الأمن وال�سلامة وجودة الخدمة، والإعلان عن ذلك من خلال و�ضع مل�صقات 

في �أماكن بارزة داخل المحطة �أو المرفق �أو الو�سيلة تو�ضح وجود تلك الكاميرات، على �أن لا يتم ا�ستخدام 

ما تم ت�صويره �إلا لمتطلبات الأمن وال�سلامة. ويجب على الناقل تمكين الجهات الأمنية من م�شاهدة بث 

ت�سجيلات كاميرات المراقبة والاحتفاظ بن�سخة منها في حال كان هناك �ضرورة ولأ�سباب تتعلق بالأمن، 

وعلى الناقل �أن لا يجري �أي تعديل على الت�سجيل.

المادة )10(:
 منافذ دفع أجرة النقل

1- على الناقل �إتاحة منافذ متعددة لتمكين الراكب من دفع ثمن التذكرة ب�سهولة، وي�شمل ذلك الدفع نقداً �أو 

من خلال و�سائل الدفع الإلكترونية والتطبيقات الذكية �أو توفير �شباك �أو �أجهزة مخ�ص�صة لبيع التذاكر، 

والحر�ص على ا�ستمراريتها ب�أداء عملها بالكفاءة اللازمة.

2- عند �شراء تذكرة للا�ستفادة من �إحدى خدمات النقل، على الناقل �أو بائع التذاكر �إبلاغ الفئات التي يحق 

لها الح�صول على �أجرة مخف�ضة بذلك، وتح�صيل ثمن التذكرة مخف�ضة عند قيام الراكب بتقديم الدليل 

على ا�ستحقاقها. ف�إذا لم يتم تقديم هذه الت�سهيلات، جاز للركاب المطالبة بتعوي�ض يعادل �ضعف الفارق بين 

الأجرة المدفوعة والأجرة المعتمدة التي يحق لهم الا�ستفادة منها.

الفصل الثالث:

 الالتزامات العامة لمستخدمي أنشطة النقل

المادة )11(:
 الالتزامات المتعلقة بأمتعة الركاب والمواد الأخرى

1- على الراكب عدم حمل �أي مواد خطرة �أو مواد �أخرى محظورة من�صو�ص عليها في الأنظمة واللوائح 

وال�سيا�سات ال�صادرة من الجهات ذات العلاقة في المملكة �أثناء ا�ستفادته من الخدمة، �سواء على متن الو�سيلة 

�أو داخل المحطات والمرافق التي يتم توفير الخدمة فيها، وعلى الناقل �أو مدير البنية التحتية �إ�صدار قائمة 

بها والح�صول على موافقة الهيئة لهذه القائمة والإعلان عنها للركاب قبل ا�ستفادتهم من الخدمة.

2- يمكن �أن ت�شمل المواد المحظورة المواد التي تنبعث منها روائح كريهة ومنفرة، وكذلك بع�ض الأطعمة 

التي قد تف�سد �أثناء الرحلة.

المادة )12(:
 شروط الرحلة

1- على الراكب �أو الغير حال عثوره على �أي مقتنيات �أو �أغرا�ض فقدت من الركاب �أو الغير على متن 

الو�سيلة �أو في المحطة، الإبلاغ عنها فوراً وت�سليمها �إلى موظفي الناقل �أو مزود الخدمة.

2- في حال فقدان �أي ممتلكات على متن الو�سيلة �أو في المرافق، يجب على الراكب �إبلاغ موظفي الناقل 

بذلك في غ�ضون 30 يوماً من الا�ستفادة من الخدمة، مع تقديم تفا�صيل عن تلك الخدمة وتوقيتها وم�سارها 

وو�صف للمواد المفقودة. في حال عدم المطالبة بالممتلكات المفقودة خلال المدة المحددة جاز للناقل ت�سليمها 

لل�شرطة.

ر �أو اليافعين المرافقين لهم  3- يكون �أولياء الأمور والأو�صياء م��سؤولين عن �سوء �سلوك �أبنائهم الق�صَّ

والإ�شراف المنا�سب عليهم طوال رحلتهم.

4- يجب على الركاب عدم ا�ستهلاك �أي مواد محظورة على متن الرحلة.

5- يجب على الركاب الذين ي�صطحبون حيواناتهم الأليفة ال�صغيرة على متن الو�سيلة �إبقاءها في �صندوق 

�أو في الأماكن المخ�ص�صة لنقلها في جميع الأوقات خلال الرحلة.

المادة )13(:
 قواعد آداب التصرف

يجب �أن يت�صف الراكب بالم��سؤولية عند ا�ستخدامه �أياً من خدمات النقل وخا�صة الت�صرف الآمن والتعاون مع 

موظفي الناقل �أو مدير البنية التحتية ومعاملة الركاب الآخرين بكل احترام وا�ستخدام لغة لا ت�سبب �إ�ساءة 

للآخرين.

المادة )14(: 
الامتثال لمتطلبات السلامة

لا يجوز للراكب �إح�ضار �أي �سلاح )بما في ذلك �أ�سلحة ال�صيد( �أو متفجرات �أو �ألعاب نارية �أو �أي �أغرا�ض 

�أخرى تعر�ض الو�سيلة، �أو حياة الآخرين �أو ممتلكاتهم للخطر، �أو �إح�ضار �أي من المواد المعلن عنها من قبل 

الناقل ب�أنها مواد خطرة �أو محظورة. كما يجب تجنب ا�ستخدام تجهيزات ال�سلامة والوقاية من الحريق �إلا 

في الحالات ال�ضرورية.

المادة )15(: 
مسؤولية الراكب تجاه الناقل

1- يتحمل الراكب �أو الغير الم��سؤولية تجاه الناقل �أو مدير البنية التحتية �أو �أي مقدم خدمة �آخر ذي 

�صلة عن �أي خ�سارة �أو �ضرر ناتجين عن عدم وفاء الراكب بالتزاماته المن�صو�ص عنها في هذه الآلية �أو 

عدم امتثاله لأي متطلبات نظامية �أخرى، وي�شمل ذلك �أي �أ�ضرار ت�سبب بها في الو�سيلة، �أو مرفق النقل، �أو 

المحطة، �أو �أي من مكونات البنية التحتية الأخرى، ما لم يثبت �أن الخ�سارة �أو ال�ضرر ناجمان عن ظروف لم 

يكن ب�إمكانه تجنبها �أو قوة قاهرة.

2- في حال ثبوت م��سؤولية الراكب �أو الغير على النحو الم�شار �إليه في الفقرة )1( من هذه المادة، ف�إنه يتحمل 

بالإ�ضافة �إلى الغرامة المتوجبة جراء مخالفته التعوي�ض عن ال�ضرر، وتحدد قيمة التعوي�ض الم�ستحق عن 

الأ�ضرار التي �أحدثها �أو ت�سبب بها من قبل الناقل، ويحق للمخالف الاعترا�ض على قيمة التعوي�ض �أمام 

اللجنة، وتقوم اللجنة بدرا�سة قيمة التعوي�ض وتعتمد القيمة النهائية الم�ستحقة علـى المخالف. 

المادة )16(: 
الامتثال للمتطلبات النظامية

على الراكب والغير الالتزام بجميع الأنظمة واللوائح النافذة في المملكة في كل ما لم يرد به ن�ص في هذه 

الآلية، بما في ذلك تعليمات الجهات الأمنية وال�صحية والجهات المعنية الأخرى.

الباب الثاني: 
الأحكام الخا�صة بالنقل البري

الفصل الأول:

  حقوق مستخدمي الحافلات بين المدن

المادة )17(: 
مساعدة وتمكين الأشخاص من ذوي الإعاقة والقدرة المحدودة على الحركة من استخدام الحافلات

1- يجب على الناقل تقديم الم�ساعدة للركاب من ذوي الإعاقة �أو ذوي القدرة المحدودة على الحركة 

وتدريب الكادر المنا�سب من الموظفين للتعامل مع مختلف الحالات؛ �شريطة القيام بالآتي:

�أ- الإبلاغ عن الحاجة �إلى هذه الم�ساعدة م�سبقاً قبل 24 �ساعة من الوقت المعلن عنه للرحلة.

ب- �أن يعرّف ال�شخ�ص المعني عن نف�سه في النقطة المعلن عنها �سلفاً للا�ستفادة من الخدمة قبل 60 دقيقة 

على الأقل من وقت المغادرة المعلن عنه، و30 دقيقة قبل الوقت الذي يُطلب فيه من جميع الركاب ت�سجيل 

الو�صول على الأقل �إذا لم يكن هنالك من وقت معلن للرحلة وللناقل في كل الأحوال تقليل المدة اللازمة 

للتعريف عند الو�صول.

2- يجب على الناقل توفير الو�سائل المنا�سبة التي تمكن الراكب من الإعلان عن حاجته للم�ساعدة و�أي 

احتياجات �أخرى تتعلق بجلو�سه، عند قيامه بالحجز �أو ال�شراء الم�سبق للتذكرة، من خلال نظام الحجز 

لدى الناقل، �سواءً تم ذلك عبر الو�سائل الإلكترونية الر�سمية للم�شغّل �أو في المحطة �أو من خلال التطبيقات 

الذكية، ويجب على الناقل في هذه الحالة القيام بالترتيبات اللازمة لتواجد الموظفين المدربين لتوفير 

الم�ساعدة المطلوبة.

3- على الناقل �أو مدير البنية التحتية اتخاذ جميع التدابير اللازمة لت�سهيل تلقي الإ�شعارات المقدمة من 

الأ�شخا�ص ذوي الإعاقة �أو ذوي القدرة المحدودة على الحركة؛ بالحاجة �إلى الم�ساعدة.

4- على الرغم مما ورد �آنفاً، �إذا لم يتم تقديم �إ�شعار م�سبق بالحاجة �إلى الم�ساعدة، فيجب بذل كل جهد 

وعناية ممكنة ل�ضمان تمكين الأ�شخا�ص ذوي الإعاقة �أو القدرة المحدودة على الحركة من ال�صعود على 

متن الحافلة �أو النزول منها.

5- عند الحاجة، يتم توفير نقطة التقاء محددة داخل �أو خارج مرفق النقل لا تبعد �أكثر من 800 متر عن 

مكان انطلاق الحافلة؛ حيث يمكن فيها للأ�شخا�ص ذوي الإعاقة �أو الأ�شخا�ص ذوي القدرة المحدودة على 

الحركة الإعلان عن و�صولهم �إليها وطلب الم�ساعدة مع توفير التجهيزات وو�سائل الات�صال اللازمة. 

6- يجب على الناقل �إتاحة جميع المعلومات المتعلقة بتهيئة المحطات والحافلات لتحقيق متطلبات ذوي 

الإعاقة والقدرة المحدودة على الحركة فيما يتعلق ب�إمكانية الو�صول، وذلك بو�سائل مختلفة من خلال 

عر�ضها �أو ن�شرها على �شبكة الإنترنت وبرامج التطبيقات الذكية بحيث ي�سهل الو�صول �إليها من قبل الراكب 

بما في ذلك الطباعة كبيرة الحجم �أو اللغة الب�سيطة �أو طريقة برايل )Braille(. كما يجب على الناقل 

الن�شر الفوري لأي تعديلات على ال�شروط الإ�ضافية �إلى الخدمات.

7- على الناقل توفير كافة المتطلبات والأدوات المنا�سبة ل�ضمان تنقل �آمن و�سهل للأ�شخا�ص من ذوي 



قرارات وأنظمة الجمعة 10 جمادى الأولى 1445هـ 24 نوفمبر 2023م
السنة 101 العدد 5008 12

الآلية التفصيلية للائحة حقوق والتزامات مستخدمي وسائل النقل العام .. تتمة

الإعاقة �أو القدرة المحدودة على الحركة، �إلا �أنه في حال تم رف�ض نقل �أحدهم على الرغم من ا�ستيفائه 

جميع ال�شروط لذلك، عندها يكون له ولمرافقه )�إن وجد( الخيار بين ا�سترداد قيمة التذكرة مع تعوي�ض 

�إ�ضافي يعادل )50%( من قيمة التذكرة والعودة مجاناً �إلى نقطة المغادرة الأولى عند توفر �أول رحلة، �أو 

�إكمال الرحلة، �أو �إعادة تخطيط الرحلة من خلال ا�ستخدام بدائل �أخرى من و�سائل النقل للو�صول �إلى المكان 

المق�صود دون �أي كلفة �إ�ضافية على نف�س درجة الحجز �أو درجة �أعلى في حال عدم وجود مقعد على نف�س 

الدرجة، مع الحق با�سترجاع قيمة التذكرة.

8- يجب على الناقل توجيه �إ�شعار كتابي ب�سبب رف�ضه توفير الخدمة لل�شخ�ص المعني خلال 24 �ساعة من 

طلب الخدمة وتوثيق ذلك في �سجلاته لاطلاع الهيئة عليها عند الطلب.

9- يكون رف�ض الناقل مبرراً فقط �إذا كان في تقديم الم�ساعدة لل�شخ�ص من ذوي الإعاقة �أو القدرة المحدودة 

على الحركة مخالفة لأي من متطلبات ال�سلامة، �أو �إذا كان ت�صميم الحافلة �أو البنية التحتية لا تراعي 

متطلبات الأ�شخا�ص ذوي الإعاقة �أو القدرة المحدودة على الحركة.

10- يجب ن�شر كافة المعلومات المتعلقة بالحافلات والمحطات �أو المرافق المجهزة لا�ستقبال الأ�شخا�ص 

ذوي الإعاقة والقدرة المحدودة على الحركة، ويتم الن�شر عبر الموقع الإلكتروني الر�سمي الخا�ص بالناقل 

والتطبيقات الذكية و�أي و�سيلة �أخرى متاحة.

11- يجب على الناقلين وم�شغلي المحطات توفير الم�ساعدة مجاناً للركاب ذوي الإعاقة في الحافلات 

والمحطات المعينة، وفقاً للملحق )1- الم�ساعدة المقدمة للأ�شخا�ص ذوي الإعاقة والقدرة المحدودة عن 

الحركة(. ويلتزم الناقلون وم�شغلو المحطات بتوفير معدات التنقل المطلوبة لنقل الركاب ذوي الإعاقة �أو 

ذوي الحركة المحدودة من المنطقة المحددة لطلب الم�ساعدة �إلى ركوب الو�سيلة وم�ساعدتهم على ذلك.

12- يجب �أن يحر�ص الناقل على تلقي موظفيه المعنيين بخدمة الركاب من ذوي الإعاقة والقدرة المحدودة 

على الحركة التدريب الكافي والمنا�سب حيال كيفية التعامل مع احتياجاتهم المختلفة، بحيث يغطي، كحد 

�أدنى، النقاط الواردة في الملحق )3 - التدريب الخا�ص بالتعامل مع الأ�شخا�ص ذوي الإعاقة والقدرة 

المحدودة على الحركة(.

13-  يجب على الناقلين ومديري البنية التحتية، الت�أكد من توفير كافة الت�سهيلات اللازمة لا�ستقبال 

وخدمة الركاب من ذوي الإعاقة والقدرة المحدودة على الحركة، و�ضمان �أن تكون الحافلات والمحطات 

والمن�صات المخ�ص�صة لها والمرافق الأخرى يمكن الو�صول �إليها من الأ�شخا�ص ذوي الإعاقة ب�سهولة وي�سر، 

وال�سعي على وجه الخ�صو�ص لإزالة كافة العوائق المادية والت�شغيلية عند طلب مواد �أو معدات جديدة �أو 

عند القيام بت�شييد �أي محطات �أو مرافق �أو �أبنية �أو تنفيذ �أعمال التجديد الكبرى لها.

المادة )18(:
الحق في الحصول على المعلومات

1- يجب على الناقل تزويد الركاب بالمعلومات اللازمة �أثناء الرحلة، وفقاً للملحق )2- معلومات التنقل 

الأ�سا�سية(. حيثما يكون منا�سباً، يتم تقديم هذه المعلومات ب�أ�شكال يمكن الو�صول �إليها عند الطلب، من 

 )Braille( بينها على �سبيل المثال لا الح�صر الطباعة كبيرة الحجم �أو اللغة الب�سيطة �أو طريقة برايل

�أو و�سائل التوا�صل الإلكترونية التي يمكن الو�صول �إليها با�ستخدام التكنولوجيا التكيفية �أو الأ�شرطة 

ال�صوتية.

2- يجب الإعلان م�سبقاً قبل 30 يوماً على الأقل من بدء تطبيق �أي قرار بوقف الخدمة �أو تغيير تعرفتها �أو 

ب�أي �إجراء �آخر قد ي�ؤثر على انتظامها وجدول رحلاتها الجديدة �إن وجد.

3- في حال �إلغاء خدمة منتظمة �أو ت�أخير وقت انطلاقها، يجب �إبلاغ الركاب بذلك في �أقرب وقت ممكن؛ 

خلال مدة لا تقل عن 30 دقيقة من وقت المغادرة المحدد، وكذلك بوقت المغادرة الجديد المتوقع بمجرد توفر 

المعلومات بهذا ال��شأن. وكلما كان ذلك ممكناً، يتم توفير المعلومات المتعلقة بالإلغاء �أو الت�أخير بالو�سائل 

الإلكترونية المعتمدة �أو �إبلاغ الراكب �شخ�صياً بالت�أخير.

4- في حالة فقدان الركاب لخدمة الربط مع رحلة �أخرى ب�سبب الإلغاء �أو الت�أخير، يجب على الناقل حينها 

�إبلاغ الركاب المعنيين بالرحلات البديلة.

5- يجب �أن يتلقى الركاب ذوي الإعاقة �أو ذوي القدرة المحدودة على الحركة معلومات عن الإلغاء �أو الت�أخير 

والرحلات البديلة بطريقة يمكن الو�صول �إليها من قبلهم.

المادة )19(:
الأمتعة

1- يمكن للركاب �إح�ضار �أمتعتهم �سهلة الحمل )الأمتعة اليدوية( على متن الحافلة، �إلا �إنه لا يُ�سمح 

بالأمتعة التي قد تت�سبب في م�ضايقة الركاب الآخرين �أو التي قد تت�سبب ب�أ�ضرار من �أي نوع.

2- يجوز للم�سافرين ت�سجيل الأمتعة، لقاء �أي ر�سوم محتملة قد يفر�ضها الناقل وفقاً ل�شروط النقل المعمول 

بها لديه.

3- يتم نقل الأمتعة الم�سجلة فقط بموجب �إي�صال ت�سجيل ي�سمى »ق�سيمة ت�سجيل الأمتعة« التي ت�صدر 

للراكب وتعتبر دليلًا وافياً على �شروط نقلها. يجب �أن تبّني الق�سيمة عدد قطع الأمتعة وطبيعتها -و�إن لم 

يتم �ضمها مع التذكرة- يجب �أن تبّني ا�سم الناقل وعنوانه والقواعد المعمول بها بهذا ال��شأن.

4- يجب على الراكب التحقق من �إ�صدار ق�سيمة ت�سجيل الأمتعة وفقاً لتعليماته، وب�أن مل�صق الأمتعة 

تتوافر فيه تفا�صيل عن ا�سمه وعنوانه ومكان و�صوله.

5- يجري ت�سليم الأمتعة الم�سجلة �إلى حامل ق�سيمة الأمتعة؛ ف�إذا لم يتم �إبراز تلك الق�سيمة، يكون على 

المطالب بالأمتعة تقديم دليل على �أحقيته بها. ف�إذا ما تم اعتبار الدليل غير كافٍ، جاز للناقل الامتناع عن 

ت�سليم الأمتعة الا بمعرفة الجهة الأمنية المعنية بذلك.

6- تودع الأمتعة التي لم يتم المطالبة بها عند نقطة الو�صول في مكان �آمن لدى الناقل لمدة 30 يوماً، يمكن 

له بعدها ت�سليمها لل�شرطة. وفي حال كانت الأمتعة عبارة عن مواد قابلة للتلف كالمواد الغذائية، يتم حينها 

الاحتفاظ بها لمدة �أق�صاها 24 �ساعة، يقوم بعدها الناقل بالتخل�ص منها كنفايات و�إثبات ذلك في �سجلاته.

7- يحق للناقل التحقق من الحيوانات التي يتم ا�صطحابها مع الراكب عند وجود مبّرر لذلك؛ وخا�صة في 

حال عدم مراعاة الراكب �شروط النقل.

المادة )20(: 
السماح بالدراجات الهوائية على متن الحافلة

يجوز للراكب �إح�ضار دراجته الهوائية مقابل ر�سم محتمل؛ وفقاً ل�شروط النقل المعمول بها لدى الناقل، 

�شريطة �أن يكون ت�صميم الحافلة ي�سمح بذلك وكانت الدراجة �سهلة الحمل والتخزين.

المادة )21(: 
حالات وسائل النقل والمحطات ومرافق الخدمة

1- يجب على الناقل �ضمان ما يلي: 

�أ- توفير الخدمة وفق �أعلى معايير الجودة وال�سلامة والراحة والأمان.

ب- الت�أكد من �أن قائمة الأمتعة الم�سموح بها معلومة للركاب وبالإمكان ملاحظتها قبل وعند الركوب.

ج- الت�أكد من وجود مجموعة �أدوات الإ�سعافات الأولية على متن كل حافلة.

د- ت�صرف موظفيه بطريقة مهذبة مع الركاب، ومراعاتهم لجميع الأنظمة واللوائح المعمول بها ذات 

ال�صلة بت�شغيل الخدمة.

هـ- مراقبة خطوط النقل والجداول الزمنية المن�شورة للرحلات، بما في ذلك �أوقات المغادرة والو�صول 

�إلى محطات النهاية والمحطات الكائنة بينهما المدرجة على طول الطريق. و�ألا يكون الناقل م��سؤولًا عن 

عدم وجود الركاب في الوقت المحدد ل�صعود الحافلة وفقاً للجداول الزمنية المعلن عنها.

و- توفير �أحزمة �أمان ثلاثية في المقاعد المك�شوفة وكرا�سي مخ�ص�صة للأطفال يتم تثبيتها بكر�سي 

الحافلة؛ في حال طلب الراكب.

2- يجب على الناقلين ومديري البنية التحتية كل في نطاق ن�شاطه، الت�أكد من �أن البنية التحتية لخدمات 

النقل؛ من و�سائل نقل ومحطات ومن�صات و�أي مرافق �أخرى مهي�أة لا�ستقبال وا�ستخدام الركاب وتعمل 

ب�صورة جيدة؛ والحر�ص الدائم كذلك على نظافتها وكفاءتها.

المادة )22(:
إتاحة إعادة تخطيط الرحلة أو إعادة الحجز حال وجود خلل مؤثر على انتظامها:

نح الركاب �أحد الخيارين التاليين: 1- في حال �إلغاء الرحلة �أو ت�أخرها لأكثر من )120( دقيقة، ُمي

�أ- موا�صلة الرحلة �أو �إعادة تخطيط م�سارها باختيار خطوط بديلة دون �أي تكلفة �إ�ضافية.

ب- التخلي عن الرحلة، وا�سترداد كامل ثمن التذكرة والعودة �إلى نقطة المغادرة.

في حال عدم تقديم الخيارات �إلى الراكب على النحو الم�شار اليها �أعلاه، يح�صل عندها الراكب على تعوي�ض 

يعادل 50% من �سعر التذكرة للرحلة المت�أخرة، بالإ�ضافة �إلى ا�سترداد قيمتها.  

2- في حال �أ�صبحت الخدمة غير ممكنة التنفيذ في نقطة خدمة معينة حيث كان يتم توفيرها، يتعين على 

الناقل اتخاذ الترتيبات اللازمة لت�أمين ا�ستمراريتها انطلاقاً من تلك النقطة �أو من المحطة التالية المتاحة 

حيث ينبغي نقل الراكب بو�سائل نقل بديلة.

3- في حالة فقدان الركاب لخدمة الربط مع رحلة �أخرى ب�سبب الإلغاء �أو الت�أخير، يجب على الناقل حينها 

توفير رحلة بديلة يوافق عليها الراكب ويتحمل الناقل تكاليفها.

4- في الرحلات التي تزيد مدتها على 3 �ساعات، وفي حالة الإلغاء �أو ت�أخير وقت المغادرة لأكثر من 60 دقيقة، 

يتلقى الركاب مجاناً الوجبات الخفيفة �أو العادية �أو المرطبات.

5- يعفى الناقل من الم��سؤولية وعن �سداد الحد الأدنى من التعوي�ض الناجم عن الت�أخير في الو�صول �إلى 

الوجهة النهائية، �إذا �أثبت وفقاً للتقارير ال�صادرة عن الجهات المعنية ب�أن ذلك ناتج عن �سوء الأحوال 

الجوية التي تعر�ض الت�شغيل الآمن للحافلة للخطر �أو كان ذلك ب�سبب ظروف ا�ستثنائية �أو قوة قاهرة 
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�أعاقت انتظام الخدمة؛ ولم يكن بالإمكان تجنبها حتى لو تم اتخاذ جميع التدابير المعقولة.

6- يتم دفع التعوي�ضات �أو المبالغ الواجب �إرجاعها للراكب ب�أي طريقة �سداد يقبلها الراكب؛ �إما نقداً، �أو 

عن طريق تحويل م�صرفي �إلكتروني، �أو طلب م�صرفي، �أو �شيكات م�صرفية، وكذلك على �شكل ق�سائم لخدمات 

يوفرها نف�س الناقل بذات القيمة.

7- يتم �إرجاع قيمة التذكرة للراكب خلال مدة لا تزيد على 14 يوماً من تاريخ ت�سليم طلب الا�سترجاع �إلى 

الناقل، في حين يجب �سداد قيمة �أي تعوي�ضات م�ستحقة له خلال مدة لا تزيد على 30 يوماً.

8- يجب على موظفي الناقل �إبلاغ الركاب عند ت�أخر الخدمة عن موعدها المحدد.  

المادة )23(:
مسؤولية الناقل تجاه الركاب وعن أمتعتهم:

1- في حال نجم عن توفير الخدمة حادث �أدى �إلى وفاة الراكب �أو لحقت به �إ�صابة �شخ�صية، وثبتت 

م��سؤولية الناقل �أو �أحد م�ستخدميه في ذلك، يحق للراكب �أو لورثته الح�صول على التعوي�ض المنا�سب وفق 

الأنظمة المعمول بها في المملكة، مع التزام الناقل في كل الأحوال باتخاذ كافة الخطوات الفورية اللازمة 

لتوفير الم�ساعدة الطبية للراكب الم�صاب وتحمل نفقات علاجه؛ والتي لا تدخل في احت�ساب قيمة التعوي�ض 

الم�ستحق له.

2- يكون الناقل م��سؤولًا عن �أي فقد �أو تلف في الأمتعة التي يتم ت�سليمها �إليه، من وقت توليه لها �إلى حين 

ت�سليمها �إلى �صاحبها.

3- يتحمل الناقل م��سؤولية فقدان �أو تلف الأمتعة داخل الحافلة، بما في ذلك الأمتعة ال�شخ�صية للراكب 

المحمولة �أو الملبو�سة �أو الخا�ضعة لإ�شرافه في حال كان ناجماً عن حادث ت�سبب به �سائق الحافلة �أو �أحد 

مرافقيه.

4- يعفى الناقل من الم��سؤولية؛ �سواءً في حالة وفاة الراكب �أو �إ�صابته في الحالات التالية:

�أ- �إذا كانت الخ�سارة �أو ال�ضرر ناجمين عن فعل غير م�شروع �أو خط�أ �أو �إهمال من جانب الراكب.

ب- �إذا كانت الخ�سارة �أو ال�ضرر ناجمين عن قوة قاهرة �أو حرب.

ج- �إذا كان المت�سبب طرفاً ثالثاً لا تربطه علاقة تعاقدية ب�أي �شكل من الأ�شكال مع الناقل، ويتعّني على 

الناقل الذي يتن�صل من الم��سؤولية في هذه الحالة، م�ساندة الركاب في مطالباتهم بالتعوي�ض من �أي 

�أطراف ثالثة تبّني �أو يرى م��سؤوليتها بتلك المطالبة.

5-  يكون حد قيمة التعوي�ض عن الفقدان الكلي �أو الجزئي للأمتعة الم�سجلة )بما في ذلك التلف( 75 ريالًا 

لكل كيلوغرام. 

6- يكون التعوي�ض الم�ستحق للركاب من ذوي الإعاقة �أو القدرة المحدودة على الحركة؛ عن الفقد �أو 

التلف الذي لحق بمعدات التنقل خا�صتهم الذي ت�سبب به الناقل؛ معادلًا لتكلفة ا�ستبدال تلك المعدات �أو 

�إ�صلاحها، على �أن يتم توفير بديل م�ؤقت على الفور للراكب.

7- بالإ�ضافة �إلى حالات الإعفاء من الم��سؤولية الواردة في البند )4(، يعفى الناقل من الم��سؤولية عن فقدان 

�أو تلف الأمتعة في الحالات التالية:

�أ- فقدان �أو تلف الأمتعة ب�سبب وجود عيب كامن فيها.

ب- في حالة غياب �أو عدم التو�ضيب �أو التغليف ب�صورة جيدة.

ج- في حال عدم �إف�صاح الراكب عن الطبيعة الخا�صة للأمتعة، وكان من الممكن تلفها في ظروف النقل 

العادية كالزجاج �أو الفخاريات �أو اللوحات الفنية �أو الآلات المو�سيقية.

د- في حال تم �شحن مواد غير م�سموح بنقلها.

8- لا ينطبق الحد من الم��سؤولية على الناقل في حال عدم بذله العناية الواجبة �أو الخط�أ �أو الإهمال من 

جانبه �أو �أي من م�ستخدميه �أو العاملين تحت �إ�شرافه، وكذلك في حال �إ�صابة ال�سائق بعار�ض مر�ضي �أو 

عجز ج�سدي �أو عقلي �أثناء قيادته للحافلة، �أو في حال وجود خلل في الحافلة، حتى لو كان بتدخل �أو بفعل 

طرف ثالث.

9- لا يكون الناقل م��سؤولًا عن الخ�سارة �أو ال�ضرر النا�شئ عن �سبب خارج عن �إرادته، على �أن يثبت الناقل ذلك. 

10- تعتبر الأمتعة مفقودة �إذا لم يتم ت�سليمها للراكب خلال 14 يوماً من تاريخ المطالبة بها. 

11- �إذا تم �إيجاد الأمتعة المفقودة خلال �سنة واحدة من تاريخ الرحلة، يجب على الناقل العودة �إلى بيانات 

التوا�صل المتوفرة لديه و�إخطار الراكب مالكها بذلك فوراً؛ ودعوته لا�ستلامها خلال 30 يوماً من تاريخ تلقيه 

الإخطار، ويجب على الراكب حين الا�ستلام �إعادة �أي تعوي�ض يكون قد ح�صل عليه عن فقدان تلك الأمتعة، 

دون الم�سا�س بحق الراكب بمطالبة الناقل بالتعوي�ض المنا�سب عن الت�أخير بت�سليمها �إن كان الت�أخير ب�سبب 

الناقل.

12- يعتبر ا�ستلام الراكب لأمتعته دليلًا بيّناً على ت�سلمه لها كاملةً وبحالة جيدة. ويمكن تقديم �أي �شكوى 

�شفهية �أو كتابية ب��شأن تلف الأمتعة �أو ت�ضررها خلال 3 �أيام من ا�ستلامها. �أما في حالة الأمتعة اليدوية، 

فيكون للراكب تقديم �شكواه �شفهياً �أو كتابياً خلال فترة لا تتعدى و�صوله �إلى وجهته.

13- تنظر المحكمة المخت�صة المطالبات المتعلقة بالتعوي�ض عن الوفاة �أو الإ�صابات الج�سدية التي تتم وفقاً 

للأنظمة والأحكام المعمول بها في المملكة.

14- يتعّني على الناقل �إعداد تقرير عن حالة الغر�ض �أو المادة المفقودة �أو التالفة، و�سبب وتاريخ الفقدان 

�أو التلف ووقت حدوثه المقدّر بح�ضور الراكب �إذا كان ذلك ممكناً، وتزويده بن�سخة من التقرير. �إذا لم 

يوافق الراكب على محتوى التقرير، جاز له الاعترا�ض على محتواه وطلب ر�أي �شخ�ص من �أ�صحاب 

الخبرة.

15- يكون الناقل م��سؤولًا عن الأعمال التي يجريها المتعاقدون معه ووكلا�ؤه نيابة عنه والأ�شخا�ص 

الآخرون الم�ستفيدون منه لأداء عقد النقل.

16- لا يخل ما ذكر في هذه المادة بحق الراكب المت�ضرر بالمطالبة ق�ضائياً بالتعوي�ض �أمام المحاكم المخت�صة 

في المملكة.

الفصل الثاني:

 التزامات مستخدمي الحافلات بين المدن

المادة )24(:
 الالتزام بحيازة تذكرة صالحة طوال الرحلة

1- على كل من يود ا�ستخدام الحافلة �شراء التذكرة المنا�سبة للخدمة من منافذ البيع المعتمدة قبل ا�ستفادته 

منها.

2- لا يحق للراكب الح�صول على �أي تخفي�ض في الأجرة بعد �شراء التذكرة؛ ما لم تكن لوائح الناقل ت�سمح 

بذلك.

3- على الراكب حيازة تذكرة �صالحة طوال الرحلة للخدمة التي �سدد �أجرتها، ولهذا الغر�ض عليه �إظهار 

التذكرة لموظفي الناقل �أو المفت�شين المخولين حال طلبها. وقد ي�ضطر الراكب غير الحائز على تذاكر �صالحة 

لل�صعود على متن الرحلة �إلى �سداد بدل �إ�ضافي �إلى قيمة الأجرة نف�سها وفق ما تعتمده الهيئة، ما لم يتم ت�أكيد 

دفع الأجرة من خلال نظام الحجز لدى الناقل �أو من خلال �أي طريقة �أخرى قد يوفرها الراكب.

4- يجب على الراكب الذي يحمل تذكرة خا�صة �صادرة با�سمه �أو لفئة محددة من الركاب، �إثبات هويته 

وا�ستحقاقه لها في �أي وقت.

5- لا تعتبر التذكرة �صالحة �إذا ف�شل الراكب في �إثبات �صحتها �أو �إذا تم تغييرها من دون الرجوع �إلى الناقل 

بعد �إ�صدارها �أو تزويرها.

المادة )25(:
 الالتزامات المتعلقة بالأمتعة والمواد الأخرى

1- لا يُ�سمح للراكب �أو الغير؛ �سواءً على متن الحافلة �أو في �أي من المحطات �أو المرافق، با�صطحاب �أي 

مواد يزيد طولها على مترين، �أو �إذا لم يكن بالإمكان و�ضعها في مخزن الأمتعة لعدم تنا�سبها مع ت�صميم 

الحافلة، �أو �إذا كان لا ي�ستطيع الراكب حملها بنف�سه، �أو �إذا كانت تلك المواد خطرة �أو قابلة للا�شتعال، �أو 

من المحتمل �أن تت�سبب في �إ�صابة، �أو عرقلة ركاب �آخرين، �أو موظفي الناقل، �أو التي من المحتمل �أن تحدث 

�ضرراً بالحافلة �أو المحطات �أو المرافق. يجب على الراكب لهذا الغر�ض التحقق م�سبقاً قبل ت�سجيل الو�صول 

من الأمتعة الم�صرح بها على متن الو�سيلة.

2- يتحمل الراكب م��سؤولية الإ�شراف على �أمتعته اليدوية و�أغرا�ضه التي ي�صطحبها معه؛ بما في ذلك الحيوانات.

3- يجب على الراكب بيان ا�سمه وعنوانه ووجهته بو�ضوح على �أمتعته الم�سجلة.

المادة )26(:
 التزامات الركاب ذوي الإعاقة والقدرة المحدودة على الحركة 

ما لم تكن لوائح الناقل ت�سمح بالإبلاغ عن الحاجة للم�ساعدة عند الو�صول �إلى محطة مخدومة بموظفين، 

يجب على الأ�شخا�ص ذوي الإعاقة �أو ذوي القدرة الحركية المحدودة، الإبلاغ عن حاجتهم �إلى الم�ساعدة 

قبل  24�ساعة على الأقل، ويجب عليهم في �سبيل ذلك الامتثال لإر�شادات الناقل المعلن عنها من �أجل 

الا�ستفادة من الم�ساعدة. 

المادة )27( :
الالتزام بالوصول في الوقت المحدد للرحلة

يجب �أن ي�صل الراكب قبل موعد المغادرة المو�ضح في الجدول الزمني للرحلات المعلن عنه من قبل الناقل، 

ف�إن لم ي�صعد على متن الحافلة في الوقت المحدد، عندها لا يمكن للراكب �أن ي�سترد ثمن التذكرة.

المادة )28(:
 الالتزامات المتعلقة باستخدام الحافلات ومرافق النقل وشروط الرحلة 

1- يجب على الراكب والغير اتباع التعليمات التي يقدمها موظفو الناقل �أو موظفو مدير البنية التحتية، 
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وب�صورة خا�صة التقيد بقواعد ا�ستخدام الحافلات والمحطات والمرافق، ومنها على �سبيل المثال لا الح�صر:

�أ- عدم التعدي على ممتلكات الغير.

ب- عدم �إ�ساءة ا�ستخدام �أو تخريب �أو �إحداث �أي تلف في الحافلة �أو المرافق �أو المعدات �أو الممتلكات 

العامة الأخرى.

ج- عدم �إ�ساءة ا�ستخدام مرفق وقوف المركبات المخ�ص�صة للجمهور حيث يتم توفير الخدمة، 

وي�شمل ذلك ترك الراكب ل�سيارته الخا�صة في تلك المواقف خارج حدود الا�ستخدام المقبولة، �أو �إ�ساءة 

ا�ستخدام عدادات مواقف ال�سيارات، �أو �إيقاف مركبته في المناطق �أو المواقف غير الم�سموح بها للعامة 

كتلك المخ�ص�صة للأ�شخا�ص ذوي الإعاقة والقدرة المحدودة على الحركة �أو لموظفي الناقل ومدير 

البنية التحتية، خلافاً لنظام المرور ولائحته التنفيذية �أو القيود المفرو�ضة على ا�ستخدام مرفق 

وقوف المركبات.

2- يجب على الركاب والغير مراعاة الحد الأدنى لقواعد ال�سلوك عند ا�ستفادتهم من الخدمة؛ �إن كان 

ذلك على متن الحافلة �أو في المحطة �أو �أي مرفق خدمي �آخر، ومن بينها على �سبيل المثال لا الح�صر 

الامتناع عما يلي:

�أ- ا�ستخدام الدراجات �أو الزلاجات من �أي نوع �أو �ألواح التزلج �سواءً على متن و�سيلة النقل �أو في 

المحطات �أو المرافق.

ب- النوم في غرف ال�صلاة �أو �أي مكان يحظر فيه النوم.

ج-  الو�صول �إلى الحافلة �أو البنية التحتية بوا�سطة الت�سلق �أو القفز.

د- �إلهاء ال�سائق �أثناء الرحلة.

هـ- الو�صول �إلى مناطق غير م�سموح بها.

و- الت�سبب ب�إزعاج الركاب وموظفي الناقل �أو الموظفين التابعين لمدير �أي بنية تحتية المتواجدين 

لخدمة الركاب في المحطات والمرافق.

ز- تجاوز طابور الانتظار.

ح- ت�شغيل �أي جهاز ي�صدر �صوتاً عالياً �أو مزعجاً للآخرين؛ ك�أجهزة الراديو �أو الهاتف �أو غيرها من 

الأجهزة المماثلة، دون �سماعات الأذن، �سواء في المحطات �أو على متن المركبة. 

ط- التدخين على متن الحافلة �أو في المناطق المحظور فيها التدخين.

3- عند التواجد على متن الحافلة، يجب على الراكب مراعاة قواعد ال�سلوك، بما في ذلك على �سبيل المثال 

لا الح�صر:

�أ- البقاء جال�ساً طوال الرحلة.

ب- ا�ستخدام �أحزمة الأمان، وم�ساعدة الأطفال على ارتدائها.

ج- عدم و�ضع الحقائب والأمتعة على المقاعد، مع التقيد با�ستخدام �أرفف الأمتعة في حال وجودها.

د- عدم �إغلاق المداخل في �أماكن تزويد الخدمة وبخا�صة على متن الحافلة، ومنح الركاب الآخرين 

م�ساحة كافية للتحرك عند مغادرتهم الحافلة.

4- على الراكب �إبراز بطاقة الهوية �إلى موظفي الناقل �أو ممثلي الهيئة �أو الجهات الأخرى المخت�صة عند الطلب.

5- على الراكب الذي ينتظر ال�صعود �إلى الحافلة، ال�سماح �أولًا للركاب الذين على متنها بالخروج منها قبل 

�أن يبا�شر بال�صعود على متنها.

6- للراكب �أن ي�شغل مقعداً واحداً فقط، وعلى الراكب �أن لا ي�شغل المقاعد �أو الم�ساحة المخ�ص�صة 

للأ�شخا�ص من ذوي الإعاقة �أو كبار ال�سن، ويجب عليه �أن يتخلى عن المقعد للعائلات التي لديها �أطفال.

7- لن ي�سمح للراكب بالا�ستفادة من خدمة النقل �أو �سيتم ا�ستبعاده من على متن الحافلة �إن كان ي�شكل 

خطراً على �سلامة عمليات النقل �أو على الركاب الآخرين، �أو في حال �إزعاجه لهم بطريقة غير مقبولة، ولا 

يحق له في هذه الحالة ا�سترداد الأجرة التي �سددها، مع ما يعر�ضه ذلك لعقوبات �أي�ضاً.

المادة )29(:
 الامتثال لمتطلبات السلامة

1- يجب �أن يكون الركاب والغير على دراية بما يعتبر �سلوكاً غير �آمن �أو غير م�سموح به؛ والذي ي�شمل 

على �سبيل المثال لا الح�صر ما يلي:

�أ- الت�سبب في عرقلة الركاب وموظفي الناقل �أو حركة الحافلات التي وت�شكيل خطر عليهم.

ب- و�ضع �أي مقتنيات قد تعيق حركة الركاب في ممرات الحافلة �أو مخارجها.

ج- �إ�ساءة ا�ستخدام �أي من �أجهزة �أو معدات الأمن �أو ال�سلامة؛ بما في ذلك مخارج الطوارئ ومعدات 

الإنذار والطوارئ في غير حالات ال�ضرورة الموجبة لذلك.

د- �إخراج الأيدي �أو الأرجل �أو جزء من الج�سم �أو �أي �شيء �آخر من النوافذ �أو الأبواب، �أو و�ضع 

القدمين على المقاعد.

هـ- �إعاقة جهود الموظفين في �سياق الا�ستجابة لحالات الطوارئ؛ �أو �أثناء القيام بمهام الت�شغيل �أو ال�صيانة.

و- رف�ض التفتي�ش الذي يجريه موظفو الناقل للا�شتباه في حمل مواد غير م�سموح بها.

2- ينبغي على الركاب والغير �أثناء انتظارهم �أو تواجدهم في المحطات �أو مواقف الانتظار الجانبية على 

الطرق، عدم ترك �أطفالهم يلعبون على الطريق �أو بالقرب من م�سار الحافلة، كما ينبغي عليهم عدم محاولة 

الاقتراب من الحافلة حتى توقفها كلياً.

3- ر�ؤية الراكب ل�سائق الحافلة و�إمكانية ال�سائق من ر�ؤيته �أي�ضاً.

4- يجب على الراكب الالتزام بالنزول في الأماكن المخ�ص�صة و�ألا يعبر مطلقاً من خلف الحافلة �أو من غير 

الأماكن المخ�ص�صة. 

5- يجب �أن يكون الراكب على معرفة بعلامات الطوارئ والإجراءات الواجب عليه اتباعها في حال حدوثها.

6- على الراكب الإبلاغ فوراً عن �أي خطر ي�ؤثر على ال�سلامة �أو معدات محطّمة �أو معطلة �أو �أي ن�شاط 

م�شبوه �أو رائحة غريبة �أو حزمة غير مراقبة.

المادة )30(:
 الامتثال للمتطلبات النظامية للدول الأخرى

عند ا�ستخدام الخدمة خارج حدود المملكة، يجب على الراكب الالتزام بكافة المتطلبات الأمنية والجمركية 

لجهة �إبراز الوثائق الثبوتية والتقيد بجداول الأغرا�ض �أو الحيوانات الم�سموح بها والتواجد للتفتي�ش متى 

طلب منه ذلك.

الفصل الثالث:

حقوق مستخدمي الحافلات العامة داخل المدن

المادة )31(:
 مساعدة وتمكين الأشخاص ذوي الإعاقة والقدرة المحدود على الحركة من الاستفادة من الخدمة

1- يجب على الناقلين وم�شغلي المحطات توفير الم�ساعدة و�إمكانية الو�صول في المرافق غير المجهزة بتجهيزات 

ومعدات لخدمة الأ�شخا�ص ذوي الإعاقة مجاناً للركاب ذوي الإعاقة في الحافلات والمحطات المعيّنة، وفقاً للملحق 

)1-الم�ساعدة المقدمة للأ�شخا�ص ذوي الإعاقة والقدرة المحدودة عن الحركة(.

2- يجب �أن يحر�ص الناقل على تلقي موظفيه المعنيين بخدمة الركاب من ذوي الإعاقة والقدرة المحدودة 

على الحركة، التدريب الكافي والمنا�سب حيال كيفية التعامل مع احتياجاتهم المختلفة، بحيث يغطي، كحد 

�أدنى، النقاط الواردة في الملحق )3 - التدريب الخا�ص بالتعامل مع الأ�شخا�ص ذوي الإعاقة والقدرة 

المحدودة على الحركة(.

3- يجب على الناقلين ومديري البنية التحتية الحر�ص على توفير كافة الت�سهيلات اللازمة لا�ستقبال 

وخدمة الركاب من ذوي الإعاقة �أو القدرة المحدودة على الحركة، ل�ضمان �سهولة وي�سر و�صولهم �إلى 

الحافلات والمحطات و�أماكن انتظار الركاب والمرافق الأخرى، و�إزالة كافة العوائق المادية والت�شغيلية 

لدى طلب مواد �أو معدات جديدة �أو عند القيام بت�شييد �أو تجديد �أي محطات �أو مرافق �أو لدى طلب �أي 

مواد ذات �صلة.

المادة )32(:
 الحق في الحصول على المعلومات

1- يجب على الناقل تزويد الركاب بالمعلومات اللازمة �أثناء الرحلة، وفقاً للملحق )2 - معلومات 

التنقل الأ�سا�سية(، حيثما يكون منا�سباً، يتم تقديم هذه المعلومات ب�أ�شكال يمكن الو�صول �إليها 

عند الطلب، من بينها على �سبيل المثال الطباعة كبيرة الحجم �أو اللغة الب�سيطة �أو طريقة برايل 

)Braille( �أو و�سائل التوا�صل الإلكترونية التي يمكن الو�صول �إليها با�ستخدام التكنولوجيا التكيفية 

�أو الأ�شرطة ال�صوتية. 

2- يجب الإعلان م�سبقاً قبل 30 يوماً على الأقل من بدء التطبيق؛ عن �أي قرار بوقف الخدمة �أو تغيير 

تعرفتها �أو ب�أي �إجراء �آخر قد ي�ؤثر على انتظامها وجدول رحلاتها الجديدة �إن وجدت ب�شرط موافقة 

الهيئة.

المادة )33(:
 حالات وسائل النقل والمحطات ومرافق الخدمة

1- يجب على الناقل �ضمان ما يلي:

�أ- توفير الخدمة وفق �أعلى معايير الجودة وال�سلامة والراحة والأمان.

ب- الت�أكد من �أن قائمة الأمتعة الم�سموح بها معلومة للركاب وبالإمكان ملاحظتها عند الركوب.

ج- الت�أكد من وجود مجموعة �أدوات الإ�سعافات الأولية على متن كل حافلة.

د- ت�صرف موظفيه بطريقة مهذبة مع الركاب، ومراعاتهم لجميع الأنظمة واللوائح المعمول بها ذات 

ال�صلة بت�شغيل الخدمة.
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2- يجب على الناقلين ومديري البنية التحتية، كل في نطاق ن�شاطه، الت�أكد من �أن الحافلات والمحطات 

والمن�صات والمرافق الأخرى مهي�أة لا�ستقبال وا�ستخدام الركاب وتعمل ب�صورة جيدة؛ والحر�ص الدائم 

كذلك على نظافتها وكفاءتها.

الفصل الرابع:

 التزامات مستخدمي الحافلات العامة داخل المدن

المادة )34(:
 الالتزام بحيازة تذكرة صالحة طوال الرحلة

1- على كل من يود ا�ستخدام الحافلة، �شراء التذكرة المنا�سبة للخدمة من منافذ البيع المعتمدة قبل ا�ستفادته منها.

2- لا يحق للراكب الح�صول على �أي تخفي�ض في الأجرة بعد �شراء التذكرة، ما لم تكن لوائح الناقل 

ت�سمح بذلك.

3- على الراكب حيازة تذكرة �أو بطاقة �صالحة طوال الرحلة للخدمة التي �سدد �أجرتها. ولهذا الغر�ض 

عليه �إظهار �أي منهما لموظفي الناقل �أو المفت�شين المخولين حال طلبها. وقد ي�ضطر الراكب غير الحائز على 

تذكرة �أو بطاقة �صالحة لل�صعود على متن الرحلة �إلى �سداد بدل �إ�ضافي �إلى قيمة الأجرة نف�سها تعتمدها 

الهيئة، ما لم يتم ت�أكيد دفع الأجرة من خلال نظام الحجز لدى الناقل �أو من خلال �أي طريقة �أخرى قد 

يوفرها الراكب.

4- يجب على الراكب الذي يحمل تذكرة خا�صة �صادرة با�سمه �أو لفئة محددة من الركاب، �إثبات هويته 

وا�ستحقاقه لها في �أي وقت.

5- لا تعتبر التذكرة �صالحة �إذا ف�شل الراكب في �إثبات �صحتها، �أو �إذا تم تغييرها من دون الرجوع �إلى 

الناقل بعد �إ�صدارها �أو تزويرها.

المادة )35(: 
الالتزامات المتعلقة بالأمتعة والمواد الأخرى

1- لا يُ�سمح للراكب على متن الحافلة �أو في �أي من المحطات �أو المرافق با�صطحاب �أي مواد يزيد طولها 

على مترين، �أو �إذا لم يكن بالإمكان و�ضعها في مخزن الأمتعة لعدم تنا�سبها مع ت�صميم الحافلة، �أو �إذا كان 

لا ي�ستطيع الراكب حملها بنف�سه، �أو �إذا كانت تلك المواد خطرة �أو قابلة للا�شتعال، �أو �أنه من المحتمل �أن 

تت�سبب في �إ�صابة �أو عرقلة ركاب �آخرين �أو موظفي الناقل، �أو التي من المحتمل �أن تحدث �ضرراً بالحافلة 

�أو المرافق. ويجب لهذا الغر�ض على الراكب التحقق م�سبقاً قبل ت�سجيل الو�صول من الأمتعة الم�صرح بها 

على متن الو�سيلة.

2- على الركاب التقيد با�ستخدام �أرفف الأمتعة متى توافرت وعدم و�ضع الأمتعة على المقاعد.

3- يتحمل الراكب م��سؤولية الإ�شراف على �أمتعته اليدوية و�أغرا�ضه التي ي�صطحبها معه؛ بما في ذلك 

الحيوانات.

المادة )36(:
 التزامات الركاب ذوي الإعاقة والقدرة المحدودة على الحركة

1- يجب على الركاب من ذوي الإعاقة �أو ذوي القدرة الحركية المحدودة الذين ي�ستخدمون كرا�سي 

متحركة �أو �أي معدات تنقل �أخرى، الدخول �إلى الحافلات؛ من خلال الأبواب الرئي�سة للحافلات ذات 

الباب المزدوج �إذا كان يمكن مرور الكرا�سي المتحركة �أو معدات التنقل من خلال الأبواب ب�أمان ويمكن 

و�ضعها في منطقة ت�أمين الكرا�سي المتحركة دون �سد الممرات �أو المداخل.

2- يتعين على الناقل الت�أكد من و�ضع الكرا�سي المتحركة �أو معدات التنقل الخا�صة بهم ب�صورة �سليمة في 

المنطقة المحددة على متن الحافلة. 

3- في حال كانت الحافلة ممتلئة وكانت المناطق المحددة على متنها م�شغولة بكرا�سي متحركة �أو معدات 

تنقل �أخرى، يجب على الراكب حينها عدم ال�صعود على متنها تفادياً لأي خطر على �سلامته ول�ضمان راحة 

الركاب الآخرين.

المادة )37(:
 الالتزامات المتعلقة باستخدام وسيلة ومرافق النقل وشروط الرحلة

يجب على الراكب والغير اتباع التعليمات التي يقدمها موظفو الناقل أو موظفو مدير البنية 

التحتية، وبصورة خاصة التقيد بقواعد استخدام الحافلات والمحطات والمرافق، ومنها على سبيل 

المثال لا الحصر:

�أ- عدم التعدي على ممتلكات الغير.

ب- عدم �إ�ساءة ا�ستخدام �أو تخريب �أو �إحداث �أي تلف في و�سيلة النقل، �أو المرافق �أو المعدات �أو الممتلكات 

العامة الأخرى.

ج- عدم �إ�ساءة ا�ستخدام مرفق وقوف المركبات المخ�ص�صة للجمهور حيث موقع توفير الخدمة، 

وي�شمل ذلك ترك الراكب ل�سيارته الخا�صة في تلك المواقف خارج حدود الا�ستخدام المقبولة، �أو �إ�ساءة 

ا�ستخدام عدادات مواقف ال�سيارات، �أو �إيقاف مركبته في المناطق �أو المواقف غير الم�سموح بها للعامة 

�أو المخ�ص�صة لفئات معينة من الم�ستخدمين، كتلك المخ�ص�صة للأ�شخا�ص من ذوي الإعاقة �أو لموظفي 

الناقل ومدير البنية التحتية �أو المخ�ص�صة للعائلات، خلافاً لنظام المرور ولائحته التنفيذية �أو القيود 

المفرو�ضة داخل مرافق وقوف المركبات.

د- عدم �إعاقة �أو عرقلة ت�شغيل مركبات النقل العام �أو �سائقيها. 

هـ- عدم الدخول �أو محاولة الدخول �إلى المركبة �أو الخروج منها من غير الأماكن المخ�ص�صة لذلك �أو بعد 

تحركها.

و- على الراكب الالتزام ب�أي �إعادة توزيع وتخ�صي�ص للمقاعد قد يلج�أ �إليها الناقل لاعتبارات تتعلق 

بالأمن وال�سلامة، على �أن تكون �إعادة التوزيع على نف�س الفئة، في حال ا�ضطر الناقل �إلى تغيير الفئة 

عند �إعادة التوزيع وتخ�صي�ص المقاعد لاعتبارات تتعلق بالأمن وال�سلامة، يجب ا�سترداد فارق قيمة 

التذكرة للراكب.

2- يجب على الركاب والغير مراعاة قواعد ال�سلوك عند ا�ستفادتهم من الخدمة، وي�شمل ذلك على �سبيل المثال 

لا الح�صر الامتناع عما يلي:

�أ- ا�ستخدام الدراجات �أو الزلاجات من �أي نوع �أو �ألواح التزلج، �سواءً على متن و�سيلة النقل �أو في المحطات 

�أو المرافق.

ب- النوم في المواقف المخ�ص�صة للركاب على الطرق �أو في غرف ال�صلاة �أو �أي مكان يحظر النوم فيه.

ج-  الو�صول �إلى و�سيلة النقل �أو البنية التحتية بوا�سطة الت�سلق �أو القفز.

د- الو�صول �إلى مناطق غير م�سموح بها.

هـ- �إلهاء ال�سائق �أثناء الرحلة.

و- الت�سبب ب�إزعاج الركاب وموظفي الناقل �أو الموظفين التابعين لمدير البنية التحتية المتواجدين 

لخدمة الركاب في المحطات والمرافق.

ز-  تجاوز طابور الانتظار.

ح- �إ�شراك الآخرين �أو الطلب منهم الانخراط في �أن�شطة غير م�شروعة �أو تخالف لوائح ا�ستخدام المرفق 

العام المعمول بها.

ط- ت�شغيل �أي جهاز ي�صدر �صوتاً عالياً �أو مزعجاً للآخرين؛ ك�أجهزة الراديو �أو الهاتف �أو غيرها من 

الأجهزة المماثلة، دون �سماعات الأذن �سواءً في المحطات �أو على متن و�سيلة النقل. ويجب �أي�ضاً على 

الركاب �أثناء الرحلة �أن ي�ضعوا هواتفهم في الو�ضعية ال�صامتة وعدم التحدث بها ب�صوت عالٍ �أثناء 

الرحلة.

ي- و�ضع الحقائب �أو المقتنيات الأخرى على المقاعد.

ك-  �إغلاق المداخل والممرات في �أماكن تزويد الخدمة وبخا�صة على متن الحافلة، وعدم منح الركاب 

الآخرين م�ساحة كافية للتحرك عند الدخول �أو الخروج من الحافلة.

ل- دخول الحافلة �إذا كانت ممتلئة بالركاب بعد �إخطار الراكب بذلك من قبل الناقل.

م- التدخين على متن الحافلة �أو في �أي مكان �آخر محظور فيه التدخين.

3- على الراكب �إبراز بطاقة الهوية �إلى موظفي الناقل �أو ممثلي الهيئة �أو الجهات الأخرى المخت�صة عند 

الطلب.

4- على الراكب الذي ينتظر ال�صعود �إلى الحافلة، ال�سماح �أولًا للركاب الذين على متنها بالخروج منها قبل 

�أن يبا�شر ال�صعود على متنها.

5- للراكب �أن ي�شغل مقعداً واحداً فقط، وعلى الراكب �أن لا ي�شغل المقاعد �أو الم�ساحة المخ�ص�صة للأ�شخا�ص 

من ذوي الإعاقة �أو كبار ال�سن، ويجب عليه �أن يتخلى عن المقعد للعائلات التي لديها �أطفال.

6- لن ي�سمح للراكب بالا�ستفادة من خدمة النقل �أو �سيتم ا�ستبعاده من على متن و�سيلة النقل �إن كان ي�شكل 

خطراً على �سلامة عمليات النقل �أو الركاب الآخرين، �أو في حال �إزعاجه لهم بطريقة غير مقبولة، ولا يحق 

له في هذه الحالة ا�سترداد الأجرة التي �سددها، مع ما يعر�ضه ذلك من عقوبات �أي�ضاً.

7- يجب على الركاب عدم تناول الأطعمة في الأماكن المحددة من قبل الناقل، با�ستثناء الأطفال 

ال�صغار وبع�ض الحالات الخا�صة التي يمكن تبريرها على نحو معقول مثل الأ�شخا�ص الذين يعانون من 

مر�ض ال�سكري �أو الن�ساء الحوامل، وفي كل الأحوال يجب التخل�ص من النفايات وو�ضعها في الأماكن 

المخ�ص�صة لها.

8- يجب على الراكب الالتزام بال�صعود على متن الحافلة �أو النزول منها فقط في محطات الحافلات 

الر�سمية �أو محطات الانتظار المخ�ص�صة للركاب على م�سارات الطرق، با�ستثناء الحالات التي يتم الإعلان 

ر واركب« وحينما يكون ب�إمكان ال�سائق التوقف في مكان �آمن للقيام بذلك. فيها عن �أن الخدمة هي »�أ�شِّ
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المادة )38(:
 الامتثال لمتطلبات السلامة:

1- يجب �أن يكون الركاب والغير على دراية بما يعتبر �سلوكاً غير �آمن وغير م�سموح به؛ والذي ي�شمل على 

�سبيل المثال لا الح�صر ما يلي:

�أ- الت�سبب في عرقلة الركاب وموظفي الناقل وت�شكيل خطر عليهم.

ب- و�ضع �أ�شياء قد تعيق حركة الركاب �أو و�سيلة النقل.

ج-  �إ�ساءة ا�ستخدام �أي من �أجهزة �أو معدات الأمن �أو ال�سلامة؛ بما في ذلك مخارج الطوارئ ومعدات 

الإنذار والطوارئ في غير حالات ال�ضرورة الموجبة لذلك.

د- �إخراج الأيدي �أو الأرجل �أو جزء من الج�سم �أو �أي �شيء �آخر من النوافذ �أو الأبواب، �أو و�ضع 

القدمين على المقاعد.

هـ- �إعاقة جهود الموظفين في �سياق الا�ستجابة لحالات الطوارئ �أو �أثناء القيام بمهام الت�شغيل �أو 

ال�صيانة.

و- رف�ض التفتي�ش الذي يجريه موظفو الناقل للا�شتباه في حمل مواد غير م�سموح بها.

ز- �إعاقة حركة و�سيلة النقل ب�أي طريقة كانت من ��شأنها �إعاقة ت�شغيل الخدمة.

2- ينبغي على الركاب والغير الذين ينتظرون �أو يتواجدون في المحطات �أو في �أماكن �أو مظلات الانتظار، 

عدم ترك �أطفالهم يلعبون على الطريق و�أر�صفة تحميل الركاب �أو بالقرب من م�سار الحافلة، كما ينبغي 

عليهم عدم محاولة الاقتراب منها حتى توقفها كلياً.

3- يجب �أن يكون الراكب على معرفة بعلامات الطوارئ والإجراءات الواجب عليه اتباعها في حال حدوثها.

4- على الراكب الإبلاغ فوراً عن �أي خطر على ال�سلامة �أو معدات محطّمة �أو معطلة �أو �أي ن�شاط م�شبوه 

�أو رائحة غريبة �أو حزمة غير مراقبة.

5- يجب �أن يت�أكد الراكب من �أنه ب�إمكانه ر�ؤية �سائق الحافلة وب�أن ال�سائق ب�إمكانه ر�ؤيته �أي�ضاً.

6- بعد نزول الراكب من الحافلة، يجب �ألا يحاول مطلقاً العبور من غير الأماكن المخ�ص�صة لذلك.

الباب الثالث:
الأحكام الخا�صة بالنقل بال�سكك الحديدية 

الفصل الأول:

 حقوق مستخدمي السكك الحديدية بين المدن

المادة )39(: 
مساعدة وتمكين الأشخاص ذوي الإعاقة من استخدام القطار

1- يجب على الناقل تقديم الم�ساعدة للركاب من ذوي الإعاقة �أو ذوي القدرة المحدودة على الحركة 

وتدريب الكادر المنا�سب من الموظفين للتعامل مع مختلف الحالات؛ �شريطة القيام بالآتي:

�أ- الإبلاغ عن الحاجة �إلى هذه الم�ساعدة م�سبقاً قبل 24 �ساعة من الوقت المعلن عنه للرحلة.

ب- �أن يعرّف ال�شخ�ص المعني عن نف�سه في النقطة المعلن عنها �سلفاً للا�ستفادة من الخدمة قبل 60 دقيقة 

على الأقل من وقت المغادرة المعلن عنه، و30 دقيقة قبل الوقت الذي يُطلب فيه من جميع الركاب ت�سجيل 

الو�صول على الأقل �إذا لم يكن هنالك وقت معلن للرحلة، وللناقل في كل الأحوال تقليل المدة اللازمة 

للتعريف عند الو�صول.

2- في كل الأحوال، ينبغي على الناقل ومدير البنية التحتية بذل كل الجهود الممكنة لتوفير الم�ساعدة، حتى 

دون �إ�شعار.

3- يلتزم الناقل بتنفيذ نظام للحجز لم�ساعدة الركاب ولت�سهيل حجز خدمات النقل المطلوبة من قبل الأ�شخا�ص 

ذوي الإعاقة وذوي القدرة المحدودة على الحركة.

4- يجب على الناقل توفير الو�سائل المنا�سبة التي تمكّن الراكب الإعلان عن حاجته للم�ساعدة و�أي احتياجات 

�أخرى تتعلق ب�إجلا�سه، عند قيامه بالحجز �أو ال�شراء الم�سبق للتذكرة، من خلال نظام الحجز لدى الناقل، 

�سواءً تم ذلك بوا�سطة المواقع الإلكترونية الر�سمية للناقل �أو في المحطة، ويجب على الناقل في هذه الحالة 

القيام بالترتيبات اللازمة لتواجد الموظفين المدربين لتوفير خدمة الم�ساعدة المطلوبة.

5- على الناقل �أو مدير البنية التحتية اتخاذ جميع التدابير اللازمة لت�سهيل تلقي الإ�شعارات المقدمة من 

الأ�شخا�ص ذوي الإعاقة �أو ذوي القدرة المحدودة على الحركة؛ بالحاجة �إلى الم�ساعدة. 

6- على الرغم مما ورد �آنفاً، �إذا لم يتم تقديم �إ�شعار م�سبق بالحاجة �إلى الم�ساعدة، فيجب بذل كل جهد 

وعناية ممكنة ل�ضمان تمكين الأ�شخا�ص ذوي الإعاقة �أو القدرة المحدودة على الحركة من ال�صعود على 

متن القطار �أو النزول منه.

7- عند الاقت�ضاء، يتم توفير نقطة محددة داخل �أو خارج المحطة لا تبعد �أكثر من 800 متر عن مكان 

انطلاق القطار؛ حيث يمكن فيها للأ�شخا�ص ذوي الإعاقة �أو الأ�شخا�ص ذوي القدرة المحدودة على الحركة، 

الإعلان عن و�صولهم �إليها وطلب الم�ساعدة مع توفير التجهيزات وو�سائل الات�صال اللازمة واختيار �أن�سب 

الأماكن لتلك النقطة من حيث �سهولة الو�صول �إليها. 

8- يجب �إتاحة جميع المعلومات المتعلقة بتهيئة المحطات والقطارات لتحقيق متطلبات ذوي الإعاقة 

والقدرة المحدودة على الحركة فيما يتعلق ب�إمكانية الو�صول، عبر عر�ضها �أو ن�شرها على �شبكة 

الإنترنت وبرامج التطبيقات الذكية �أو ب�أي �أ�شكال �أخرى ي�سهل الو�صول �إليها من قبل ال�شخ�ص المعني 

بالخدمة؛ من بينها على �سبيل المثال لا الح�صر الطباعة كبيرة حجم �أو اللغة الب�سيطة �أو طريقة برايل 

)Braille( �أو و�سائل التوا�صل الإلكترونية التي يمكن الو�صول �إليها با�ستخدام التكنولوجيا التكيفية 

�أو الأ�شرطة ال�صوتية. كما يتطلب لدى �إجراء تعديلات على ال�شروط الإ�ضافية �إلى الخدمات والمرافق 

في المحطات، ن�شر تلك المعلومات على الفور، ليكون الركاب الذين يطلبون الم�ساعدة على علم ب�أي قيود 

محتملة على الا�ستخدام.

9- على الناقل ال�سعي جاهداً لتوفير كافة المتطلبات والأدوات المنا�سبة �ضماناً لتنقل �سهل و�آمن للأ�شخا�ص 

ذوي الإعاقة �أو القدرة المحدودة على الحركة، �إلا �أنه في حال تم رف�ض نقل �أحدهم على الرغم من ا�ستيفائه 

جميع ال�شروط لذلك، عندها يكون له ولمرافقه )�إن وجد( الخيار بين ا�سترداد قيمة التذكرة مع تعوي�ض 

�إ�ضافي يعادل )50%( من قيمتها، والعودة مجاناً �إلى نقطة المغادرة الأولى لدى توفر �أول رحلة، �أو �إكمال 

الرحلة، �أو �إعادة تخطيطها من خلال ا�ستخدام بدائل �أخرى من و�سائل النقل للو�صول �إلى المكان المق�صود 

دون �أي كلفة �إ�ضافية على نف�س درجة الحجز �أو درجة �أعلى في حال عدم وجود مقعد على نف�س الدرجة، 

مع الحق با�سترجاع قيمة التذكرة؛ وذلك في �أول فر�صة ممكنة.

10- يجب على الناقل توجيه �إ�شعار كتابي ب�سبب رف�ضه توفير الخدمة لل�شخ�ص المعني خلال 5 �أيام عمل 

من طلب الخدمة وتوثيق ذلك في �سجلاته لاطلاع الهيئة عليها عند الطلب.

11- يكون الرف�ض مبرراً فقط �إذا كان في تقديم الم�ساعدة لل�شخ�ص من ذوي الإعاقة �أو ذوي القدرة المحدودة 

على الحركة مخالفة لأي من متطلبات ال�سلامة، �أو �إذا كان ت�صميم القطار �أو البنية التحتية لا يراعي متطلبات 

الأ�شخا�ص ذوي الإعاقة �أو القدرة المحدودة على الحركة.

12- يجب ن�شر كافة المعلومات المتعلقة بالقطارات والمحطات �أو المرافق المجهزة لا�ستقبال الأ�شخا�ص ذوي 

الإعاقة والقدرة المحدودة على الحركة على متنها على �شبكة الإنترنت والتطبيقات الذكية و�أي و�سيلة 

�أخرى متاحة.

13- في المحطات التي لا يتوافر فيها موظفون، يجب على الناقل ومدير البنية التحتية عر�ض معلومات 

ي�سهل الو�صول �إليها عن �أقرب محطة مزودة بموظفين حيث يمكن تقديم الم�ساعدة للأ�شخا�ص ذوي الإعاقة 

�أو القدرة المحدودة على الحركة.

14- يجب على الناقلين وم�شغلي المحطات توفير الم�ساعدة مجانًا للركاب ذوي الإعاقة في القطارات والمحطات 

المعينة، وفقاً للملحق )1 - الم�ساعدة المقدمة للأ�شخا�ص من ذوي الإعاقة وذوي القدرة المحدودة عن الحركة(. 

ويلتزم الناقلون وم�شغلو المحطات بتوفير معدات التنقل المطلوبة لنقل الركاب ذوي الإعاقة �أو ذوي الحركة 

المحدودة من المنطقة المحددة لطلب الم�ساعدة �إلى ركوب الو�سيلة وم�ساعدتهم على ذلك.

15- يجب �أن يحر�ص الناقل على تلقي موظفيه المعنيين بخدمة الركاب من ذوي الإعاقة والقدرة المحدودة 

على الحركة، التدريب الكافي والمنا�سب حيال كيفية التعامل مع احتياجاتهم المختلفة، بحيث يغطي، كحد 

�أدنى، النقاط الواردة في )الملحق 3 - التدريب الخا�ص بالتعامل مع الأ�شخا�ص ذوي الإعاقة والقدرة 

المحدودة على الحركة(.

16- يجب على الناقلين ومديري البنية التحتية الحر�ص على توفير كافة الت�سهيلات اللازمة لا�ستقبال 

وخدمة الركاب من ذوي الإعاقة والقدرة المحدودة على الحركة، و�ضمان �أن تكون القطارات والمحطات 

والمن�صات المخ�ص�صة لها والمرافق الأخرى يمكن الو�صول �إليها من قبل ه�ؤلاء ب�سهولة وي�سر، وال�سعي على 

وجه الخ�صو�ص لإزالة كافة العوائق المادية والت�شغيلية لدى طلب مواد �أو معدات جديدة �أو عند القيام 

بت�شييد �أي محطات، �أو مرافق �أو �أبنية �أو تنفيذ �أعمال التجديد الكبرى لها.

المادة )40(:
الحق في الحصول على المعلومات

1- يجب على الناقل تزويد الركاب بالمعلومات اللازمة �أثناء الرحلة، وفقاً للملحق )2- معلومات التنقل 

الأ�سا�سية(. وحيثما يكون منا�سباً، يتم تقديم هذه المعلومات بطريقة يمكن الو�صول �إليها عند الطلب، من 

 )Braille( بينها على �سبيل المثال لا الح�صر، الطباعة كبيرة الحجم �أو اللغة الب�سيطة �أو طريقة برايل

�أو و�سائل التوا�صل الإلكترونية التي يمكن الو�صول �إليها با�ستخدام التكنولوجيا التكيفية �أو الأ�شرطة 

ال�صوتية. 

2- يجب الإعلان م�سبقاً قبل30 يوماً على الأقل من بدء التطبيق؛ عن �أي قرار بوقف الخدمة �أو تغيير تعرفتها 

�أو ب�أي �إجراء �آخر قد ي�ؤثر على انتظامها وجدول رحلاتها الجديدة -�إن وجدت- ب�شرط موافقة الهيئة.
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3- يتم بيع وتوزيع التذاكر من خلال نقاط البيع المعتمدة؛ كمكاتب التذاكر، و�آلات البيع، والتطبيقات 

الذكية، والإنترنت، وكذلك على متن القطارات.

4- في حال �إلغاء الرحلة �أو ت�أخير وقت انطلاقها، يجب �إبلاغ الركاب بذلك في �أقرب وقت ممكن؛ خلال مدة لا تقل 

عن 30 دقيقة من وقت المغادرة المحدد، وكذلك بوقت المغادرة الجديد المتوقع بمجرد توفر المعلومات بهذا ال��شأن. 

وكلما كان ذلك ممكناً، يتم توفير المعلومات المتعلقة بالإلغاء �أو الت�أخير بالو�سائل الإلكترونية المعتمدة بناءً على 

طلب الراكب الذي يجب عليه حينها توفير تفا�صيل التوا�صل معه �إلى الناقل.

5- في حالة فقدان الركاب لخدمة الربط مع رحلة �أخرى ب�سبب الإلغاء �أو الت�أخير، يجب على الناقل حينها 

�إبلاغ الركاب المعنيين بالرحلات البديلة.

6- يجب �أن يتلقى الركاب من ذوي الإعاقة �أو ذوي القدرة المحدودة على الحركة معلومات عن الإلغاء 

�أو الت�أخير والرحلات البديلة في �أ�شكال يمكن الو�صول �إليها.

المادة )41(:
 الأمتعة

1- يمكن للركاب �إح�ضار �أمتعتهم ال�سهلة الحمل )الأمتعة اليدوية( على متن القطار، �إلا �إنه لا يُ�سمح 

بالأمتعة التي قد تت�سبب في م�ضايقة ركاب �آخرين �أو التي قد تت�سبب ب�أ�ضرار من �أي نوع. 

2- يجوز للم�سافرين ت�سجيل الأمتعة، لقاء �أي ر�سوم محتملة قد يفر�ضها الناقل ووفقاً ل�شروط النقل 

المعمول بها لديه.

3- يتم نقل الأمتعة الم�سجلة فقط بموجب �إي�صال ت�سجيل ي�سمى »ق�سيمة ت�سجيل الأمتعة« التي ت�صدر 

للراكب وتعتبر دليلًا وافياً على �شروط نقلها. يجب �أن تبّني الق�سيمة عدد قطع الأمتعة وطبيعتها -و�إن لم 

يتم �ضمها مع التذكرة- يجب �أن تبّني ا�سم الناقل وعنوانه والقواعد المعمول بها بهذا ال��شأن.

4- يجب على الراكب التحقق من �إ�صدار الق�سيمة وفقاً لتعليماته، وب�أن مل�صق الأمتعة تتوفر فيه تفا�صيل 

عن ا�سم الراكب وعنوانه ومكان و�صوله.

5- تُطبّق البنود )2( و)3( و)4( الواردة �آنفاً �أي�ضاً وتعتبر بمثابة الأمتعة كل مركبة يتم نقلها مع نقل 

الركاب، �سواءً كانت تعمل بالطاقة الب�شرية �أو بمحرك )مثل دراجة هوائية �أو دراجة نارية �أو �سيارة �أو 

قارب �صغير �أو مركبة تزلج مائي على �سبيل المثال لا الح�صر( التي يتم نقلها مع الراكب وفقاً لا�شتراطات 

النقل الخا�صة بالناقل.

6- يجري ت�سليم الأمتعة �أو المركبة الم�سجلة �إلى حامل ق�سيمة الأمتعة؛ ف�إذا لم يتم �إبراز تلك الق�سيمة، 

يكون على المطالب بها تقديم دليل على �أحقيته بها. ف�إذا ما تم اعتبار الدليل غير كافٍ، جاز للناقل الامتناع 

عن ت�سليم الأمتعة �أو المركبة الا بمعرفة ال�شرطة.

7- تودع الأمتعة التي لم يتم المطالبة بها عند نقطة الو�صول في مكان �آمن لمدة ت�صل �إلى 30 يوماً، يمكن 

للناقل بعدها ت�سليمها لل�شرطة. وفي حال كانت الأمتعة عبارة عن مواد قابلة للتلف، مثل المواد الغذائية، يتم 

الاحتفاظ بها لمدة �أق�صاها 24 �ساعة، يقوم بعدها الناقل بالتخل�ص منها كنفايات و�إثبات ذلك في �سجلاته.

8- يحق للناقل فح�ص �أمتعة اليد والأمتعة الم�سجلة والمركبات المحملة على متن القطار والتحقق من 

محتوياتها، وكذلك الحيوانات التي ي�صطحبها الراكب على متن الرحلة في حال وجود مبّرر لذلك؛ وبخا�صة 

عند عدم مراعاة �شروط النقل.

المادة )42(:
السماح بالدراجات الهوائية على متن الرحلة

يجوز للراكب �إح�ضار دراجته الهوائية مقابل ر�سم محتمل؛ وفقاً ل�شروط النقل المعمول بها لدى الناقل، 

�شريطة �أن يكون ت�صميم القطار ي�سمح بذلك وكانت الدراجة �سهلة الحمل والتخزين.

المادة )43(: 
رفض نقل الراكب

1- لا يحق للناقل الامتناع دون مبرر عن نقل �أي راكب لديه حجز م�ؤكد؛ ما لم يخالف الراكب �شروط 

الا�ستخدام �أو الأحكام المن�صو�ص عليها في هذه الآلية.

2- في حال قيام الناقل بالامتناع عن نقل الراكب على الرغم من ا�ستيفائه جميع ال�شروط الواجبة لذلك، 

يلتزم الناقل ب�إرجاع ثمن التذكرة مع ترك الخيار للراكب؛ �إما بدفع تعوي�ض �إ�ضافي له �إلى ثمن التذكرة 

يعادل )50%( من قيمتها، �أو منحه تذكرة مجانية تعادل في قيمتها تذكرته الم�شتراة.

المادة )44(: 
تخفيض الدرجة 

1- لا يعد تخفي�ض الدرجة على ذات الرحلة امتناعاً من الناقل عن نقل الراكب.

2- عند عدم توفر مقعد على نف�س الدرجة المبينة بالحجز، يلتزم الناقل حال توفر مقعد بديل بدرجة �أدنى 

على ذات الرحلة �إبلاغ الراكب بذلك، ف�إن قبل الراكب بتخفي�ض درجة الحجز، وجب على الناقل تمكينه من 

ال�صعود على متن الرحلة وترك الخيار له بانتقاء �أحد �شكلي التعوي�ض التاليين: 

�أ- تعوي�ض الراكب عن فرق ال�سعر بين ذاك المبّني في تذكرته وبين �أقل �سعر على الدرجة التي تم التخفي�ض 

عليها، بالإ�ضافة �إلى تعوي�ض يعادل )25%( من قيمة التذكرة الم�شتراة.   

ب- �إذا لم يقبل الراكب بتخفي�ض الدرجة، ف�سيتم عندها �إعادة قيمة التذكرة الم�شتراة �إليه ونقله مجاناً.

3- وفي حال عدم توفر مقعد على نف�س الدرجة المبيّنة بالحجز وكذلك �أي مقعد بديل بدرجة �أدنى على 

ذات الرحلة، يجب على الناقل حينها �إعادة قيمة التذكرة للوجهة غير الم�ستخدمة بالإ�ضافة �إلى ترك الخيار 

للراكب بانتقاء �أحد �شكلي التعوي�ض التاليين: 

�أ- تعوي�ض �إ�ضافي �إلى قيمة التذكرة يعادل )50%( من ثمنها. 

ب- تذكرة مجانية على نف�س الوجهة بنف�س الدرجة المحجوزة من قبل الراكب.

4- لا تعد ترقية درجة الحجز امتناعاً عن نقل الراكب، وبالتالي لا يتوجب على الناقل تعوي�ض الراكب.

المادة )45(:
 حالات وسائل النقل والمحطات ومرافق الخدمة

1- يجب على الناقل �ضمان ما يلي: 

�أ- توفير الخدمة وفق �أعلى معايير الجودة وال�سلامة والراحة والأمان.

ب- الت�أكد من �أن قائمة الأمتعة الم�سموح بها معلومة للركاب وبالإمكان ملاحظتها عند الركوب.

ج-  الت�أكد من وجود مجموعة �أدوات الإ�سعافات الأولية على متن الو�سيلة.

د- ت�صرف موظفيه بطريقة مهذبة مع الركاب، ومراعاتهم لجميع الأنظمة واللوائح المعمول بها ذات 

ال�صلة بت�شغيل الخدمة. 

هـ- مراقبة الجداول الزمنية المن�شورة للرحلات، بما في ذلك �أوقات المغادرة والو�صول. لن يكون الناقل 

م��سؤولًا عن عدم وجود الركاب في الوقت المحدد ل�صعود القطار وفقاً للجداول الزمنية المعلن عنها.

2- يجب على �شركات النقل ومديري البنية التحتية الت�أكد من �أن المحطات والمن�صات وعربات الخدمة 

والمرافق الأخرى تعمل بكفاءة وبحالة جيدة، و�أن تكون نظيفة و�آمنة ومتاحة لا�ستخدام الركاب. 

المادة )46(: 
إتاحة إعادة تخطيط الرحلة أو إعادة الحجز حال وجود خلل مؤثر على انتظامها

1- لا يجوز للناقل �إلغاء رحلة �أو ت�أخيرها �إلا �إذا اقت�ضت دواعي الأمن وال�سلامة ذلك، وعلى الناقل عند 

ت�أخير الرحلة �إبلاغ الراكب دون �إبطاء بالموعد الجديد لانطلاقها.

2- في حال �إلغاء الرحلة يحق للراكب عندها �أن يختار بين ا�ستعادة قيمة التذكرة كاملة عن خط ال�سير غير 

الم�ستخدم مع تعوي�ض يعادل )25%( من قيمة التذكرة للرحلة الملغاة، �أو �إيجاد بدائل �أخرى للتنقل خلال 

)3( �ساعات من الوقت المحدد للرحلة الملغاة على درجة مماثلة لدرجة الحجز من دون �أي تكلفة �إ�ضافية 

على الراكب، مع تعوي�ض يعادل )25%( من قيمة التذكرة للرحلة الملغاة.

3- في حال ت�أخر الرحلة لما يزيد على �ساعتين، يتم تعوي�ض الراكب على النحو التالي: 

�أ- �إعادة كامل ثمن التذكرة لدى عدم رغبة الراكب ب�إكمال الرحلة.

ب- �إذا اختار الراكب �إكمال الرحلة رغم الت�أخير الزائد على )60( دقيقة، في�ستحق حينها تعوي�ضاً 

يعادل )25%( من قيمة التذكرة لخط ال�سير المت�أخر �إذا لم يتجاوز الت�أخير )3( �ساعات، �أما �إذا زاد 

الت�أخير على ذلك، في�ستحق الراكب )50%( من قيمة التذكرة لخط ال�سير المت�أخر.

4- �إذا تجاوز الت�أخير )4( �ساعات من الوقت المحدد للمغادرة، تعتبر الرحلة حينها ملغاة، وينطبق عليها 

البند الثاني من هذه المادة.

5- في حالة فقدان الركاب لخدمة الربط مع رحلة �أخرى ب�سبب الإلغاء �أو الت�أخير، يجب على الناقل حينها 

توفير رحلة بديلة يوافق عليها الراكب ويتحمل الناقل تكاليفها.

6- يعفى الناقل من الم��سؤولية وعن �سداد الحد الأدنى من التعوي�ض الناجم عن الت�أخير في الو�صول �إلى الوجهة 

النهائية، �إذا �أثبت وفقاً للتقارير ال�صادرة عن الجهات المعنية ب�أن ذلك ناتج عن �سوء الأحوال الجوية التي تعر�ض 

الت�شغيل الآمن للقطار للخطر �أو كان ذلك ب�سبب ظروف ا�ستثنائية �أو قوة قاهرة �أعاقت انتظام الخدمة؛ ولم يكن 

بالإمكان تجنبها حتى لو تم اتخاذ جميع التدابير المعقولة.

7- يتم دفع التعوي�ضات �أو المبالغ الواجب �إرجاعها للراكب ب�أي طريقة �سداد يقبلها الراكب؛ �إما نقداً، �أو 

عن طريق تحويل م�صرفي �إلكتروني، �أو طلب م�صرفي، �أو �شيكات م�صرفية، وكذلك على �شكل ق�سائم لخدمات 

يوفرها نف�س الناقل بذات القيمة، وفق ما يطلبه الراكب.
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8- لا ي�ستحق الراكب �أي تعوي�ض في حال تم �إبلاغه بت�أخر الرحلة قبل �شراء التذكرة، �أو �إن كان �سبب ذلك 

الت�أخير يعتمد على انتظام خدمة �أخرى لا علاقة للناقل بها، �أو لدى �إعادة توجيه الرحلة ب�أقل من 60 دقيقة.

9- في حالة الت�أخير في الو�صول �أو المغادرة لأكثر من 60 دقيقة، يتلقى الركاب مجاناً الوجبات الخفيفة �أو العادية 

�أو المرطبات.

10- يتم �إرجاع قيمة التذكرة للراكب خلال مدة لا تزيد على 14 يوماً من تاريخ ت�سليم طلب الا�سترجاع

 �إلى الناقل، في حين يجب �سداد قيمة �أي تعوي�ضات م�ستحقة له خلال مدة لا تزيد على 30 يوماً.

11- يجب على موظفي الناقل توفير ت�أكيد عند ت�أخر الخدمة، متى طلب منهم الراكب ذلك.

المادة )47(: 
مسؤولية الناقل تجاه الركاب وأمتعتهم

1- في حال نجم عن توفير الخدمة حادث �أدى �إلى وفاة الراكب �أو لحقت به �إ�صابة ج�سدية �أثناء ا�ستفادته 

من الخدمة �أو لدى دخوله �أو خروجه من القطار، وثبتت م��سؤولية الناقل �أو �أحد م�ستخدميه �أو الخا�ضعين 

لإ�شرافه في الت�سبب بذلك، يحق للراكب �أو لورثته الح�صول على تعوي�ض عما لحقه من �ضرر وفق الأنظمة 

والقوانين المعمول بها، مع التزام الناقل في كل الأحوال باتخاذ كافة الخطوات الفورية اللازمة لتوفير 

الم�ساعدة الطبية للراكب الم�صاب وتحمل نفقات علاجه؛ والتي لا تدخل في احت�ساب قيمة التعوي�ض 

الم�ستحق له. 

2- يعفى الناقل من الم��سؤولية؛ �سواءً في حالة وفاة الراكب �أو �إ�صابته في الحالات التالية:

�أ- �إذا كانت الخ�سارة �أو ال�ضرر ناجمين عن فعل غير م�شروع �أو خط�أ �أو �إهمال من جانب الراكب.

ب- �إذا كانت الخ�سارة �أو ال�ضرر ناجمين عن قوة قاهرة �أو حرب.

ج- �إذا كان المت�سبب طرفاً ثالثاً لا تربطه علاقة تعاقدية ب�أي �شكل من الأ�شكال مع الناقل �أو مدير البنية 

التحتية لل�سكك الحديدية، ويتعّني على الناقل الذي يتن�صل من الم��سؤولية في هذه الحالة، م�ساندة 

الركاب في مطالباتهم بالتعوي�ض بوجه �أي �أطراف ثالثة تبّني �أو يرى م��سؤوليتها بتلك المطالبة.

3- لا تترتب الم��سؤولية على الناقل تحديداً �إلا فيما يت�صل بالحوادث النا�شئة عن النقل بال�سكك الحديدية 

�أو ت�شغيل خطوطها، وكذلك عندما يتم توفير نقل بديل للركاب ب�سبب ظروف ا�ستثنائية لدى تعليق خدمة 

ال�سكك الحديدية ب�صورة م�ؤقتة �إذا كان النقل قد تم وفق الاتفاقية التي بين الناقل والراكب.

4- يقع عبء �إثبات �أن الخ�سارة �أو ال�ضرر ناجمان عن �أ�سباب تعفي الناقل من الم��سؤولية، على عاتق الأخير.

5-  في حال وفاة الراكب، وثبوت م��سؤولية الناقل، يجب �أن ي�شمل التعوي�ض عن الأ�ضرار �أي تكاليف تن��شأ 

عن الوفاة، بما في ذلك نقل الجثمان ونفقات الجنازة، �إ�ضافة �إلى التعوي�ض المقرر نظاماً للورثة. 

6- في حال الإ�صابة ال�شخ�صية للراكب، وثبوت م��سؤولية الناقل، يجب �أن ي�شمل التعوي�ض عن الأ�ضرار �أي 

تكاليف تتعلق بالعلاج والنقل، �إ�ضافة �إلى التعوي�ض المقرر نظاماً.

7- يتحمل الناقل م��سؤولية �أي فقدان �أو تلف ت�سبب به هو �أو �أحد موظفيه لأمتعة الراكب من وقت 

توليه لها ولحين ت�سليمها، وي�شمل ذلك الأمتعة ال�شخ�صية المحمولة �أو الملبو�سة من قبل الراكب �أو 

الخا�ضعة لإ�شرافه. 

8- بالإ�ضافة �إلى حالات الإعفاء من الم��سؤولية الواردة في البند )2(، ومع مراعاة ما ورد في البندين )3( و)4( 

من هذه المادة، يعفى الناقل من الم��سؤولية عن فقدان �أو تلف الأمتعة في الحالات التالية:

�أ- فقدان �أو تلف الأمتعة ب�سبب وجود عيب كامن فيها.

ب- في حالة غياب �أو عدم التو�ضيب �أو التغليف الجيد للأمتعة.

ج- في حال عدم �إف�صاح الراكب عن الطبيعة الخا�صة للأمتعة، وكان من الممكن تلفها في ظروف النقل 

العادية كالزجاج �أو الفخاريات �أو اللوحات الفنية �أو الآلات المو�سيقية.

د- في حال تم �شحن مواد غير م�سموح بنقلها.

9- تعتبر الأمتعة مفقودة �إذا لم يتم ت�سليمها للراكب خلال 14 يوماً من تاريخ المطالبة بها.

10- �إذا تم �إيجاد �أمتعة مفقودة خلال �سنة واحدة من تاريخ الرحلة، يجب على الناقل �إخطار الراكب 

مالكها بذلك فوراً �إذا كانت بيانات الات�صال به متوفرة لدى الناقل، الذي يجب عليه حينها دعوته لا�ستلامها 

خلال 30 يوماً من �إ�شعاره بالعثور عليها؛ ويجب على الراكب حين الا�ستلام �إعادة �أي تعوي�ض يكون قد 

ح�صل عليه عن فقدان تلك الأمتعة، دون الم�سا�س بحقه بمطالبة الناقل بالتعوي�ض المنا�سب عن الت�أخير 

بت�سليمها.

11- يكون حد التعوي�ض الم�ستحق للراكب عن الفقدان الكلي �أو الجزئي للأمتعة الم�سجلة )بما في ذلك التلف( 

75 ريالًا لكل كيلوغرام.

12- في حالة الأمتعة الم�سجلة والتي تم التبليغ عن وجود مواد ثمينة داخلها، يكون مبلغ التعوي�ض بقيمة 

هذه الأمتعة ح�سب ما هو محدد في �سيا�سة الأمتعة الخا�صة للناقل، والتي يجب عليه ن�شرها والإعلان عنها 

على متن الو�سيلة، ومراكز بيع التذاكر، ومن خلال التطبيقات الذكية.

13- بالإ�ضافة �إلى �أي مبالغ تعوي�ض م�ستحقة الدفع وفقاً لهذه المادة، يجب على الناقل �أي�ضاً دفع �أي ر�سوم 

تتعلق ب�شحن الأمتعة تحملها الراكب. 

14- في حال تعر�ض الأمتعة للتلف، يجب على الناقل دفع تعوي�ض بما يعادل قيمة فقدان الأمتعة، �ضمن 

الحدود المتفق عليها لخ�سائر الأمتعة �سواءً كانت جزئية �أو كلية. 

15- يكون حد التعوي�ض المقرر عن كل 24 �ساعة ت�أخير في ت�سليم الأمتعة الم�سجلة )حتى 14 يوماً( 

)2( ريالين للكيلوغرام الواحد.

16- لدى ت�أخر الناقل في تحميل �أو ت�سليم مركبة لأكثر من 4 �ساعات، يتحمل حينها قيمة تعوي�ض تعادل 

�أجرة نقل المركبة.

17- في حال الخ�سارة الكلية للمركبة ب�سبب الناقل، يكون التعوي�ض الم�ستحق لمالكها معادلًا لقيمتها ال�سوقية 

الفعلية حينها �أو القيمة الم�ؤمن عليها )�إذا �أبرز المالك وثيقة الت�أمين( �أيهما �أعلى.

18- في حال الخ�سارة الجزئية للمركبة ب�سبب الناقل )ت�ضرر المركبة القابل للإ�صلاح(، يكون التعوي�ض 

الم�ستحق لمالكها معادلًا لقيمة �إ�صلاحها.

19- لدى الاختلاف بين الناقل و�صاحب المركبة على قيمة التعوي�ض الم�ستحق ل�صاحب المركبة، يتم اللجوء 

حينها �إلى مقيّم م�ستقل يتفق عليه الطرفان من �أ�صحاب الاخت�صا�ص لتحديد قيمة الإ�صلاح؛ وما �إذا كانت 

الخ�سارة كلية �أم جزئية.

20- مع مراعاة ما ورد في البندين )18( و)19(؛ يحق للمت�ضرر المطالبة ب�أي تعوي�ضات �أخرى نا�شئة عن 

م��سؤولية الناقل المت�سبب بالحادث.

21- مع مراعاة ما ورد في البندين )18( و)19(، يلتزم الناقل بتوفير و�سيلة نقل بديلة مماثلة لنف�س فئة 

المركبة المت�ضررة لحين �سداد التعوي�ض �أو لحين اكتمال الإ�صلاح.

22- ترفع الدعوى ب��شأن م��سؤولية الناقل لدى ح�صول وفاة �أو �إ�صابة بين الركاب بوجه الناقل المت�سبب، 

ف�إذا تعدد الناقلون وكانت الرحلات التي يتم فيها النقل مق�سمة على �أجزاء تنفذ بوا�سطة �شركات مختلفة، 

يجوز حينها �إقامة الدعوى �أو المطالبة بوجه الناقل الأول �أو الناقل الأخير �أو الناقل الذي قام بجزء النقل 

الذي وقع فيه الحادث الذي �أدى �إلى المطالبة �أو بوجههم جميعاً باعتبار كل منهم كان طرفاً في عقد النقل.

23- �أي مطالبة با�سترداد مبلغ مدفوع بموجب عقد النقل يمكن �أن تتم بوجه الناقل الذي ا�ستوفى ذلك 

المبلغ �أو بوجه �أي �شخ�ص �آخر قام با�ستيفائه نيابة عنه.

24- تكون المطالبة ب��شأن تلف �أو فقدان الأمتعة لاغية �إذا قبل ال�شخ�ص المعني بها بالحالة التي �سلمت له، 

فيما عدا الحالات التالية:

�أ- �إذا قام الراكب ب�إ�شعار الناقل بوجود الفقد �أو التلف قبل الا�ستلام.

ب- �إذا تم �إهمال المطالبة من قبل الناقل.

ج- �إذا لم يكن ال�ضرر وا�ضحاً عند الت�سليم؛ وتقدم ال�شخ�ص المعني بمطالبته خلال 3 �أيام من تاريخ 

ا�ستلام الأمتعة مثبتاً ب�أن ال�ضرر قد حدث �أثناء حيازة الناقل لها.

25- في حال الت�أخر بت�سليم الأمتعة، على الراكب تقديم مطالبته �إلى الناقل في غ�ضون 14 يوماً.

26- يمكن تقديم �أي �شكوى �شفهية �أو كتابية ب��شأن تلف الأمتعة �أو ت�ضررها خلال 3 �أيام من ا�ستلامها. �أما في 

حالة الأمتعة اليدوية، فيكون للراكب تقديم �شكواه �شفهياً �أو كتابياً خلال فترة لا تتعدى و�صوله �إلى وجهته.

27- يكون التعوي�ض الم�ستحق للركاب عن الفقد �أو التلف الذي لحق بمعدات التنقل الخا�صة بهم الذي 

ت�سبب به الناقل؛ بمقدار تكلفة ا�ستبدال تلك المعدات �أو �إ�صلاحها، على �أن يتم توفير بديل م�ؤقت على الفور 

للراكب الذي يجد نف�سه في حاجة �إليه.

28- تنظر المحكمة المخت�صة في المطالبات المتعلقة بالتعوي�ض عن الوفاة �أو الإ�صابات الج�سدية وفقاً 

للأنظمة والأحكام المعمول بها في المملكة.

29- يتعّني على الناقل �إعداد تقرير عن حالة الغر�ض �أو المادة المفقودة �أو التالفة، و�سبب وتاريخ الفقدان 

�أو التلف ووقت حدوثه المقدّر بح�ضور الراكب �إذا كان ذلك ممكناً، وتزويده بن�سخة من التقرير. �إذا لم يوافق 

الراكب على محتوى التقرير، جاز له الاعترا�ض على محتواه وطلب ر�أي �شخ�ص من �أ�صحاب الخبرة.

30- يكون الناقل م��سؤولًا عن الأعمال التي يجريها وكلا�ؤه نيابة عنه والأ�شخا�ص الآخرون الم�ستفيدون منه 

لأداء عقد النقل.

31- لا يخل ما ذكر في هذه المادة بحق الراكب المت�ضرر بالمطالبة ق�ضائياً بالتعوي�ض �أمام المحاكم 

المخت�صة في المملكة.



19 الجمعة 10 جمادى الأولى 1445هـ 24 نوفمبر 2023مقرارات وأنظمة
السنة 101 العدد 5008

الآلية التفصيلية للائحة حقوق والتزامات مستخدمي وسائل النقل العام .. تتمة

الفصل الثاني:

 التزامات مستخدمي السكك الحديدية بين المدن

المادة )48(:
الالتزام بحيازة تذكرة صالحة طوال الرحلة

1- يجب على كل من يود الا�ستفادة من الخدمة �شراء التذكرة المنا�سبة من منافذ البيع المعتمدة قبل 

ا�ستفادته منها.

2- لا يحق للراكب الح�صول على �أي تخفي�ض في الأجرة بعد �شراء التذكرة؛ ما لم تكن لوائح الناقل ت�سمح 

بذلك.

3- يجب على الراكب حيازة تذكرة �صالحة طوال الرحلة. وعليه �إظهار التذكرة لموظفي الناقل �أو المفت�شين 

المخولين حال طلبها. وقد ي�ضطر الراكب غير الحائز على تذاكر �صالحة لل�صعود على متن الرحلة �إلى �سداد 

بدل �إ�ضافي �إلى قيمة الأجرة نف�سها وفق ما تعتمده الهيئة، ما لم يتم ت�أكيد دفع الأجرة من خلال نظام الحجز 

لدى الناقل �أو من خلال �أي طريقة �أخرى قد يوفرها الراكب. وقد تزيد العقوبة �أو يمنع من ال�سفر على نف�س 

الو�سيلة في حال تكرار عدم توفر تذاكر �صالحة وفق ما تعتمده الهيئة.

4- يجب على الراكب الذي يحمل تذكرة خا�صة �صادرة با�سمه �أو لفئة محددة من الركاب، �إثبات هويته 

وا�ستحقاقه لها في �أي وقت يطلب منه ذلك.

 المادة )49(:
الالتزامات المتعلقة بالأمتعة والمواد الأخرى

1- لا يُ�سمح للراكب على متن القطار �أو في �أي من محطات �أو مرافق ال�سكك الحديدية با�صطحاب �أي مواد 

يزيد طولها على مترين، �أو �إذا لم يكن بالإمكان و�ضعها في مخزن الأمتعة لعدم تنا�سبها مع ت�صميم القطار، 

�أو �إذا كان لا ي�ستطيع الراكب حملها بنف�سه، �أو �إذا كانت تلك المواد خطرة �أو قابلة للا�شتعال، �أو من 

المحتمل �أن تت�سبب في �إ�صابة �أو عرقلة ركاب �آخرين �أو موظفي الناقل، �أو التي من المحتمل �أن تحدث �ضرراً 

بالقطار �أو المحطات �أو المرافق. ويجب لهذا الغر�ض على الراكب التحقق م�سبقاً قبل ت�سجيل الو�صول من 

الأمتعة الم�صرح بها على متن القطار.

2- يتحمل الراكب م�س�ؤولية الإ�شراف على �أمتعته اليدوية و�أغرا�ضه التي ي�صطحبها معه؛ بما في ذلك 

الحيوانات.

3- يجب على الراكب بيان ا�سمه وعنوانه ووجهته بو�ضوح على �أمتعته الم�سجلة.

المادة )50(:
 التزامات الركاب ذوي الإعاقة والقدرة المحدودة على الحركة

ما لم تكن �سيا�سات الناقل ت�سمح بالإبلاغ عن الحاجة للم�ساعدة عند الو�صول �إلى محطة مخدومة بموظفين، 

يجب على الأ�شخا�ص ذوي الإعاقة �أو ذوي القدرة المحدودة على الحركة الإبلاغ عن حاجتهم �إلى الم�ساعدة 

قبل 24 �ساعة على الأقل، ويجب عليهم في �سبيل ذلك التقيد بتوجيهات الناقل المعلن عنها من �أجل الا�ستفادة 

من الم�ساعدة. 

المادة )51(:
الالتزام بالوصول في الوقت المحدد للرحلة

 يجب �أن ي�صل الراكب قبل موعد المغادرة المو�ضح في الجدول الزمني للرحلات المعلن عنها ووفقاً لإر�شادات 

الناقل، ف�إن لم ي�صعد على متن الرحلة في الوقت المحدد، عندها لا يمكن للراكب �أن ي�سترد ثمن التذكرة.

المادة )52(:
الالتزامات المتعلقة باستخدام القطارات ومنشآت النقل وشروط الرحلة

1- يجب على الراكب والغير اتباع التعليمات التي يقدمها موظفو الناقل �أو موظفو مدير البنية التحتية، 

وب�صورة خا�صة التقيد بقواعد ا�ستخدام القطارات والمحطات والمرافق، �ضمن نطاق الا�ستخدام المحدد 

ح�صراً، ومن بين تلك التعليمات على �سبيل المثال لا الح�صر:

‌�أ- عدم التعدي على ممتلكات الغير.

‌ب- عدم �إ�ساءة ا�ستخدام �أو تخريب �أو �إحداث �أي تلف في القطار �أو المرافق �أو المعدات �أو الممتلكات 

العامة الأخرى.

‌ج-  عدم �إ�ساءة ا�ستخدام مرفق موقف المركبات المخ�ص�صة للجمهور حيث يتم توفير الخدمة، وي�شمل 

ذلك ترك الراكب لمركبته الخا�صة في تلك المواقف خارج حدود الا�ستخدام المقبولة، �أو �إ�ساءة ا�ستخدام 

عدادات مواقف ال�سيارات، �أو �إيقاف مركبته في المناطق �أو المواقف غير الم�سموح بها للعامة كتلك 

المخ�ص�صة للأ�شخا�ص ذوي الإعاقة والقدرة المحدودة على الحركة �أو لموظفي الناقل ومدير البنية 

التحتية، خلافاً لنظام المرور ولائحته التنفيذية �أو تجاوز القيود المفرو�ضة على ا�ستخدام مرفق موقف 

المركبات.

2- يجب على الركاب والغير مراعاة قواعد ال�سلوك عند ا�ستفادتهم من خدمة النقل بال�سكك الحديدية �أو 

تواجدهم في المحطات والمرافق الأخرى الخا�صة بالخدمة، ومن بينها على �سبيل المثال لا الح�صر الامتناع 

عما يلي:

�أ- ا�ستخدام الدراجات �أو الزلاجات من �أي نوع �أو �ألواح التزلج �سواءً على متن القطار �أو في المحطات 

�أو المرافق الأخرى.

ب- النوم في غرف ال�صلاة �أو المعدات �أو �أي مكان يحظر النوم فيه.

ج- الو�صول �إلى القطار �أو البنية التحتية بوا�سطة الت�سلق �أو القفز.

د- الو�صول �إلى مناطق غير م�سموح بها.

هـ- الت�سبب ب�إزعاج الركاب وموظفي الناقل �أو الموظفين التابعين لمدير البنية التحتية المتواجدين 

لخدمة الركاب في المحطات والمرافق.

و- تجاوز طابور الانتظار.

ز- ت�شغيل �أي جهاز ي�صدر �صوتاً عالياً �أو مزعجاً للآخرين؛ ك�أجهزة الراديو �أو الهاتف �أو غيرها من 

الأجهزة المماثلة دون �سماعات الأذن، �سواءً في المحطات �أو القطارات. ويجب لهذا الغر�ض على الركاب 

و�ضع هواتفهم في الو�ضعية ال�صامتة وعدم التحدث ب�صوت عال بوا�سطة الهاتف �أثناء الرحلة، وخا�صة 

الرحلات الطويلة.

ح- و�ضع الحقائب والأغرا�ض على المقاعد، والتقيد با�ستخدام �أرفف الأمتعة متى توفرت.

ط- �إغلاق المداخل والممرات، ومنح الركاب الآخرين م�ساحة كافية للتحرك عند دخولهم ومغادرتهم القطار.

ي- التدخين على متن الو�سيلة �أو في المناطق المحظور فيها ذلك.

3- على الراكب الذي ينتظر ال�صعود �إلى القطار، ال�سماح �أولًا للركاب الذين على متنه بالخروج منه قبل �أن 

يبا�شر هو بال�صعود على متنه.

4- للراكب �أن ي�شغل المقعد المخ�ص�ص له فقط، وعلى الراكب �ألا ي�شغل المقاعد �أو الم�ساحة المخ�ص�صة 

للأ�شخا�ص من ذوي الإعاقة �أو كبار ال�سن، ويجب عليه �أن يتخلى عن المقعد للعائلات التي لديها �أطفال.

5- يجب على الراكب الامتناع عن �أي فعل على متن القطار �أو �أثناء ركوبه من ��شأنه ت�شكيل خطر على 

�سلامة عمليات النقل �أو الركاب الآخرين، �أو �إزعاج للركاب بطريقة غير مقبولة، و�إلا ا�ستبعد من الخدمة 

دون �أن يحق له ا�سترداد ثمن التذكرة، دون الإخلال ب�أي عقوبات �أخرى قد تفر�ض عليه جزاء مخالفته 

لأحكام هذه الآلية.

6- على الراكب �إبراز بطاقة الهوية �إلى موظفي الناقل �أو ممثلي الهيئة �أو الجهات الأخرى المخت�صة عند 

الطلب.

7- لا يجوز للراكب قطع رحلته وا�ستئنافها بح�سب رغبته؛ �إلا ما قد ي�سمح به الناقل وفق �شروط النقل 

المطبقة لديه.

8- على الراكب الالتزام ب�أي �إعادة توزيع وتخ�صي�ص للمقاعد قد يلج�أ �إليها الناقل؛ لاعتبارات تتعلق 

بالأمن وال�سلامة.

المادة )53(:
 الامتثال لمتطلبات السلامة

1- يجب �أن يكون الركاب والغير على دراية بما يعتبر �سلوكاً غير �آمن وغير م�سموح به بالتالي؛ والذي 

ي�شمل على �سبيل المثال لا الح�صر ما يلي:

�أ- الت�سبب في عرقلة الركاب وموظفي الناقل وت�شكيل خطر عليهم.

ب- و�ضع �أي �أغرا�ض قد تعيق حركة الركاب �أو القطار.

ج- �إ�ساءة ا�ستخدام �أي من �أجهزة �أو معدات الأمن �أو ال�سلامة؛ بما في ذلك مخارج الطوارئ ومعدات 

الإنذار والطوارئ في غير الحالات الموجبة لذلك.

د- �إخراج الأيدي �أو الأرجل �أو جزء من الج�سم �أو �أي �شيء �آخر من النوافذ �أو الأبواب، �أو و�ضع 

القدمين على المقاعد.

هـ- �إعاقة جهود الموظفين في �سياق الا�ستجابة لحالات الطوارئ؛ �أو �أثناء القيام بمهام الت�شغيل �أو 

ال�صيانة.

و- رف�ض التفتي�ش الذي يجريه موظفو الناقل للا�شتباه في حمل مواد غير م�سموح بها.

ز- �إعاقة حركة القطار �أو �إعاقة ت�شغيل �أو توفير �أي من الخدمات المت�صلة بالقطار �أو بال�سكك الحديدية 

والأنظمة الخا�صة بالناقل.

ح- الدخول �أو محاولة الدخول �إلى القطار �أو الخروج منه من غير الأماكن المخ�ص�صة لذلك �أو بعد 

تحرك القطار.

2- ينبغي على الركاب �أو الغير الذين ينتظرون �أو يتواجدون في المحطات عدم ترك �أطفالهم يلعبون على �أر�صفة 

التحميل �أو بالقرب من م�سار القطار، كما ينبغي عليهم عدم محاولة الاقتراب من القطار حتى توقفه كلياً.

 3- يجب �أن يكون الراكب على معرفة بعلامات الطوارئ والإجراءات الواجب عليه اتباعها في حال 

حدوثها.

4- على الراكب الإبلاغ فوراً عن �أي خطر على ال�سلامة �أو معدات محطمة �أو معطلة �أو �أي ن�شاط م�شبوه 

�أو رائحة غريبة �أو حزمة غير مراقبة.

المادة )54(:
الامتثال للمتطلبات النظامية

عند ا�ستخدام الخدمة خارج حدود المملكة، يجب على الراكب الالتزام بكافة المتطلبات الأمنية والجمركية 

و�إبراز الوثائق الثبوتية والتقيد بجداول الأغرا�ض �أو الحيوانات الم�سموح بها والتواجد للتفتي�ش متى 

طلب منه ذلك.
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الآلية التفصيلية للائحة حقوق والتزامات مستخدمي وسائل النقل العام .. تتمة

الفصل الثالث:
 حقوق مستخدمي السكك الحديدية داخل المدن

المادة )55(: 
مساعدة وتمكين الأشخاص ذوي الإعاقة والقدرة المحدودة على الحركة من الاستفادة من 

الخدمة

1- يجب على الناقلين وم�شغلي المحطات توفير الم�ساعدة مجاناً للركاب ذوي الإعاقة والقدرة المحدودة 

على الحركة في القطارات والمحطات المعيّنة، وفقاً للملحق )1- الم�ساعدة المقدمة للأ�شخا�ص ذوي الإعاقة 

والأ�شخا�ص ذوي القدرة المحدودة عن الحركة(.

2- يجب �أن يحر�ص الناقل على تلقي موظفيه المعنيين بخدمة الركاب من ذوي الإعاقة والقدرة المحدودة 

على الحركة، التدريب الكافي والمنا�سب حيال كيفية التعامل مع احتياجاتهم المختلفة، بحيث يغطي، كحد 

�أدنى، النقاط الواردة في )الملحق 3 - التدريب الخا�ص بالتعامل مع الأ�شخا�ص ذوي الإعاقة(.

3- يجب على الناقلين ومديري البنية التحتية الحر�ص على توفير كافة الت�سهيلات اللازمة لا�ستقبال 

وخدمة الركاب من ذوي الإعاقة �أو القدرة المحدودة، و�ضمان �سهولة وي�سر و�صولهم �إلى القطارات 

والمحطات و�أماكن انتظار الركاب والمرافق الأخرى، و�إزالة كافة العوائق المادية والت�شغيلية عند طلب 

مواد �أو معدات جديدة �أو عند القيام بت�شييد �أو تجديد �أي محطات �أو مرافق �أو لدى طلب �أي مواد ذات 

�صلة.

المادة )56(:
الحق في الحصول على المعلومات

1- يجب على الناقل تزويد الركاب بالمعلومات اللازمة �أثناء الرحلة، وفقاً للملحق )2- معلومات التنقل 

الأ�سا�سية(. حيثما يكون منا�سباً، يتم تقديم هذه المعلومات ب�أ�شكال يمكن الو�صول �إليها عند الطلب، من 

بينها على �سبيل المثال الطباعة كبيرة الحجم �أو اللغة الب�سيطة �أو طريقة برايل )Braille( �أو و�سائل 

التوا�صل الإلكترونية التي يمكن الو�صول �إليها با�ستخدام التكنولوجيا التكيفية �أو الأ�شرطة ال�صوتية. 

2- يجب الإعلان م�سبقاً بوقت كافٍ قبل بدء التطبيق؛ عن �أي قرار بوقف الخدمة �أو تغيير تعرفتها �أو ب�أي 

�إجراء �آخر قد ي�ؤثر على انتظامها وجدول رحلاتها الجديدة �إن وجدت.

المادة )57(:
حالات وسائل النقل والمحطات ومرافق الخدمة 

1- يجب على الناقل �ضمان ما يلي: 

�أ- توفير الخدمة للركاب وفق �أعلى معايير الجودة وال�سلامة والراحة والأمان.

ب- الت�أكد من �أن قائمة الأمتعة الم�سموح بها معلومة للركاب وبالإمكان ملاحظتها عند الركوب.

ج- الت�أكد من وجود مجموعة �أدوات الإ�سعافات الأولية على متن كل الرحلة.

د- ت�صرف موظفيه بطريقة مهذبة مع الركاب، ومراعاتهم لجميع الأنظمة واللوائح المعمول بها ذات 

ال�صلة بت�شغيل الخدمة.

2- يجب على الناقلين ومديري البنية التحتية، كل في نطاق ن�شاطه، الت�أكد من �أن البنية التحتية لخدمات النقل 

الخا�ضعة لأحكام هذه اللائحة؛ من القطارات والمحطات والمن�صات و�أي مرافق �أخرى، مهي�أة لا�ستقبال وا�ستخدام 

الركاب وتعمل ب�صورة جيدة؛ والحر�ص الدائم كذلك على نظافتها وكفاءتها.

الفصل الرابع:
التزامات مستخدمي السكك الحديدية داخل المدن

المادة )58(:
الالتزام بحيازة تذكرة صالحة طوال الرحلة

1- يجب على كل من يود الا�ستفادة من الخدمة، �شراء التذكرة المنا�سبة للخدمة من منافذ البيع المعتمدة 

قبل ا�ستفادته منها.

2- لا يحق للراكب الح�صول على �أي تخفي�ض في الأجرة بعد �شراء التذكرة؛ ما لم تكن لوائح الناقل ت�سمح 

بذلك.

3- يجب على الراكب حيازة تذكرة �أو بطاقة �صالحة طوال الرحلة. ولهذا الغر�ض عليه �إظهار �أي منهما 

لموظفي الناقل �أو المفت�شين المخولين حال طلبها. وقد ي�ضطر الراكب غير الحائز على تذكرة �أو بطاقة 

�صالحة لل�صعود على متن الرحلة �إلى �سداد بدل �إ�ضافي �إلى قيمة الأجرة نف�سها، ما لم يتم ت�أكيد دفع الأجرة 

من خلال نظام الحجز لدى الناقل �أو من خلال �أي طريقة �أخرى قد يوفرها الراكب.

4- يجب على الراكب الذي يحمل تذكرة خا�صة �صادرة با�سمه �أو لفئة محددة من الركاب، �إثبات هويته 

وا�ستحقاقه لها في �أي وقت.

5- لا تعتبر التذكرة �صالحة �إذا ف�شل الراكب في �إثبات �صحتها، �أو �إذا تم تغييرها من دون الرجوع �إلى الناقل 

بعد �إ�صدارها �أو تزويرها.

المادة )59(:
الالتزامات المتعلقة بالأمتعة والمواد الأخرى

1- لا يُ�سمح للراكب على متن الو�سيلة )كالمترو �أو الترام( �أو في �أي من المحطات �أو المرافق با�صطحاب �أي 

مواد تتجاوز الأبعاد المحددة )المعلنة( من قبل الناقل، �أو �إذا لم يكن بالإمكان و�ضعها في مخزن الأمتعة 

لعدم تنا�سبها مع ت�صميم القطار، �أو �إذا كان لا ي�ستطيع الراكب حملها بنف�سه، �أو �إذا كانت مواد خطرة �أو 

قابلة للا�شتعال، �أو من المحتمل �أن تت�سبب في �إ�صابة �أو عرقلة ركاب �آخرين �أو موظفي الناقل، �أو التي من 

المحتمل �أن تحدث �ضرراً بالو�سيلة �أو المرافق. ويجب لهذا الغر�ض على الراكب التحقق م�سبقاً قبل ت�سجيل 

الو�صول من الأمتعة الم�صرح بها على متن الو�سيلة.

2- على الركاب التقيد با�ستخدام �أرفف الأمتعة متى توفرت وعدم و�ضع الأمتعة على المقاعد. 

3- يتحمل الراكب م�س�ؤولية الإ�شراف على �أمتعته اليدوية و�أغرا�ضه التي ي�صطحبها معه؛ بما في ذلك الحيوانات.

المادة )60(:
التزامات الركاب ذوي الإعاقة والقدرة المحدودة على الحركة

1- يجب على الركاب من ذوي الإعاقة �أو ذوي القدرة الحركية المحدودة الذين ي�ستخدمون كرا�سي متحركة 

�أو �أي معدات تنقل �أخرى، الدخول �إلى الو�سيلة من خلال المداخل المجهزة لخدمتهم. 

2- يتعّني على الناقل الت�أكد من و�ضع كرا�سيهم المتحركة �أو معدات التنقل الخا�صة بهم ب�صورة �سليمة في 

المنطقة المحددة على متن الو�سيلة.

3- في حال كانت و�سيلة النقل ممتلئة وكانت المناطق المحددة على متنها م�شغولة بكرا�سي متحركة 

�أو معدات تنقل �أخرى، يجب على الراكب حينها عدم ال�صعود على متنها تفادياً لأي خطر على �سلامته 

ول�ضمان راحة الركاب الآخرين.

4- لا يُ�سمح للركاب با�ستخدام �سلالم متحركة �أثناء الجلو�س على كر�سي متحرك، �إلا �إذا تمت م�ساعدتهم 

من �شخ�ص �آخر �أو من قبل الناقل �أو م�شغلي المحطات ل�ضمان �سلامتهم. في حال توفر م�صاعد في المحطات، 

يجب على الركاب ذوي الإعاقة �أو ذوي الحركة المحدودة ا�ستخدامها وذلك لأ�سباب تتعلق بال�سلامة.

المادة )61(: 
الالتزامات المتعلقة باستخدام وسيلة ومرافق النقل وشروط الرحلة

1- يجب على الراكب والغير اتباع التعليمات التي يقدمها موظفو الناقل �أو موظفو مدير البنية التحتية، وب�صورة 

خا�صة التقيد بقواعد ا�ستخدام و�سيلة النقل والمحطات والمرافق و�ضمن النطاق الخا�ص لا�ستخدامها فقط، ومنها 

على �سبيل المثال لا الح�صر:

‌�أ- عدم التعدي على ممتلكات الغير.

‌ب- عدم �إ�ساءة ا�ستخدام �أو تخريب �أو �إحداث �أي تلف في و�سيلة النقل �أو المرافق �أو المعدات �أو الممتلكات 

العامة الأخرى.

‌ج-عدم �إ�ساءة ا�ستخدام مرفق وقوف المركبات المخ�ص�صة للجمهور حيث موقع توفير الخدمة، 

وي�شمل ذلك ترك الراكب ل�سيارته الخا�صة في تلك المواقف خارج حدود الا�ستخدام المقبولة، �أو �إ�ساءة 

ا�ستخدام عدادات مواقف ال�سيارات، �أو �إيقاف مركبته في المناطق �أو المواقف غير الم�سموح بها للعامة 

�أو المخ�ص�صة لفئات معينة من الم�ستخدمين كتلك المخ�ص�صة للأ�شخا�ص من ذوي الإعاقة �أو لموظفي 

الناقل ومدير البنية التحتية �أو المخ�ص�صة للعائلات، خلافاً لنظام المرور ولائحته التنفيذية �أو القيود 

المفرو�ضة داخل مرافق وقوف المركبات.

‌د- عدم �إعاقة �أو عرقلة ت�شغيل و�سيلة النقل العام �أو �سائقيها. 

هـ- عدم الدخول �أو محاولة الدخول �إلى الو�سيلة �أو الخروج منها من غير الأماكن المخ�ص�صة لذلك �أو 

بعد تحركها.

و- على الراكب الالتزام ب�أي �إعادة توزيع وتخ�صي�ص للمقاعد قد يلج�أ �إليها الناقل لاعتبارات تتعلق 

بالأمن وال�سلامة، على �أن تكون �إعادة التوزيع على نف�س الفئة.  

2- يجب على الركاب والغير مراعاة الحد الأدنى لقواعد ال�سلوك عند ا�ستفادتهم من الخدمة �أو تواجدهم 

في المحطات والمرافق الأخرى، وي�شمل ذلك على �سبيل المثال لا الح�صر الامتناع عما يلي:

�أ- ا�ستخدام الدراجات �أو الزلاجات من �أي نوع �أو �ألواح التزلج �سواء على متن و�سيلة النقل �أو في المحطات 

�أو المرافق.

ب- النوم في المواقف المخ�ص�صة للركاب على الطرق �أو في غرف ال�صلاة �أو غرف الكهرباء �أو المعدات 

�أو �أي مكان يحظر النوم فيه.

ج- الو�صول �إلى و�سيلة النقل �أو البنية التحتية بوا�سطة الت�سلق �أو القفز.

د- الو�صول �إلى مناطق غير م�سموح بها.

هـ- الت�سبب ب�إزعاج الركاب وموظفي الناقل �أو الموظفين التابعين لمدير البنية التحتية المتواجدين 

لخدمة الركاب في المحطات والمرافق.

و- تجاوز طابور الانتظار.

ز- ت�شغيل �أي جهاز ي�صدر �صوتاً عالياً �أو مزعجاً للآخرين؛ ك�أجهزة الراديو �أو الهاتف �أو غيرها من 

الأجهزة المماثلة دون �سماعات الأذن، �سواء في المحطات �أو و�سيلة النقل. ويجب �أي�ضاً على الركاب 

�أن ي�ضعوا هواتفهم في الو�ضع ال�صامت و�ألا يتحدثوا ب�صوت عال على الهاتف �أثناء الرحلة، وخا�صةً 

الرحلات الطويلة.

ح- و�ضع الحقائب �أو الأ�شياء الأخرى على المقاعد.

ط- �إغلاق المداخل والممرات في �أماكن تزويد الخدمة الخا�صة بو�سيلة النقل، وعدم منح الركاب الآخرين 

م�ساحة كافية للتحرك عند الدخول �أو الخروج من الحافلة.

ي- دخول و�سيلة النقل �إذا كانت ممتلئة بالركاب.

ك- التدخين على متن الرحلة �أو في �أي مكان �آخر محظور فيه ذلك.

3- على الراكب �إبراز بطاقة الهوية �إلى موظفي الناقل �أو ممثلي الهيئة �أو الجهات الأخرى المخت�صة عند 

الطلب.
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4- على الراكب الذي ينتظر ال�صعود على متن الو�سيلة، ال�سماح �أولًا للركاب الذين على متنها بالخروج 

منها قبل �أن يبا�شر بال�صعود على متنها.

5- للراكب �أن ي�شغل مقعداً واحداً فقط، وعلى الراكب �أن لا ي�شغل المقاعد �أو الم�ساحة المخ�ص�صة 

للأ�شخا�ص من ذوي الإعاقة �أو كبار ال�سن، ويجب عليه �أن يتخلى عن المقعد للعائلات التي لديها �أطفال.

6- يجب على الراكب الامتناع عن �أي فعل على متن القطار �أو �أثناء ركوبه من ��شأنه ت�شكيل خطر على 

�سلامة عمليات النقل �أو الركاب الآخرين، �أو �إزعاج للركاب بطريقة غير مقبولة، والا ا�ستبعد من الخدمة 

دون �أن يحق له ا�سترداد ثمن التذكرة، دون الإخلال ب�أي عقوبات �أخرى قد تفر�ض عليه جزاء مخالفته 

لأحكام هذه اللائحة.

7- يجب على الركاب عدم تناول الأطعمة في الأماكن المحددة من قبل الناقل، با�ستثناء الأطفال ال�صغار 

وبع�ض الحالات الخا�صة التي يمكن تبريرها على نحو معقول مثل الأ�شخا�ص الذين يعانون من مر�ض 

ال�سكري �أو الن�ساء الحوامل.

المادة )62(:
الامتثال لمتطلبات السلامة

1- يجب �أن يكون الركاب والغير على دراية بما يعتبر �سلوكاً غير �آمن وغير م�سموح به بالتالي؛ والذي 

ي�شمل على �سبيل المثال لا الح�صر ما يلي:

‌�أ- الت�سبب في عرقلة الركاب وموظفي الناقل وت�شكيل خطر عليهم.

‌ب- و�ضع �أ�شياء قد تعيق حركة الركاب �أو و�سيلة النقل.

‌ج- �إ�ساءة ا�ستخدام �أي من �أجهزة �أو معدات الأمن �أو ال�سلامة؛ بما في ذلك مخارج الطوارئ ومعدات 

الإنذار والطوارئ في غير حالات ال�ضرورة الموجبة لذلك.

‌د- �إخراج الأيدي �أو الأرجل �أو جزء من الج�سم �أو �أي �شيء �آخر من النوافذ �أو الأبواب، �أو و�ضع 

القدمين على المقاعد.

هـ- �إعاقة جهود الموظفين في �سياق الا�ستجابة لحالات الطوارئ؛ �أو �أثناء القيام بمهام الت�شغيل �أو 

ال�صيانة.

و- رف�ض التفتي�ش الذي يجريه موظفو الناقل للا�شتباه في حمل مواد غير م�سموح بها.

ز- �إعاقة حركة و�سيلة النقل ب�أي طريقة كانت من ��شأنها �إعاقة ت�شغيل الخدمة.

ح- الدخول �أو محاولة الدخول �إلى القطار �أو الخروج منه من غير الأماكن المخ�ص�صة لذلك �أو بعد 

تحرك القطار.

2- ينبغي على الركاب الذين ينتظرون في المحطات عدم ترك �أطفالهم يلعبون على �أر�صفة تحميل الركاب �أو 

بالقرب من م�سار و�سيلة النقل، كما ينبغي عليهم عدم محاولة الاقتراب منها حتى توقفها كلياً.

3- يجب �أن يكون الراكب على معرفة بعلامات الطوارئ والإجراءات الواجب عليه اتباعها في حال 

حدوثها.

4- على الراكب الإبلاغ فوراً عن �أي خطر على ال�سلامة �أو معدات محطّمة �أو معطلة �أو �أي ن�شاط م�شبوه 

�أو رائحة غريبة �أو حزمة غير مراقبة.

5- بعد نزوله من و�سيلة النقل، يجب �ألا يحاول الراكب مطلقاً العبور من غير الأماكن المخ�ص�صة لذلك.

الباب الرابع

الأحكام الخا�صة بالنقل البحري

الفصل الأول:
حقوق مستخدمي النقل البحري

المادة )63(:
 تذكرة السفر

1- يجب على الناقل �إ�صدار تذكرة �سفر للراكب، يبّني فيها الآتي: 

�أ- ا�سم الناقل.

ب- ا�سم الراكب وجن�سيته.

ج- تاريخ �إ�صدار التذكرة.

د- ا�سم ال�سفينة وجن�سيتها.

هـ- ميناء المغادرة.

و- تاريخ المغادرة.

ز- ميناء الو�صول.

ح- تاريخ الو�صول.

ط- الموانئ الو�سيطة المعيّنة لر�سو ال�سفينة.

ي- �أجرة النقل.

ك- درجة المقعد �أو الإقامة.

2- �إذا توفي الراكب �أو وجد مانع مقبول من الناقل، �أمكن له �أو لورثته ا�سترجاع ثمن التذكرة كاملًا �شريطة 

�إبلاغ الناقل بذلك قبل الموعد المحدد لل�سفر، وذلك على النحو التالي:

‌�أ- الإبلاغ قبل )6( �ساعات على الأقل لرحلة مجدولة لأقل من 4 �ساعات.

‌ب- الإبلاغ قبل )24( �ساعة على الأقل لرحلة مجدولة لأكثر من 4 �ساعات.

 ف�إذا لم يتم �إبلاغ الناقل وفقاً لما ورد في هذا البند، ا�ستحق الناقل ربع الأجرة. 

3- �إذا تعذر ال�سفر ب�سبب لا يرجع �إلى الناقل، يلتزم الناقل برد ثمن التذكرة دون �أي تعوي�ض للراكب. ف�إن 

ثبت �أن المانع من ال�سفر يرجع �إلى فعل الناقل، التزم بتعوي�ض يعادل )50%( من ثمن التذكرة بالإ�ضافة �إلى 

رد ثمن التذكرة ويفتر�ض �أنَّ تعذر ال�سفر راجع �إلى فعل الناقل حتى يقوم الدليل على عك�س ذلك.

4- �إذا توقف ال�سفر لمدة تتجاوز ثلاثة �أيام، جاز للراكب ف�سخ عقد النقل مع التعوي�ض المنا�سب عند 

الاقت�ضاء، ويعفى الناقل من الالتزام بالتعوي�ض �إذا �أثبت �أن �سبب توقف ال�سفر غير راجع �إليه ولا يجوز 

الف�سخ �إذا قام الناقل بنقل الراكب �إلى مكان الو�صول المتفق عليه في ميعاد معقول، وعلى �سفينة من ذات 

الم�ستوى.

5- للراكب �أن يطلب ف�سخ العقد مع التعوي�ض عند الاقت�ضاء �إذا �أجرى الناقل تعديلًا جوهرياً في مواعيد 

ال�سفر، �أو في خط �سير ال�سفينة �أو في موانئ الر�سو الو�سيطة المعلن عنها، ومع ذلك يعفى الناقل من 

التعوي�ض �إذا �أثبت �أنه بذل العناية المعتادة لتفادي هذا التعديل.

المادة )64(:
مساعدة وتمكين الأشخاص ذوي الإعاقة والقدرة المحدودة على الحركة من الاستفادة من 

الخدمة

أولاً: أحكام خاصة بالرحلات المجدولة 

1- يجب على الناقل تقديم الم�ساعدة للركاب من ذوي الإعاقة �أو ذوي القدرة المحدودة على الحركة؛ 

�شريطة القيام بالآتي:

�أ- الإبلاغ عن الحاجة �إلى هذه الم�ساعدة م�سبقاً قبل 24 �ساعة من الوقت المعلن عنه للرحلة. 

ب- �أن يعرّف ال�شخ�ص المعني عن نف�سه في النقطة المعلن عنها �سلفاً للا�ستفادة من الخدمة قبل 60 دقيقة 

على الأقل من وقت المغادرة المعلن عنه، و60 دقيقة قبل الوقت الذي يُطلب فيه من جميع الركاب ت�سجيل 

الو�صول على الأقل �إذا لم يكن هنالك من وقت معلن للرحلة وللناقل في كل الأحوال تقليل المدة اللازمة 

للتعريف عند الو�صول.

2- يجب على الناقل توفير الو�سائل المنا�سبة التي تمكن الراكب من الإبلاغ عن حاجته للم�ساعدة و�أي 

احتياجات �أخرى عند قيامه بالحجز �أو ال�شراء الم�سبق للتذكرة من خلال نظام الحجز لدى الناقل، �سواءً 

تم ذلك بوا�سطة �شبكة الإنترنت �أو في المحطة �أو التطبيقات الذكية، ويجب على الناقل في هذه الحالة القيام 

بالترتيبات اللازمة لتواجد الموظفين المدربين لتوفير خدمة الم�ساعدة المطلوبة.

3- يجب اتخاذ جميع التدابير اللازمة لت�سهيل تلقي �إ�شعارات طلب الم�ساعدة المقدمة من الأ�شخا�ص ذوي 

الإعاقة �أو ذوي القدرة المحدودة على الحركة.

4- على الرغم مما ورد �آنفاً، �إذا لم يتم تقديم �إ�شعار م�سبق بالحاجة �إلى الم�ساعدة، فيجب بذل كل جهد 

وعناية ممكنة ل�ضمان تمكين الأ�شخا�ص ذوي الإعاقة �أو القدرة المحدودة على الحركة من ال�صعود 

والنزول من على متن ال�سفينة. 

5- عند الاقت�ضاء، يتم توفير نقطة التقاء محددة داخل �أو خارج المحطة لا تبعد �أكثر من 800 متر عن مكان 

انطلاق الرحلة؛ حيث يمكن فيها للأ�شخا�ص ذوي الإعاقة �أو الأ�شخا�ص ذوي القدرة المحدودة على الحركة 

الإعلان عن و�صولهم �إليها وطلب الم�ساعدة مع توفير التجهيزات وو�سائل الات�صال اللازمة واختيار �أن�سب 

الأماكن لتلك النقطة من حيث �سهولة الو�صول �إليها. 

6- على الناقل �إتاحة المعلومات المتعلقة بال�شروط الإ�ضافية �إلى الخدمة من قبل الأ�شخا�ص ذوي الإعاقة، 

وذوي القدرة المحدودة على الحركة، �سواء في محطات �أو من�صات التحميل في الموانئ؛ وذلك بو�سائل مختلفة 

عبر عر�ضها �أو ن�شرها على �شبكة الإنترنت وبرامج التطبيقات الذكية بحيث ي�سهل الو�صول �إليها من قبل الراكب 

بما في ذلك الطباعة كبيرة الحجم �أو اللغة الب�سيطة �أو طريقة برايل )Braille(. كما يجب على الناقل الن�شر 

الفوري لأي تعديلات على ال�شروط الإ�ضافية �إلى الخدمات.

7- على الناقل ال�سعي جاهداً لتوفير كافة المتطلبات والأدوات المنا�سبة �ضماناً لتنقل �سهل و�آمن للأ�شخا�ص 

من ذوي الإعاقة �أو القدرة المحدودة على الحركة، �إلا �أنه في حال تم رف�ض نقل �أحدهم على الرغم من ا�ستيفائه 

جميع ال�شروط لذلك، عندها يكون له ولمرافقه )�إن وجد( الخيار بين ا�سترداد قيمة التذكرة مع تعوي�ض �إ�ضافي 

يعادل )50%( من قيمة التذكرة والعودة مجاناً �إلى نقطة المغادرة الأولى لدى توفر �أول رحلة، �أو �إكمال الرحلة، 

�أو �إعادة تخطيط الرحلة من خلال ا�ستخدام بدائل �أخرى من و�سائل النقل للو�صول �إلى المكان المق�صود دون 

�أي كلفة �إ�ضافية على نف�س درجة الحجز �أو درجة �أعلى في حال عدم وجود مقعد على نف�س الدرجة، مع الحق 

با�سترجاع قيمة التذكرة، وذلك في �أول فر�صة ممكنة.

8- يجب على الناقل توجيه �إ�شعار كتابي ب�سبب رف�ضه توفير الخدمة لل�شخ�ص المعني خلال 24 �ساعة من 

طلب الخدمة وتوثيق ذلك في �سجلاته لاطلاع الهيئة عليها عند الطلب.

9- يكون رف�ض النقل مبرراً فقط �إذا كان في تقديم الم�ساعدة لل�شخ�ص من ذوي الإعاقة �أو القدرة المحدودة على 

الحركة مخالفة لأي من متطلبات ال�سلامة، �أو �إذا كان ت�صميم ال�سفينة �أو البنية التحتية لا يراعي متطلبات 

الأ�شخا�ص ذوي الإعاقة �أو القدرة المحدودة على الحركة.

10- يجب على الناقلين وم�شغلي المحطات توفير الحد الأدنى من الم�ساعدة على الأقل مجاناً للركاب ذوي 

الإعاقة والقدرة المحدودة على الحركة �إن كان على متن ال�سفينة �أو المحطات المعينة و�أر�صفة التحميل، 

وفقاً للملحق )1- الم�ساعدة المقدمة للأ�شخا�ص ذوي الإعاقة والأ�شخا�ص ذوي القدرة المحدودة عن 

الحركة(.

ثانياً: أحكام تنطبق على كافة الرحلات

1- يجب �أن يحر�ص الناقل على تلقي موظفيه المعنيين بخدمة الركاب من ذوي الإعاقة والقدرة المحدودة 
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على الحركة، التدريب الكافي والمنا�سب حيال كيفية التعامل مع احتياجاتهم المختلفة، بحيث يغطي، كحد 

�أدنى، النقاط الواردة في الملحق )3- التدريب الخا�ص بالتعامل مع الأ�شخا�ص ذوي الإعاقة والقدرة 

المحدودة على الحركة(.

2- يجب على الناقلين ومديري البنية التحتية الحر�ص على توفير كافة الت�سهيلات اللازمة لا�ستقبال وخدمة 

الركاب من ذوي الإعاقة والقدرة المحدودة على الحركة، و�ضمان �أن تكون ال�سفن والمحطات والمن�صات 

المخ�ص�صة لها والمرافق الأخرى يمكن الو�صول �إليها من قبل ه�ؤلاء ب�سهولة وي�سر، وال�سعي على وجه 

الخ�صو�ص لإزالة كافة العوائق المادية والت�شغيلية عند طلب مواد �أو معدات جديدة �أو لدى القيام بت�شييد 

�أي محطات، �أو مرافق �أو �أبنية �أو تنفيذ �أعمال التجديد الكبرى لها.

المادة )65(:
الحق في الحصول على المعلومات

1- يجب على الناقل تزويد الركاب بالمعلومات اللازمة �أثناء �سفرهم، وفقاً للملحق )2- معلومات التنقل 

الأ�سا�سية(. حيثما يكون منا�سباً، يتم تقديم هذه المعلومات ب�أ�شكال يمكن الو�صول �إليها عند الطلب، من 

بينها على �سبيل المثال الطباعة الكبيرة الحجم �أو اللغة الب�سيطة �أو طريقة برايل )Braille( �أو و�سائل 

التوا�صل الإلكترونية التي يمكن الو�صول �إليها با�ستخدام التكنولوجيا التكيفية �أو الأ�شرطة ال�صوتية.

2- يجب على الناقل الإعلان م�سبقاً و�إخطار الراكب قبل 30 يوماً على الأقل من بدء التطبيق؛ عن �أي قرار 

بوقف الخدمة �أو تغيير تعرفتها �أو ب�أي �إجراء �آخر قد ي�ؤثر على انتظامها وجدول رحلاتها الجديدة �إن 

وجد، ب�شرط موافقة الهيئة.

3- في حال �إلغاء الرحلة �أو ت�أخير وقت انطلاقها، يجب على الناقل �إبلاغ الراكب بذلك بكافة الو�سائل 

المتاحة وفي �أقرب وقت ممكن خلال مدة لا تقل عن 30 دقيقة من وقت المغادرة المحدد، وكذلك بوقت 

المغادرة الجديد المتوقع بمجرد توفر المعلومات بهذا ال��شأن. وكلما كان ذلك ممكناً، يتم توفير المعلومات 

المتعلقة بالإلغاء �أو الت�أخير بالو�سائل الإلكترونية المعتمدة بناءً على طلب الراكب الذي يجب عليه حينها 

توفير تفا�صيل التوا�صل معه �إلى الناقل.

4- في حالة فقدان الركاب لخدمة الربط مع رحلة �أخرى ب�سبب الإلغاء �أو الت�أخير، يجب على الناقل حينها 

�إبلاغ الراكب بالرحلات البديلة.

5- يجب على الناقل تزويد الركاب بمعلومات ال�سلامة والإجراءات الواجب اتباعها في حالات الطوارئ، 

قبل كل رحلة.

المادة )66(:
الأمتعة 

1- يجوز للم�سافرين ت�سجيل الأمتعة، لقاء �أي ر�سوم محتملة قد يفر�ضها الناقل ووفقاً ل�شروط النقل 

المعمول بها لديه.

2- تعد من الأمتعة الم�سجلة ال�سيارات وغيرها من المركبات )البرية �أو المائية( التي ي�سلمها الراكب �إلى 

الناقل لنقلها معه على ال�سفينة.

3- يتم نقل الأمتعة الم�سجلة فقط بموجب �إي�صال ت�سجيل ي�سمى »ق�سيمة ت�سجيل الأمتعة« التي ت�صدر 

للراكب وتعتبر دليلًا وافياً على �شروط نقلها. يجب �أن تبين الق�سيمة عدد قطع الأمتعة وطبيعتها -و�إن لم 

يتم �ضمها مع التذكرة- يجب �أن تبّني ا�سم الناقل وعنوانه والقواعد المعمول بها بهذا ال��شأن.

4- يجري ت�سليم الأمتعة الم�سجلة �إلى حامل ق�سيمة الأمتعة؛ ف�إذا لم يتم �إبراز تلك الق�سيمة، يكون على 

المطالب بها تقديم دليل على �أحقيته بها. ف�إذا ما تم اعتبار الدليل غير كافٍ، جاز للناقل الامتناع عن ت�سليم 

الأمتعة �إلا بمعرفة ال�شرطة.

5- تودع الأمتعة التي لم يتم المطالبة بها عند نقطة الو�صول في مكان �آمن لمدة ت�صل �إلى )30( يوماً، يمكن 

للناقل بعدها ت�سليمها لل�شرطة. في حالة المواد القابلة للتلف، مثل المواد الغذائية، يتم الاحتفاظ بها لمدة 

�أق�صاها 24 �ساعة، وبعد ذلك يقوم الناقل بالتخل�ص منها كنفايات. 

6- يحق للناقل فح�ص �أمتعة اليد والأمتعة الم�سجلة والمركبات المحملة على متن ال�سفينة والتحقق من 

محتوياتها، وكذلك الحيوانات التي يتم �إح�ضارها على متن الرحلة �إذا كان هنالك �سبب وجيه للا�شتباه في 

عدم مراعاة الراكب ل�شروط النقل. 

7- يمكن للركاب �إح�ضار �أمتعتهم ال�سهلة الحمل على متن ال�سفينة، �إلا �أنه لا يُ�سمح بتلك التي قد ت�سبب 

�إزعاجاً لركاب �آخرين �أو التي قد تت�سبب ب�أ�ضرار من �أي نوع، ويجب �أن يبّني الراكب للربان �أو ال�شخ�ص 

المكلّف بحفظ الودائع في ال�سفينة الأ�شياء ذات القيمة المادية �أو المعنوية.

8- ت�سري على نقل الأمتعة غير الم�سجلة �أحكام عقد نقل الب�ضائع بحراً المن�صو�ص عليها في الف�صل الرابع 

من النظام البحري التجاري المعمول به في المملكة.

المادة )67(:
السماح بالدراجات الهوائية على متن السفينة

يجوز للراكب �إح�ضار دراجته الهوائية مقابل ر�سم محتمل؛ وفقاً ل�شروط النقل المعمول بها لدى الناقل، 

�شريطة �أن يكون ت�صميم ال�سفينة ي�سمح بذلك وكانت الدراجة �سهلة الحمل والتخزين.

المادة )68(:
حالة السفينة 

 يجب على الناقل �ضمان ما يلي:

�أ- �صلاحية ال�سفينة للملاحة البحرية وفقاً للغر�ض المخ�ص�صة له وب�أنها تعمل بكفاءة وبحالة جيدة، 

وبخا�صة لجهة كونها نظيفة ومتاحة للا�ستخدام الآمن والمريح من قبل الركاب.

ب- الت�أكد من �أن قائمة الأمتعة الم�سموح بها معلومة للركاب وبالإمكان ملاحظتها عند الركوب.

ج- تواجد مجموعة الإ�سعافات الأولية ومعدات الطوارئ على متن ال�سفينة.

د- ت�صرف موظفيه بطريقة لائقة مع الركاب، والتزامهم بكافة الأنظمة واللوائح والاتفاقيات ذات ال�صلة 

بالخدمة.

هـ- الح�صول على ترخي�ص �إبحار من المديرية العامة لحر�س الحدود قبل الإبحار.

المادة )69(:
إتاحة إعادة تخطيط الرحلة أو إعادة الحجز حال وجود خلل مؤثر على انتظامها

 أحكام تنطبق على الرحلات المجدولة

1- في حال الرحلات المجدولة، �إذا تم �إلغاء الرحلة �أو الت�أخير في المغادرة لأكثر من )120( دقيقة لخدمات 

النقل البحري الدولي، يتلقى الركاب مجاناً ما يلي:

�أ- الوجبات الخفيفة �أو العادية �أو المرطبات.

ب- الإقامة على متن ال�سفينة )�إن كانت ال�سفينة مهي�أة لذلك( �أو في فندق بالإ�ضافة �إلى الموا�صلات بين 

المحطة ومكان الإقامة. وللراكب �أن يتقا�ضى مبلغاً معادلًا لقيمة المبيت في الفندق �إذا لم يكن هنالك حجز 

متوفر -عند �إلغاء الرحلة-.

نح الركاب �أحد الخيارات التالية: 2- في حالة الإلغاء �أو ت�أخر انطلاق الرحلة لأكثر من )90( دقيقة، ُمي

�أ- موا�صلة الرحلة �أو �إعادة تخطيط م�سارها مع تحمل الناقل لكافة التكاليف اللازمة لإتمامها على نف�س 

الدرجة.

ب- التخلي عن الرحلة، وا�سترداد كامل ثمن التذكرة والعودة �إلى نقطة المغادرة.

3- لدى الت�أخر بالو�صول �إلى الوجهة النهائية، يحق للراكب الح�صول على تعوي�ض بن�سبة )25٪( من �سعر 

التذكرة كحد �أدنى؛ �إذا كان الت�أخير:

‌�أ- �ساعة واحدة لرحلة مجدولة لأقل من 4 �ساعات.

‌ب- �ساعتين )2( لرحلة مجدولة من 4-8 �ساعات.

‌ج- ثلاث )3( �ساعات لرحلة مجدولة لأكثر من 8 �إلى 24 �ساعة.

‌د- �ست )6( �ساعات لرحلة مجدولة لأكثر من 24 �ساعة.

�إذا كان الت�أخير لأكثر من �ضعف المواعيد الم�شار �إليها �أعلاه، فيجب �أن يكون التعوي�ض بمقدار )50٪( من 

�سعر التذكرة.

4- في حالة فقدان الركاب لخدمة الربط مع رحلة �أخرى ب�سبب الإلغاء �أو الت�أخير، يجب على الناقل حينها 

توفير رحلة بديلة يوافق عليها الراكب ويتحمل الناقل تكاليفها.

5- يعفى الناقل من الم�س�ؤولية وعن �سداد الحد الأدنى من التعوي�ض الناجم عن الت�أخير في الو�صول �إلى 

الوجهة النهائية، �إذا �أثبت الناقل ب�أن ذلك ناتج عن �سوء الأحوال الجوية التي تعر�ض الت�شغيل الآمن 

لل�سفينة للخطر �أو كان ذلك ب�سبب ظروف ا�ستثنائية �أو قوة قاهرة �أعاقت انتظام الخدمة؛ ولم يكن بالإمكان 

تجنبها حتى لو تم اتخاذ جميع التدابير المعقولة.

6- يتم احت�ساب التعوي�ض بالاعتماد على ال�سعر الذي دفعه الراكب فعلياً مقابل الخدمة المت�أخرة.

7- يمكن دفع التعوي�ضات �أو المبالغ الم�ستردة نقداً، �أو بوا�سطة تحويل �إلكتروني، �أو �أمر تحويل م�صرفي، 

�أو بوا�سطة �شيكات م�صرفية، وكذلك على �شكل ق�سائم خدمات يقوم بتوفيرها نف�س الناقل بمبلغ مماثل، 

وذلك وفقاً لما يطلبه الراكب.

8- يعفى الناقل من تحمل �أي نفقات لقاء �إقامة الراكب في الحالات التي يكون فيها �إلغاء الرحلة �أو الت�أخر 

بانطلاقها ناجماً عن �سوء الأحوال الجوية -وفقاً للتقارير ال�صادرة عن الجهات المعنية- التي تعر�ض 

الت�شغيل الآمن لل�سفينة للخطر، �أو �إذا تم �إبلاغ الراكب بت�أخر الرحلة قبل �شراء التذكرة.

9- لا ي�ستحق الراكب �أي تعوي�ض في حالة القوة القاهرة �أو �إذا كان هو المت�سبب ب�إلغاء الرحلة �أو 

ت�أخيرها. 

10- يتم �إرجاع قيمة التذكرة للراكب خلال مدة لا تزيد على 14 يوماً من تاريخ ت�سليم طلب الا�سترجاع �إلى الناقل، 

في حين يجب �سداد قيمة �أي تعوي�ضات م�ستحقة له خلال مدة لا تزيد على 30 يوماً. 

11- يجب على موظفي الناقل توفير ت�أكيد عند ت�أخر الخدمة، متى طلب منهم الراكب ذلك. 

المادة )70(:
مسؤولية الناقل تجاه الركاب وأمتعتهم

1- يلزم الناقل بالتعوي�ض في حال ثبوت م�س�ؤوليته �أو م�س�ؤولية الناقل المنفذ �أو تابِعيهما عن �أي فعل �أو امتناع 

عن فعل �أو �أي خط�أ �أو �إهمال؛ �أدى �إلى وقوع حادث نجم عنه وفاة الراكب �أو �إ�صابته ج�سدياً �أو فقدان �أو ت�ضرر 

�أو تلف �أمتعته �أثناء تنفيذ عقد النقل.

2- يعد الحادث واقعاً خلال تنفيذ عقد النقل �إذا وقع �أثناء الرحلة �أو �أثناء �صعود الراكب على متن ال�سفينة 

في ميناء المغادرة �أو نزوله منها في ميناء الو�صول �أو في ميناء و�سيط، �أو �أثناء المدة التي يكون فيها الراكب 

في حرا�سة الناقل قبل �صعوده �إلى ال�سفينة �أو نزوله منها.

3- تقام الدعوى النا�شئة عن عقد نقل الأ�شخا�ص بحراً �أمام المحاكم المخت�صة في المملكة وفق نظام المرافعات 

ال�شرعية. ويجوز �أي�ضاً بح�سب اختيار المدعي، �أن تقام الدعوى المذكورة �أمام المحكمة التي يقع في نطاق 

اخت�صا�صها ميناء المغادرة، �أو ميناء الو�صول، �أو الميناء الذي حجز فيه على ال�سفينة. 

4- يعفى الناقل من الم�س�ؤولية عن الوفاة �أو الإ�صابة �أو الفقد �أو التلف في الحالات التالية:
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‌�أ- �إذا كانت ناجمة عن فعل غير م�شروع �أو خط�أ �أو �إهمال من جانب الراكب.

‌ب- �إذا كانت ناجمة عن قوة قاهرة �أو حرب.

‌ج- �إذا كان المت�سبب طرفاً ثالثاً لا تربطه علاقة تعاقدية ب�أي �شكل من الأ�شكال مع الناقل �أو الناقل المنفذ 

فيه.

‌د- �أي من حالات الإعفاء الأخرى المن�صو�ص عليها في الأنظمة النافذة في المملكة �أو الاتفاقيات الدولية 

ذات ال�صلة.

5- يتعّني على الناقل الذي يتن�صل من الم�س�ؤولية م�ساندة الركاب في مطالباتهم بالتعوي�ض بوجه �أي طرف 

ثالث تبّني �أو يرى م�س�ؤوليته عن �سبب تلك المطالبة. 

6- لا يكون الناقل م�س�ؤولًا عن الخ�سارة �أو ال�ضرر النا�شئ عن �سبب خارج عن �إرادته، على �أن يثبت الناقل 

ذلك. 

7- يظل الناقل م�س�ؤولًا عن كل ما يترتب على عملية النقل، حتى ولو كان قد عهد �إلى ناقل �آخر �أداء الخدمة 

نيابة عنه والخا�ضعة لأحكام هذه اللائحة، وي�شمل ذلك �أي فعل �أو �إهمال من جانب الناقل المنفذ ووكلائه 

الذين يت�صرفون في نطاق عملهم، وذلك دون الم�سا�س بحق الناقل بالرجوع على الناقل المنفذ. وتنطبق على 

الناقل المنفذ حين تنفيذه جزءاً من عقد النقل ذات الأحكام التي يخ�ضع لها الناقل الرئي�سي بموجب هذه 

اللائحة. 

8- في حال وفاة الراكب �أثناء الرحلة، يجب �أن ي�شمل التعوي�ض عن الأ�ضرار �أي تكاليف تن��شأ عن الوفاة، 

بما في ذلك نقل الجثمان ونفقات الجنازة.

9- في حال الإ�صابة ال�شخ�صية للراكب؛ �أثناء تنفيذ عقد النقل، يجب �أن ي�شمل التعوي�ض نفقات علاجه 

ونقله ونقل �أمتعته، �إ�ضافة �إلى �أي تعوي�ض مقرر نظاماً.

10- �إذا ثبت �أن الحادث ناجم عن خط�أ �أو �إهمال من جانب الناقل �أو موظفيه ف�إنه يكون م�س�ؤولًا عن 

تعوي�ض ال�ضرر كاملًا.

11- يجب �ألاَّ تتجاوز م�س�ؤولية الناقل عن الوفاة �أو الإ�صابة البدنية للراكب )400.000( وحدة ح�سابية 

لكل حادثة. وي�شمل ذلك مجموع طلبات التعوي�ض التي يقدمها الراكب �أو ورثته �أو من يعولهم، وذلك عن 

كل حادث على حدة، وذلك دون الم�سا�س بحقوق الراكب المن�صو�ص عليها في ال�شريعة الإ�سلامية �أو الأنظمة 

المعمول بها في المملكة في هذه الأحوال.

12- يتحمل الناقل م�س�ؤولية �أي فقدان �أو تلف ت�سبب به هو �أو �أحد موظفيه �أو من ينوب عنه لأمتعة 

الراكب الم�سجلة من وقت توليه لها ولحين ت�سليمها.

13- لا يتحمل الناقل الم�س�ؤولية عن الخ�سارة الكلية �أو الجزئية للمواد �أو الأمتعة اليدوية �أو الحيوانات 

التي يكون الإ�شراف عليها م�س�ؤولية الراكب، ما لم تكن هذه الخ�سارة �أو ال�ضرر ناتجين عن خط�أ �أو �إهمال 

من جانب الناقل �أو �أحد تابعيه �أو وكلائه �أثناء توفير الخدمة.

14- بالإ�ضافة �إلى حالات الإعفاء من الم�س�ؤولية الواردة في البند )4(، يعفى الناقل من الم�س�ؤولية عن فقدان 

�أو تلف الأمتعة في الحالات التالية:

‌�أ- فقدان �أو تلف الأمتعة ب�سبب وجود عيب كامن فيها.

‌ب-  في حالة غياب �أو عدم التو�ضيب �أو التغليف ب�صورة جيدة.

‌ج- �إذ كان الفقد �أو التلف الذي لحق بمقتنيات الراكب الثمينة مثل النقود، �أو ال�سندات القابلة للتداول، 

�أو الذهب �أو الأواني الف�ضية �أو المجوهرات �أو الحلي �أو التحف الفنية، �أو النفائ�س الأخرى؛ با�ستثناء 

الحالات التي يتم فيها �إيداع هذه المقتنيات الثمينة لدى الناقل بعد الت�صريح عن ماهيتها. وفي هذه 

الحالة، يكون الناقل م�س�ؤولًا �إلى الحد المن�صو�ص عليه في الفقرة )17( من هذه المادة، ما لم يتم الاتفاق 

�صراحةً على حد �أعلى بين الراكب والناقل حين الطلب ب�إيداع المقتنيات لديه.

‌د- في حال عدم �إف�صاح الراكب عن الطبيعة الخا�صة للأمتعة، والتي من الممكن تلفها في ظروف النقل 

العادية كالزجاج �أو الفخاريات �أو اللوحات الفنية �أو الآلات المو�سيقية.

‌هـ- في حال تم �شحن مواد غير م�سموح بنقلها.

15- تعتبر الأمتعة مفقودة �إذا لم يقم الناقل بت�سليمها للراكب خلال 14 يوماً من تاريخ المطالبة بها. 

16- �إذا تم �إيجاد �أمتعة مفقودة خلال �سنة من تاريخ الرحلة، يجب على الناقل �إخطار الراكب مالكها بذلك 

فوراً �إذا كانت بيانات الات�صال به متوفرة لدى الناقل، الذي يجب عليه حينها دعوته لا�ستلامها خلال 30 يوماً 

من �إ�شعاره بالعثور عليها؛ ويجب على الراكب حين الا�ستلام �إعادة �أي تعوي�ض يكون قد ح�صل عليه عن 

فقدان تلك الأمتعة، دون الم�سا�س بحقه بمطالبة الناقل بالتعوي�ض المنا�سب عن الت�أخير بت�سليمها.

17- ما لم يتفق الناقل والراكب على خلاف ذلك، يكون الحد الأعلى للتعوي�ض الم�ستحق للراكب عن الفقدان 

الكلي �أو الجزئي للأمتعة الم�سجلة )بما في ذلك التلف( على النحو التالي:

1- )22.500( وحدة ح�سابية في حالة هلاك الأمتعة الم�سجلة �أو تلفها داخل غرفة القيادة بال�سفينة.

2- )12.700( وحدة ح�سابية في حالة ال�ضرر الذي يلحق بالأمتعة الأخرى.

بالإ�ضافة �إلى التعوي�ضات الم�ستحقة للراكب بموجب هذه المادة، يجب على الناقل �أي�ضاً �سداد �أي مبالغ 

تكبدها الراكب والمتعلقة بتكاليف �شحن الأمتعة المفقودة �أو التالفة و�إعادتها �إلى الراكب.

18- يكون حد التعوي�ض المقرر عن كل 24 �ساعة ت�أخير في ت�سليم الأمتعة الم�سجلة )حتى 14 يوماً( 2 ريال 

للكيلوغرام الواحد.

19- لدى ت�أخر الناقل في تحميل �أو ت�سليم مركبة، يتحمل حينها قيمة تعوي�ض تعادل �أجرة نقلها.

20- في حال الخ�سارة الكلية �أو الجزئية للمركبة، يلتزم الناقل -بالإ�ضافة �إلى �سداد التعوي�ضات المقررة- 

بتوفير و�سيلة نقل بديلة مماثلة لنف�س فئة المركبة المت�ضررة لحين تعوي�ضه. 

21- ترفع الدعوى ب��شأن م�س�ؤولية الناقل لدى ح�صول وفاة �أو �إ�صابة بين الركاب بوجه الناقل المت�سبب، 

ف�إذا تعدد الناقلون وكانت الرحلات التي يتم فيها النقل مق�سمةً على �أجزاء تنفذ بوا�سطة �أكثر من ناقل، 

يجوز حينها �إقامة الدعوى �أو المطالبة بوجه الناقل الأول �أو الناقل الأخير �أو الناقل الذي قام بجزء النقل 

الذي وقع فيه الحادث الذي �أدى �إلى المطالبة �أو بوجوههم جميعاً.

22- �أي مطالبة با�سترداد مبلغ مدفوع بموجب عقد النقل يمكن �أن تتم بوجه الناقل الذي ا�ستوفى ذلك 

المبلغ �أو بوجه �أي �شخ�ص �آخر قام با�ستيفائه نيابة عنه.

23- تكون المطالبة ب��شأن تلف �أو فقدان الأمتعة لاغية �إذا قبل ال�شخ�ص المعني بها بالحالة التي �سلمت له، 

فيما عدا الحالات التالية:

‌�أ- �إذا تم ت�أكيد الفقد �أو التلف قبل القبول �أو �إذا تم �إهمال المطالبة من قبل الناقل.

‌ب-  �إذا لم يكن ال�ضرر وا�ضحاً عند الت�سليم؛ وتقدم ال�شخ�ص المعني بمطالبته خلال 3  �أيام من تاريخ 

قبوله بالأمتعة مثبتاً ب�أن ال�ضرر قد حدث �أثناء حيازة الناقل لها.

24- في حال الت�أخر بت�سليم الأمتعة، على الراكب تقديم مطالبته �إلى الناقل في غ�ضون 14 يوماً.

25- يمكن تقديم �أي �شكوى �شفهية �أو كتابية �إلى الناقل ب��شأن تلف الأمتعة �أو ت�ضررها خلال 3 �أيام من 

ا�ستلامها. �أما في حالة الأمتعة اليدوية، فيكون للراكب تقديم �شكواه �شفهياً �أو كتابياً خلال فترة لا تتعدى 

و�صوله �إلى وجهته.

26- في حالة الإ�صابة البدنية يجب �إخطار الناقل كتابة بالإ�صابة خلال خم�سة ع�شر يوماً من تاريخ مغادرة 

الراكب ال�سفينة، و�إلا افتر�ض �أنه غادرها دون �إ�صابة، ما لم يثبت الراكب غير ذلك.

27- يتعّني على الناقل �إعداد تقرير عن حالة الغر�ض �أو المادة المفقودة �أو التالفة، و�سبب وتاريخ الفقدان 

�أو التلف ووقت حدوثه المقدّر بح�ضور الراكب �إذا كان ذلك ممكناً، وتزويده بن�سخة من التقرير. �إذا لم 

يوافق الراكب على محتوى التقرير، جاز له الاعترا�ض عليه وطلب ر�أي �شخ�ص من �أ�صحاب الخبرة.

28- تعلق المطالبات؛ لحين البت بها من قبل الناقل وتلقي الراكب رداً �صريحاً من قبله.

29- يكون الناقل م�س�ؤولًا عن الأعمال التي يجريها وكلا�ؤه نيابة عنه والأ�شخا�ص الآخرون الم�ستفيدون 

منه لأداء عقد النقل.

30- لا يخل ما تم الإ�شارة �إليه في هذه المادة بحق المت�ضرر بالمطالبة ق�ضائياً بالتعوي�ض �أمام المحاكم 

المخت�صة �ضمن المهل المن�صو�ص عليها في النظام البحري التجاري.

الفصل الثاني:
 التزامات مستخدمي النقل البحري

المادة )71(:
الالتزام بحيازة تذكرة صالحة طوال الرحلة

1- على كل من يود الا�ستفادة من خدمة النقل البحري، �شراء التذكرة المنا�سبة لدرجة الخدمة من منافذ 

البيع المعتمدة قبل ا�ستفادته منها.

2- لا يحق للراكب الح�صول على �أي تخفي�ض في الأجرة بعد �شراء التذكرة؛ ما لم تكن لوائح الناقل ت�سمح 

بذلك.

3- على الراكب حمل تذكرة �صالحة طوال الرحلة للخدمة التي �سدد �أجرتها. ولهذا الغر�ض عليه �إظهار 

التذكرة لموظفي الناقل �أو المفت�شين المخولين حال طلبها. وقد ي�ضطر الراكب غير الحائز على تذاكر �صالحة 

لل�صعود على متن الرحلة �إلى �سداد بدل �إ�ضافي �إلى قيمة الأجرة نف�سها وفق ما تعتمده الهيئة، ما لم يتم ت�أكيد 

دفع الأجرة من خلال نظام الحجز لدى الناقل �أو من خلال �أي طريقة �أخرى قد يوفرها الراكب.

4- يجب على الراكب الذي يحمل تذكرة �صادرة با�سمه مخ�ص�صة لفئة معينة بما في ذلك التذاكر المخ�ص�صة 

للطلاب �أو كبار ال�سن، �إثبات هويته وا�ستحقاقه للتذكرة في �أي وقت يطلب منه الناقل ذلك.

5- ت�ؤهل التذكرة �صاحبها ال�صعود على متن ال�سفينة والركوب في فئة النقل الم�شار �إليها فيها �أو �إ�شغال 

الجناح المخ�ص�ص له )�إن كان قد تم حجزه(.

المادة )72(:
الالتزامات المتعلقة بالأمتعة والمواد الأخرى

1- يجب على الراكب بيان ا�سمه وعنوانه ووجهته بو�ضوح على �أمتعته الم�سجلة.

2- لا يُ�سمح للراكب على متن ال�سفينة �أو في �أي من المحطات �أو مرافق النقل با�صطحاب �أي مواد يزيد 

طولها على مترين، �أو �إذا لم يكن بالإمكان و�ضعها في مخزن الأمتعة لعدم تنا�سبها مع ت�صميم ال�سفينة، 

�أو لا ي�ستطيع الراكب حملها بنف�سه، �أو با�صطحاب �أي مواد خطرة �أو قابلة للا�شتعال، �أو من المحتمل �أن 

تت�سبب في �إ�صابة، �أو عرقلة ركاب �آخرين، �أو موظفي الناقل، �أو التي من المحتمل �أن تحدث �ضرراً بال�سفينة 

�أو المحطات �أو المرافق. ويجب لهذا الغر�ض على الراكب التحقق م�سبقاً قبل ت�سجيل الو�صول من الأمتعة 

الم�صرح بها على متن ال�سفينة.

3- يتحمل الراكب م�س�ؤولية الإ�شراف على �أمتعته اليدوية و�أغرا�ضه التي ي�صحبها معه؛ بما في ذلك 

الحيوانات.

المادة )73(:
التزامات الركاب ذوي الإعاقة والقدرة المحدودة على الحركة )تطبق على الرحلات المجدولة(

ما لم تكن لوائح الناقل ت�سمح بالإبلاغ عن الحاجة للم�ساعدة عند الو�صول �إلى محطة �أو ميناء مخدومين 

بموظفين، يجب على الأ�شخا�ص ذوي الإعاقة �أو ذوي القدرة المحدودة على الحركة الإبلاغ عن حاجتهم �إلى 
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الم�ساعدة قبل )48( �ساعة على الأقل، ويجب عليهم في �سبيل ذلك الامتثال لتعليمات الناقل المعلن عنها من 

�أجل الا�ستفادة من الم�ساعدة. 

المادة )74(:
الالتزام بالوصول في الوقت المحدد للرحلة )تطبق على الرحلات المجدولة(

يجب �أن ي�صل الراكب قبل موعد المغادرة المو�ضح في الجدول الزمني للرحلات المعلن عنه من قبل الناقل، 

ف�إن لم ي�صعد على متن الرحلة قبل موعد المغادرة المحدد، عندها لا يمكن للراكب �أن ي�سترد ثمن التذكرة.

المادة )75(:
الالتزامات المتعلقة باستخدام السفينة ومنشآت النقل وشروط الرحلة

1- يجب على الراكب والغير اتباع التعليمات التي يقدمها موظفو الناقل �أو موظفو مدير البنية التحتية، 

وب�صورة خا�صة الالتزام بالقواعد الخا�صة بالا�ستفادة من الخدمة، �إن كان على متن ال�سفينة �أو المحطات 

والمرافق، �ضمن نطاق الا�ستخدام المحدد ح�صراً، ومن بين تلك التعليمات على �سبيل المثال لا الح�صر:

‌�أ- عدم التعدي على ممتلكات الغير.

‌ب-  عدم �إ�ساءة ا�ستخدام �أو تخريب �أو �إحداث �أي تلف في ال�سفينة �أو المرافق �أو المعدات �أو الممتلكات 

العامة الأخرى.

‌ج- عدم �إ�ساءة ا�ستخدام مرفق موقف ال�سيارات المخ�ص�صة للجمهور حيث يتم توفير الخدمة، وي�شمل 

ذلك ترك الراكب ل�سيارته الخا�صة في تلك المواقف خارج حدود الا�ستخدام المقبولة، �أو �إ�ساءة ا�ستخدام 

عدادات مواقف ال�سيارات، �أو �إيقاف مركبته في المناطق �أو المواقف غير الم�سموح بها للعامة كتلك 

المخ�ص�صة للأ�شخا�ص ذوي الإعاقة �أو لموظفي الناقل ومدير البنية التحتية، خلافاً لنظام المرور ولائحته 

التنفيذية �أو تجاوز �أي قيود �أخرى مفرو�ضة على ا�ستخدام مرفق موقف المركبات.

2- يجب على الركاب والغير مراعاة الحد الأدنى لقواعد ال�سلوك عند ا�ستفادتهم من الخدمة �أو تواجدهم 

في المحطات والمرافق الأخرى، ومن بينها على �سبيل المثال لا الح�صر الامتناع عما يلي:

�أ- ا�ستخدام الدراجات �أو الزلاجات من �أي نوع �أو �ألواح التزلج؛ �سواء على متن ال�سفينة �أو في الموانئ 

�أو على �أر�صفة التحميل �أو المرافق الأخرى.

ب- النوم في غرف ال�صلاة �أو �أي مكان يحظر النوم فيه.

ج- الت�سبب ب�إزعاج �أو عرقلة الركاب وموظفي الناقل �أو الموظفين التابعين لمدير البنية التحتية المتواجدين 

لخدمة الركاب. 

د- تجاوز طابور الانتظار.

هـ- �إ�شغال �أي مقعد �أو حجرة على متن ال�سفينة خلافاً لما هو مبّني في التذكرة �أو الحجز الم�ؤكد.

و- ت�شغيل �أي جهاز ي�صدر �صوتاً عالياً �أو مزعجاً للآخرين؛ ك�أجهزة الراديو �أو الهاتف �أو غيرها من 

الأجهزة المماثلة دون �سماعات الأذن، �سواء في المحطات �أو على متن ال�سفينة. �أي�ضاً، يجب على الركاب 

�أن ي�ضعوا هواتفهم في الو�ضعية ال�صامتة و�ألا يتحدثوا ب�صوت عالٍ على الهاتف �أثناء الرحلة، وخا�صةً 

الرحلات الطويلة.

ز- و�ضع القدمين على المقاعد.

ح- التدخين على متن ال�سفينة �أو في المناطق المحظور فيها ذلك.

3- لن ي�سمح للراكب بالا�ستفادة من الخدمة �أو �سيتم ا�ستبعاده من على متن ال�سفينة �إن كان ي�شكل خطراً 

على �سلامة عمليات النقل �أو على الركاب الآخرين، �أو لدى �إزعاجه لهم بطريقة غير مقبولة، ولا يحق له في 

هذه الحالة ا�سترداد ثمن التذكرة التي �سددها، مع ما قد يعر�ضه ذلك لعقوبات �أي�ضاً.

4- على الراكب �إبراز بطاقة الهوية �أو جواز ال�سفر �أو �أي وثيقة �إثبات ر�سمية �أخرى للهوية �إلى موظفي 

الناقل �أو ممثلي الهيئة �أو الجهات الأخرى المخت�صة عند الطلب.

5- يجب على الوالدين �أو الأو�صياء عدم ال�سماح لمن هم دون ال�سن القانونية تحت رعايتهم بمغادرة 

ال�سفينة في �أي ميناء �أو محطة دون �إ�شراف م�س�ؤول من �شخ�ص بالغ.

6- يجب �أن يكون الركاب والغير على دراية بما يعتبر �سلوكاً غير �آمن وغير م�سموح به؛ والذي ي�شمل على 

�سبيل المثال لا الح�صر ما يلي:

‌�أ- حيازة �أي مواد خطرة.

‌ب-  �إ�ساءة ا�ستخدام �أي من �أجهزة �أو معدات الأمن �أو ال�سلامة؛ بما في ذلك مخارج الطوارئ ومعدات 

الإنذار والطوارئ في غير حالات ال�ضرورة الموجبة لذلك.

‌ج- �إعاقة جهود الموظفين في �سياق الا�ستجابة لحالات الطوارئ؛ �أو �أثناء القيام بمهام الت�شغيل �أو ال�صيانة.

‌د- رف�ض التفتي�ش الذي يجريه موظفو الناقل للا�شتباه في حمل مواد غير م�سموح بها.

‌هـ- الجلو�س �أو الوقوف �أو الا�ستلقاء �أو الت�سلق على �أو فوق �أي درابزين خارجي �أو داخلي �أو حواجز 

واقية �أخرى.

‌و- ال�سباحة �أو الغو�ص بالقفز من ال�سفينة.

‌ز- العبث بمعدات �أو مرافق �أو �أنظمة ال�سفينة �أو معدات الإنقاذ على متنها.

‌ح- الدخول �إلى مناطق محظورة �أو مق�صور ا�ستخدامها على طاقم ال�سفينة.

‌ط- �أي �سلوك غير �آمن �آخر، بما في ذلك عدم اتباع تعليمات �أمن ال�سفينة.

7- ينبغي على الركاب والغير الذين ينتظرون �أو يتواجدون في المحطات �أن يتلزموا ومرافقوهم بمتطلبات 

ال�سلامة �سواءً على �أر�صفة التحميل �أو بالقرب من منطقة ر�سو ال�سفينة، كما ينبغي عليهم عدم الاقتراب 

منها حتى توقفها كلياً.

8- للراكب �أن ي�شغل المقعد المخ�ص�ص له فقط، وعلى الراكب �أن لا ي�شغل المقاعد �أو الم�ساحة المخ�ص�صة 

للأ�شخا�ص من ذوي الإعاقة �أو كبار ال�سن، ويجب عليه �أن يتخلى عن المقعد للعائلات التي لديها �أطفال. 

9- يجب �أن يكون الراكب على معرفة بعلامات الطوارئ والإجراءات الواجب عليه اتباعها في حال حدوثها.

10- على الراكب الإبلاغ فوراً عن �أي خطر ي�ؤثر على ال�سلامة �أو معدات محطّمة �أو معطلة �أو �أي ن�شاط 

م�شبوه �أو رائحة غريبة �أو حزمة غير مراقبة.

11- لا يُ�سمح للراكب؛ ولأ�سباب تتعلق بال�سلامة على متن ال�سفينة، بجلب �أي مادة تولد حرارة �أو تنتج 

لهباً، لذا يجب على الراكب ا�ستي�ضاح الناقل بهذا ال��شأن قبل الركوب.

المادة )76(:
الامتثال للمتطلبات النظامية

1- عند الإبحار �إلى خارج المملكة، يجب على الراكب الالتزام بكافة المتطلبات الأمنية والجمركية لجهة �إبراز 

الوثائق الثبوتية والتقيد بجداول الأغرا�ض �أو الحيوانات الم�سموح بها والتواجد للتفتي�ش متى طلب منه ذلك.

2- لا يُ�سمح لركاب ال�سفينة؛ �سواء عن عمد �أو �إهمال بتفريغ �أو �إلقاء �أي مواد �أو مخلفات ورميها في البحر.

الملاحق

الملحق 1:

 المساعدة المقدمة للأشخاص ذوي الإعاقة أو القدرة المحدودة على الحركة 

أولاً: المساعدة في الموانئ والمحطات المعينة

‌�أ- يقت�ضي تقديم الم�ساعدة و�إجراء الترتيبات اللازمة لتمكين الأ�شخا�ص ذوي الإعاقة �أو القدرة المحدودة 

على الحركة من التالي:

1- الإبلاغ عن و�صولهم �إلى المحطة وطلبهم للم�ساعدة في النقاط المحددة.

2- الانتقال من النقطة المحددة �إلى مكتب ت�سجيل الو�صول وغرفة الانتظار ومنطقة المغادرة.

3- ال�صعود على متن ال�سفينة، مع توفير الم�صاعد والكرا�سي المتحركة �أو غيرها من الو�سائل الم�ساعدة 

اللازمة؛ ح�سب الاقت�ضاء.

4- تحميل �أمتعتهم.

5- ا�سترجاع �أمتعتهم.

6- النزول من ال�سفينة.

7- ا�صطحاب حيوان م�ساعدة معتمد على متن الو�سيلة.

8- الجلو�س في المقعد.

9- التعامل مع جميع معدات التنقل ال�ضرورية، مثل الكرا�سي المتحركة الكهربائية.

10- الا�ستبدال الم�ؤقت لمعدات التنقل التالفة �أو المفقودة بمعدات بديلة منا�سبة.

11- تمكين مرافق ال�شخ�ص ذي الاحتياجات الخا�صة �أو القدرة المحدودة على الحركة من تقديم 

الم�ساعدة اللازمة له؛ �سواء في الميناء �أو لدى ال�صعود والنزول.

ب- عند وجود مرافق، يجب تمكينه من قبل الناقل ومدير البنية التحتية من تقديم الم�ساعدة �إلى ال�شخ�ص 

ذي الإعاقة �أو القدرة المحدودة على الحركة الذي يرافقه، �سواء في الميناء �أو المحطة �أو في عملية �إ�صعاده 

على متن الو�سيلة �أو �إنزاله منها.

ثانياً: المساعدة على متن الوسيلة 

يقت�ضي تقديم الم�ساعدة و�إجراء الترتيبات اللازمة لتمكين الأ�شخا�ص ذوي الإعاقة �أو القدرة المحدودة 

على الحركة من التالي:

1- التزود بالمعلومات الأ�سا�سية عن الرحلة ب�صورة ي�سهل الو�صول �إليها عند طلبها من قبل الراكب.

2- الم�ساعدة على ال�صعود �أو النزول �أثناء التوقف في رحلة.

3- بذل كل الجهود المعقولة لتهيئة المقاعد ب�شكل يلبي احتياجات الراكب ذي الإعاقة �أو القدرة المحدودة 

على الحركة.

4- الم�ساعدة في الانتقال �إلى المراحي�ض عند الحاجة.

5- لدى وجود مرافق لتقديم الم�ساعدة للراكب من ذوي الإعاقة �أو القدرة المحدودة على الحركة، يجب 

على الناقل �أن يبذل كل الجهود المعقولة لمنح المرافق مقعداً �أو مق�صورة بجوار الراكب.

الملحق 2:

 معلومات السفر الأساسية التي يتعين على مقدمي خدمات بيع التذاكر أو مدير 

البنية التحتية توفيرها

أولاً: معلومات ما قبل الرحلة

1- ال�شروط العامة المطبقة على عقد النقل.

2- جداول زمنية و�شروط �أ�سرع رحلة.

3-  جداول زمنية و�شروط �أقل الأ�سعار.

4- الا�ستفادة من الخدمات المتوافرة في المرافق المخ�ص�صة لذوي الإعاقة و�شروطها.

5- �إمكانية ال�سماح بالدراجات و�شرطها.

6- درجات المقاعد المتوفرة على الرحلة. 

7-  الأن�شطة التي من المحتمل �أن ت�ؤدي �إلى تعطيل �أو ت�أخير الخدمات.

8- الخدمات المتوفرة على متن الو�سيلة �أو المحطة. 
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9- �إجراءات ا�ستعادة الأمتعة المفقودة.

10- �إجراءات تقديم ال�شكاوى.

ثانياً: المعلومات أثناء الرحلة

1- الخدمات المتوفرة على متن الو�سيلة.

2- المحطة �أو الميناء التاليين.

3- الت�أخير.

4- خدمات الربط الرئي�سية.

5- ق�ضايا الأمن وال�سلامة.

* حيثما ينطبق ذلك على خدمة النقل.

الملحق 3:

 التدريب الخاص بالتعامل مع الأشخاص ذوي الإعاقة

أولاً: التوعية بالإعاقة ومتطلباتها

يجب �أن ي�شتمل تدريب الموظفين الذين يتعاملون مبا�شرة مع الركاب ما يلي:

1- التوعية والا�ستجابات المنا�سبة لمتطلبات الركاب من ذوي الإعاقة الج�سدية �أو الح�سية )ال�سمعية 

والب�صرية( �أو الخفية �أو التعليمية، بما في ذلك كيفية التمييز بين القدرات المختلفة للأ�شخا�ص.

2- الحواجز التي يواجها الأ�شخا�ص ذوو الإعاقة وذوو القدرة المحدودة على الحركة.

3- حيوانات الخدمة المعترف بها، بما في ذلك دور واحتياجات حيوان الم�ساعدة.

4- التعامل مع الأحداث غير المتوقعة؛ كما في حالات الطوارئ والإخلاء.

5- مهارات التعامل مع الآخرين وطرق التوا�صل مع ال�صم والبكم، والأ�شخا�ص الذين يعانون من �إعاقات 

ب�صرية، والأ�شخا�ص الذين يعانون من �إعاقات في الكلام، والأ�شخا�ص الذين يعانون من �إعاقات في التعلم.

6- كيفية التعامل بعناية مع الكرا�سي المتحركة والو�سائل الأخرى الم�ساعدة في التنقل الأخرى.

ثانياً: التدريب على المساعدة في مجال الإعاقة

ي�شمل تدريب الموظفين الذين ي�ساعدون الأ�شخا�ص من ذوي الإعاقة والأ�شخا�ص ذوي القدرة المحدودة 

على الحركة ب�صورة خا�صة ما يلي:

1- كيفية م�ساعدة م�ستخدمي الكرا�سي المتحركة للانتقال من و�إلى كر�سي متحرك.

2- مهارات تقديم الم�ساعدة للأ�شخا�ص ذوي الإعاقة والأ�شخا�ص ذوي الحركة المحدودة لل�سفر مع حيوان 

م�ساعدة معترف به، والتعريف بدور تلك الحيوانات واحتياجاتها.

3- تقنيات لمرافقة الركاب من ذوي الإعاقة الب�صرية وللتعامل مع حيوانات الم�ساعدة المعترف بها ونقلها.

4- فهم �أنواع المعدات التي يمكن �أن ت�ساعد الأ�شخا�ص ذوي الإعاقة والأ�شخا�ص ذوي الحركة المحدودة 

ومعرفة كيفية التعامل مع مثل هذه المعدات.

5- ا�ستخدام معدات الم�ساعدة على ال�صعود �إلى ال�سفينة و�إنزال تلك المعدات والإلمام ب�إجراءات الم�ساعدة على 

ال�صعود �إلى ال�سفين و�إنزالها التي تحمي �سلامة وكرامة ذوي الإعاقة والأ�شخا�ص ذوي الحركة المحدودة.

6- فهم الحاجة �إلى م�ساعدة موثوقة ومهنية.

7- �إدراك �إمكانية �أن يعاني بع�ض الركاب ذوي الإعاقة من ح�سا�سية مفرطة في الم�شاعر �أثناء ال�سفر ب�سبب 

اعتمادهم على الم�ساعدة المقدمة.

8- الإلمام بالإ�سعافات الأولية.

لائحة حقوق والتزامات م�ستخدمي و�سائل النقل العام

جدول المخالفات والعقوبات 

الجدول 1: المخالفات والعقوبات المرتبطة بالالتزامات العامة للركاب

ملاحظاتالمخالفة �أو العقوبةدرجة المخالفة المخالفةالرقم

1
حمل المواد التي تنبعث منها روائح كريهة ومنفِّرة، وكذلك 

بع�ض الأطعمة التي قد تف�سد �أثناء الرحلة
200 ريال �سعوديمخالفة غير ج�سيمة

راجع قائمة المواد المحظورة ال�صادرة عن الناقل 

�أو مدير البنية التحتية

2
عدم �سداد �أجرة النقل �أو عدم اتباع لوائح الهيئة وتعليمات 

الناقل ب��شأن الخدمة
-200 ريال �سعودي + �أجرة النقلمخالفة �أجرة النقل

3

ا�ستخدام الخدمة من دون مرافق في حالة كون عمر الركاب �أقل 

من الحد الأدنى المطلوب )13 �سنة لخدمات النقل العام بين 

المدن و8 �سنوات لخدمات النقل داخل المدن(

-رف�ض تقديم الخدمةالمخالفات الأخرى

4

�إدخال الحيوانات في المركبات �أو الحافلات )بين المدن وخارج 

المدن(  �أو ال�سفن �أو  من��شآت النقل العام دون و�ضعها في الأماكن 

المخ�ص�صة، با�ستثناء حيوانات الخدمة الخا�صة بالمكفوفين

رف�ض تقديم الخدمةمخالفة غير ج�سيمة

�أو الوقف في المواقف غير الم�سموح بها للعامة �أو 

عدم مراعاة قوانين المرور على الطرق �أو القيود 

المفرو�ضة داخل مرفق وقوف المركبات

المخالفات الأخرىالامتناع عن �إبراز بطاقة الهوية5

رف�ض تقديم الخدمة/ الإنزال من على متن 

الو�سيلة و�إحالة المخالفة لل�شرطة )عند 

الإنزال من رحلات بين المدن(

عند طلب موظفي الناقل �أو ممثلي الهيئة �أو 

الجهات الأخرى المخت�صة

200 ريال �سعوديمخالفة غير ج�سيمةالنوم في غرف ال�صلاة �أو �أي مكان يحظر فيه النوم6

7

عدم تقديم تذكرة �صالحة عند التفتي�ش �أو عند الطلب من 

طاقم الناقل �أو المفت�شين با�ستثناء المناطق الم�سموح بالتواجد 

بها بدون تذكرة 

200 ريال �سعودي +  �أجرة النقلمخالفة �أجرة النقل

بما في ذلك الحالات التي لا يقوم فيها الراكب من 

التحقق من �صحة تذكرته عند ال�صعود �إلى الخدمة 

�أو �إذا قام بتغيير التذكرة �أو تزويرها

8
عدم �إثبات الا�ستحقاق فيما يتعلق بالتذاكر الخا�صة )تذاكر 

ال�سعر المخف�ض(
200 ريال �سعودي + �أجرة النقلمخالفة �أجرة النقل

ينطبق على الركاب الذين يحملون تذاكر ب�أ�سعار 

مخف�ضة )مثل الطلاب وكبار ال�سن وما �إلى ذلك(

9

�إح�ضار �أمتعة لا يمكن و�ضعها في مخزن الأمتعة )ب�سبب 

حجمها( �أو التي لا ي�ستطيع الراكب حملها بنف�سه �أو التي 

يمكن �أن ت�سبب �ضرراً للو�سيلة �أو المرفق

-رف�ض تقديم الخدمةالمخالفات الأخرى

10
‌ا�ستخدام الدراجات �أو الزلاجات من �أي نوع �أو �ألواح التزلج، 

�سواءً على متن الو�سيلة �أو في المحطات �أو المرافق
-200 ريال �سعوديمخالفة غير ج�سيمة

-100 ريال �سعوديمخالفة غير ج�سيمةو�ضع الحقائب والأمتعة في غير الأماكن المخ�ص�صة لها11
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ملاحظاتالمخالفة �أو العقوبةدرجة المخالفة المخالفةالرقم

12
الدخول �إلى المرفق �أو الو�سيلة بملاب�س مت�سخة ب�شكل ي�ضر 

المرفق �أو الو�سيلة
-رف�ض تقديم خدمةمخالفات �أخرى

- 500 ريال �سعودي مخالفة ج�سيمة العبث بو�سيلة �أو مرفق النقل �أو جزء منه �أو الإ�ضرار به 13

14
�شغل م�ساحة �أو مقعد مخ�ص�ص لذوي الإعاقة �أو القدرة 

المحدودة على الحركة
-200 ريال �سعودي مخالفة غير ج�سيمة 

الجدول 2: المخالفات والعقوبات المرتبطة بالتزامات مستخدمي الحافلات بين المدن

ملاحظاتالمخالفة �أو العقوبةدرجة المخالفة المخالفةالرقم

1
‌الو�صول �إلى الحافلة �أو البنية التحتية بوا�سطة الت�سلق �أو 

القفز
-500 ريال �سعوديمخالفة ج�سيمة

-200 ريال �سعوديمخالفة غير ج�سيمة‌�إلهاء �أو ت�شتيت ال�سائق �أثناء الرحلة2

-200 ريال �سعوديمخالفة غير ج�سيمةالو�صول �إلى المناطق المحظورة3

4
‌الت�سبب ب�إزعاج الركاب وموظفي الناقل �أو الموظفين التابعين 

لمدير البنية التحتية
-200 ريال �سعوديمخالفة غير ج�سيمة

-100 ريال �سعوديمخالفة غير ج�سيمة‌عدم البقاء جال�ساً طوال الرحلة5

6
‌�إغلاق المداخل في �أماكن تزويد الخدمة وعدم منح الركاب 

الآخرين م�ساحة كافية للتحرك عند مغادرتهم الحافلة
-100 ريال �سعوديمخالفة غير ج�سيمة

200 ريال �سعوديمخالفة غير ج�سيمةالتدخين على متن الحافلة �أو في المناطق المحظور فيها التدخين7

المادة ١٢ من النظام »تتولى الوزارات والم�صالح 

الحكومية والم�ؤ�س�سات والهيئات العامة وفروعها، 

والجهات العامة الأخرى في الدولة، والم�ؤ�س�سات 

التعليمية وال�صحية والريا�ضية والثقافية 

والاجتماعية والخيرية، وم�ؤ�س�سات ومن��شآت 

القطاع الخا�ص وفروعها؛ م�س�ؤولية �ضبط 

وتحرير المخالفات و�إيقاع الغرامات«

8
‌�إخراج �أي جزء من الج�سم �أو �أي �أج�سام �أخرى من النوافذ �أو 

الأبواب �أو التعلق بالجزء الخارجي من الو�سيلة
-300 ريال �سعوديمخالفة ج�سيمة

200 ريال �سعوديمخالفة غير ج�سيمةو�ضع القدم على المقاعد9 

الجدول 3: المخالفات والعقوبات المرتبطة بالتزامات مستخدمي الحافلات داخل المدن

ملاحظاتالمخالفة �أو العقوبةدرجة المخالفة المخالفةالرقم

1
‌الو�صول �إلى الحافلة �أو البنية التحتية بوا�سطة الت�سلق �أو 

القفز
-500 ريال �سعوديمخالفة ج�سيمة

-200 ريال �سعوديمخالفة غير ج�سيمةالو�صول �إلى مناطق غير م�سموح بها2

3
‌الت�سبب ب�إزعاج الركاب وموظفي الناقل �أو الموظفين التابعين 

لمدير البنية التحتية
-200 ريال �سعوديمخالفة غير ج�سيمة

4

‌�إغلاق المداخل في �أماكن تزويد الخدمة وبخا�صة على متن 

الحافلة، وعدم منح الركاب الآخرين م�ساحة كافية للتحرك 

عند مغادرتهم الحافلة

-100 ريال �سعوديمخالفة غير ج�سيمة

5
‌دخول الحافلة �إذا كانت ممتلئة بالركاب بعد �إخطار الراكب 

بعدم ال�سماح بذلك من قبل الناقل
مخالفة غير ج�سيمة

رف�ض الإركاب، وفي حال الدخول �إلى الحافلة 

يغرم بمبلغ 100 ريال �سعودي
-
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ملاحظاتالمخالفة �أو العقوبةدرجة المخالفة المخالفةالرقم

-200 ريال �سعوديمخالفة غير ج�سيمةالتدخين على متن الحافلة �أو في المناطق المحظور فيها التدخين6

100 ريال �سعوديمخالفة غير ج�سيمةتناول الأطعمة على متن الرحلة7

با�ستثناء الأطفال ال�صغار وبع�ض الحالات 

الخا�صة التي يمكن تبريرها على نحو معقول مثل 

الأ�شخا�ص الذين يعانون من مر�ض ال�سكري �أو 

الن�ساء الحوامل

8
‌�إخراج �أي جزء من الج�سم �أو �أي �أج�سام �أخرى من النوافذ �أو 

الأبواب �أو التعلق بالجزء الخارجي من الو�سيلة
-300 ريال �سعوديمخالفة ج�سيمة

-200 ريال �سعوديمخالفة غير ج�سيمةو�ضع القدم على المقاعد9

10

�إدخال و�سائل نقل فردية ذات عجلات غير قابلة للطي، 

با�ستثناء عربات الأطفال والكرا�سي المتحركة و�أجهزة 

الم�ساعدة على الحركة للأ�شخا�ص ذوي الإعاقة

-200 ريال �سعوديمخالفة غير ج�سيمة

  الجدول 4: المخالفات والعقوبات المرتبطة بالتزامات مستخدمي الخطوط الحديدية بين المدن

ملاحظاتالمخالفة �أو العقوبةدرجة المخالفة المخالفةالرقم

-500 ريال �سعوديمخالفة ج�سيمة‌الو�صول �إلى الخدمة بوا�سطة الت�سلق �أو القفز1

-200 ريال �سعوديمخالفة غير ج�سيمةالو�صول �إلى مناطق غير م�سموح بها2

3
‌الت�سبب ب�إزعاج الركاب وموظفي الناقل �أو الموظفين التابعين 

لمدير البنية التحتية
-200 ريال �سعوديمخالفة غير ج�سيمة

4
�إغلاق المداخل والممرات، وعدم منح الركاب الآخرين م�ساحة 

كافية للتحرك عند دخولهم ومغادرتهم القطار
-100 ريال �سعوديمخالفة غير ج�سيمة

5
التدخين على متن القطار �أو في المحطة �أو المناطق المحظور 

فيها التدخين
-200 ريال �سعوديمخالفة غير ج�سيمة

6
‌�إخراج �أي جزء من الج�سم �أو �أي �أج�سام �أخرى من النوافذ �أو 

الأبواب �أو التعلق بالجزء الخارجي من الو�سيلة
-300 ريال �سعوديمخالفة ج�سيمة

-200 ريال �سعوديمخالفة طفيفةو�ضع القدم على المقاعد7

الجدول 5: المخالفات والعقوبات المرتبطة بالتزامات مستخدمي الخطوط الحديدية داخل المدن

ملاحظاتالمخالفة �أو العقوبةدرجة المخالفة المخالفةالرقم

-500 ريال �سعوديمخالفة ج�سيمة الو�صول �إلى الخدمة بوا�سطة الت�سلق �أو القفز1

2
‌الت�سبب ب�إزعاج الركاب وموظفي الناقل �أو الموظفين التابعين 

لمدير البنية التحتية
-200 ريال �سعوديمخالفة غير ج�سيمة

3

‌�إغلاق المداخل في �أماكن تزويد الخدمة وبخا�صة على متن 

الحافلة، وعدم منح الركاب الآخرين م�ساحة كافية للتحرك 

عند مغادرتهم الحافلة

-100 ريال �سعوديمخالفة غير ج�سيمة 

مخالفة غير ج�سيمة دخول و�سيلة النقل بقوة �إذا كانت ممتلئة بالركاب4
رف�ض الإركاب وفي حال الدخول �إلى الو�سيلة 

يغرم بمبلغ 100 ريال �سعودي
-
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الآلية التفصيلية للائحة حقوق والتزامات مستخدمي وسائل النقل العام .. تتمة

ملاحظاتالمخالفة �أو العقوبةدرجة المخالفة المخالفةالرقم

5
التدخين على متن الو�سيلة �أو في المناطق المحظور فيها 

التدخين
-200 ريال �سعوديمخالفة غير ج�سيمة 

100 ريال �سعوديمخالفة غير ج�سيمة تناول الأطعمة على متن الرحلة 6

با�ستثناء الأطفال ال�صغار وبع�ض الحالات 

الخا�صة التي يمكن تبريرها على نحو معقول مثل 

الأ�شخا�ص الذين يعانون من مر�ض ال�سكري �أو 

الن�ساء الحوامل

7
‌�إخراج �أي  جزء من الج�سم �أو �أي �أج�سام �أخرى من النوافذ 

�أو الأبواب �أو التعلق بالجزء الخارجي من الو�سيلة 
-300 ريال �سعودي  مخالفة ج�سيمة

-200 ريال �سعودي  مخالفة غير ج�سيمة  و�ضع القدم على المقاعد8

9
‌الدخول �أو محاولة الدخول �إلى القطار �أو الخروج منه من غير 

الأماكن المخ�ص�صة لذلك �أو بعد تحرك القطار
-500 ريال �سعوديمخالفة ج�سيمة

10

�إدخال و�سائل نقل فردية ذات عجلات غير قابلة للطي، 

با�ستثناء عربات الأطفال والكرا�سي المتحركة و�أجهزة 

الم�ساعدة على الحركة للأ�شخا�ص ذوي الإعاقة

-200 ريال �سعوديمخالفة غير ج�سيمة

الجدول 6: المخالفات والعقوبات المرتبطة بالتزامات مستخدمي النقل البحري

الملاحظات الغرامة‌المخالفة الرقم

-200 ريال �سعوديالت�سبب ب�إزعاج الركاب وموظفي الناقل �أو الموظفين التابعين لمدير البنية التحتية1

-200 ريال �سعودي�إ�شغال �أي مقعد �أو حجرة على متن ال�سفينة خلافاً لما هو مبين في التذكرة �أو الحجز الم�ؤكد2

-200 ريال �سعودي‌و�ضع القدم على المقاعد3

-200 ريال �سعوديالتدخين على متن ال�سفينة �أو في المناطق المحظور فيها التدخين4

-300 ريال �سعوديتفريغ �أو �إلقاء �أي مواد �أو مخلفات ورميها في البحر5

بناءً على الفقرة رقم )4( من المادة التا�سعة من تنظيم الهيئة ال�صادر بموجب قرار مجل�س الوزراء رقم 

216 وتاريخ 1431/6/17هـ، والتي تق�ضي ب�أن: »المجل�س هو ال�سلطة المخت�صة ب�إدارة ��شؤون الهيئة، 

وت�صريف �أمورها، ويتّخذ جميع القرارات اللازمة لتحقيق �أغرا�ضها في حدود �أحكام هذا التنظيم، وله 

بوجه خا�ص اعتماد الموا�صفات القيا�سية ال�سعودية في �صورتها النهائية وطرق تطبيقها«. 

وبعد الاطلاع على قرار مجل�س �إدارة الهيئة رقم )2023/194/05( وتاريخ 1445/3/13هـ، في اجتماعه 

رقم )194( المت�ضمن الموافقة على توحيد المقابل المالي لتكاليف الا�شتراك في خدمة اختبارات الكفاءة 

الفنية، وفقاً للآتي:

المقابل المالي:

المقابل المالي الجديد

المقابل الماليالمجال

1700 ريالجميع مجالات اختبارات الكفاءة الفنية

المقابل المالي ال�سابق

المقابل الماليالمجال

1700 ريالالكهربائي

1900 ريالحديد الت�سليح

1900 ريالالبترولي

الهدف من التحديث:

- تو�سيع مجالات اختبارات الكفاءة الفنية، وتوحيد المقابل المالي لها، بدلًا من ثلاثة مجالات ومقابل مالي لكلِّ مجال.

- دعم ال�صناعة الوطنية والرفع من كفاءة المختبرات.

والله الموفق.

www.saso.gov.sa وللمزيد من التفا�صيل يمكن الرجوع �إلى موقع الهيئة الإلكتروني

الموافقة على توحيد المقابل المالي لتكاليف الا�شتراك في خدمة اختبارات الكفاءة الفنية

قرار مجلس إدارة الهيئة السعودية للمواصفات والمقاييس والجودة رقم )2023/194/05( وتاريخ 1445/03/13هـ
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المملكة العربية السعودية

الهيئة العامة للتجارة الخارجية

إعلان رقم )1(

التاريخ: 2023/11/21م

AD-23-1 :رقم التحقيق

بدء تحقيق مكافحة الإغراق ضد الواردات من منتج محسنات الخرسانة نفثالين الفورمالدهايد 

الكبريتي  )SNF(ذات منشأ أو المصدرة من جمهورية الصين الشعبية وروسيا الاتحادية.

وفقاً ل�صلاحيات محافظ الهيئة العامة للتجارة الخارجية »المحافظ« في الفقرة )3( من المادة الرابعة 
من نظام المعالجات التجارية في التجارة الدولية »النظام«، ال�صادر بالمر�سوم الملكي رقم )م/60( 

بتاريخ 1444/4/29هـ الموافق 2022/11/23م، فقد قرر المحافظ بدء تحقيق مكافحة الإإغراق �ضد 
الواردات من منتج مح�سنات الخر�سانة نفثالين الفورمالدهايد الكبريتي )SNF( ذات من��شأ �أو الم�صدرة 

من جمهورية ال�صين ال�شعبية ورو�سيا الاتحادية بناءً على تو�صية وكالة المعالجات التجارية 
»الوكالة« بالهيئة العامة للتجارة الخارجية »الهيئة«.

ي�صدر هذا الإإعلان وفقاً للفقرة )3( من المادة ال�ساد�سة ع�شرة من النظام، والفقرة )2( من المادة 
الثامنة من اللائحة التنفيذية ال�صادرة بقرار مجل�س �إدارة الهيئة رقم )55( تاريخ 1444/8/9هـ 

الموافق 2023/3/1م »اللائحة«.
 1. الشكوى: 

تلقت الوكالة طلب �شكوى م�ؤيدة م�ستندياً من ال�شركة ال�شاكية تتوافر فيه ال�شروط المن�صو�ص عليها 
بالمادتين الرابعة والخام�سة من اللائحة، تدعي فيها �أن الواردات من منتج مح�سنات الخر�سانة نفثالين 

الفورمالدهايد الكبريتي )SNF( ذات من��شأ �أو الم�صدرة من جمهورية ال�صين ال�شعبية ورو�سيا الاتحادية 
ترد �إلى المملكة ب�أ�سعار مغرقة وت�سبب �ضرراً مادياً لل�صناعة المحلية ال�شاكية، وقد قبلت الوكالة طلب 
ال�شكوى م�ستندياً وتم ت�سجيلها في �سجل ال�شكاوى برقم (ADC-23-1-CN) بتاريخ 2023/10/11م، 

وتم �إ�شعار ال�شركة ال�شاكية بذلك.
قامت الوكالة بدرا�سة مدى دقة وكفاية الأأدلة المقدمة في ال�شكوى لتحديد مدى وجود �أدلة كافية تبرر بدء 

التحقيق وفقاً للفقرة )1( من المادة ال�ساد�سة من اللائحة، وتّم رفع التقرير مع التو�صية للمحافظ ببدء 
التحقيق وفقاً للفقرة )3( من المادة ال�ساد�سة من اللائحة، كما تّم �إ�شعار حكومات الدول المعنية بتلقي 

ال�شكوى بتاريخ 1445/4/22هـ الموافق 2023/11/7م وفقاً للفقرة )4( من المادة ال�ساد�سة من اللائحة.
 2. الصناعة المحلية الشاكية:

ال�شركة ال�شاكية هي �شركة كيمائيات الميثانول )كيمانول(، و�أيدت ال�شكوى �شركة الوطنية لمنتجات 
الكبريت »الروابي« و�شركة الاعتماد الكونية.

قدّمت ال�شركة ال�شاكية ما يفيد �أن حجم �إنتاجها الفعلي يمثل �أكثر من 25% من �إجمالي الإإنتاج المحلي 
بالمملكة للمنتج محل ال�شكوى، و�أنها تقدّر �أن حجم �إنتاجها بجانب حجم �إنتاج ال�شركات الم�ؤيدة يمثل 

100% من �إجمالي �إنتاج المملكة من المنتج الم�شابه خلال فترة التحقيق.
قامت الوكالة بدرا�سة مدى دقة وكفاية �أدلة تمثيل ال�صناعة المحلية المقدمة بال�شكوى اعتماداً على 

البيانات المتاحة من الم�صادر الر�سمية بالمملكة وبيانات الإإنتاج الفعلي للمنتج الم�شابه المقدّمة للوكالة 
من ال�شركة ال�شاكية وال�شركات الم�ؤيدة.

وقد تبين للوكالة �أنه لأأغرا�ض بدء التحقيق وفقاً للفقرة )1( من المادة الرابعة من اللائحة �أن حجم الإإنتاج 
الفعلي لل�شركة ال�شاكية يزيد على 25% من �إجمالي الإإنتاج المحلي بالمملكة للمنتج الم�شابه خلال فترة 

التحقيق، و�أن حجم الإإنتاج الفعلي لل�شركة ال�شاكية وال�شركات الم�ؤيدة يمثل 100% من �إنتاج المملكة. 
 3. المنتج الخاضع للتحقيق:

.)SNF( ا�سم المنتج: مح�سنات الخر�سانة نفثالين الفورمالدهايد الكبريتي
و�صف المنتج: مح�سنات الخر�سانة )SNF( يتم �إنتاجه وبيعه بنوعين: نوع �سائل ونوع بودرة، وهو 

عبارة عن منتج بوليمر ذو لون بيج )بني( مكثف ي�ستخدم لتقليل ن�سبة المياه الم�ستهلكة في �صناعة 
الخر�سانة، حيث يعمل على الحفاظ على �أقل ن�سبة ممكنة من المياه دون الم�سا�س بقوة ومتانة 

الخر�سانة، لذا يكت�سب هذا المنتج �أهمية خا�صة لا�ستخدامه في قطاع الإإن�شاءات والتعمير، والفرق 
بين النوع ال�سائل والبودرة من المنتج هو �أن الطن الواحد من البودرة ينتج من تحويل 2.22 طن من 

ال�سائل، علماً ب�أن الواردات ت�أتي من النوع البودرة وذلك ل�سهولة �شحنه.
لأأغرا�ض بدء التحقيق والا�ستر�شاد يندرج هذا المنتج تحت البنود الجمركية )382440، 290410( 

من التعريفة الجمركية المتكاملة.
 4. المنتج المحلي المشابه:

قدَّمت ال�شركة ال�شاكية في طلب ال�شكوى �أدلة على �أن المنتج الذي تقوم ب�إنتاجه هو منتج م�شابه للمنتج 
الخا�ضع للتحقيق، حيث قدَّمت ما يفيد �أن المنتج الخا�ضع للتحقيق والمنتج المحلي الم�شابه لهما نف�س 

الخ�صائ�ص المادية والكيميائية وعملية الإإنتاج والتقنية والا�ستخدام وقنوات التوزيع والت�صنيف الجمركي. 
تبيَّنَّ للوكالة لأأغرا�ض بدء التحقيق �أن المنتج الذي تنتجه ال�صناعة المحلية م�شابه للمنتج الخا�ضع للتحقيق.

 5. الدول المعنيّة 
الدول المعنية: جمهورية ال�صين ال�شعبية، رو�سيا الاتحادية.

وفقاً للفقرة )7( من المادة ال�ساد�سة من اللائحة، تبيَّنَّ للوكالة ولأأغرا�ض بدء التحقيق، �أن ن�سبة 
الواردات من المنتج الخا�ضع للتحقيق من الدول المعنية خلال فترة التحقيق لا تقل عن 3% من �إجمالي 

واردات المملكة من المنتج الخا�ضع للتحقيق، حيث �إن حجم واردات جمهورية ال�صين ال�شعبية تمثِّل 
45.82%، وحجم واردات رو�سيا الاتحادية تمثِّل 15.81% من �إجمالي حجم واردات المنتج الخا�ضع 

للتحقيق خلال فترة التحقيق.
 6. الادعاء بالإغراق:

  سعر التصدير: 
 - جمهورية الصين الشعبية: 

�أفادت ال�شركة ال�شاكية �أنها بذلت جهداً كبيراً في البحث عن �أدلة لأأ�سعار ت�صدير المنتج محل ال�شكوى خلال 
فترة التحقيق المقترحة، لم تتوافر لل�شركة بيانات متاحة للعموم عن �سعر ت�صدير المنتج محل ال�شكوى 
للمملكة، �إلا �أنها �أفادت بح�صولها من م�صادر خا�صة على �أدلة لأأ�سعار ت�صدير المنتج محل ال�شكوى من 

ال�صين للمملكة عند م�ستوى ت�سليم CIF، وقدّمت ال�شركة ال�شاكية هذه الأأدلة لح�ساب متو�سط �سعر ت�صدير 
الطن خلال فترة التحقيق بعد �إجراء الت�سويات اللازمة على تلك الأأ�سعار، والتي تمثلت في ت�سويات 

 .FOB لأأ�سعار ال�شحن والت�أمين البحري، وذلك للو�صول �إلى �سعر الت�صدير عند م�ستوى تجاري
 - روسيا الاتحادية: 

ح�صلت ال�شركة ال�شاكية على �أدلة من موقع �إلكتروني متخ�ص�ص في المنتجات الكيميائية ل�شحنات 
ت�صدير المنتج محل ال�شكوى من رو�سيا للمملكة عند م�ستوى ت�سليم CIF، وقدَّمت ح�ساب متو�سط �سعر 

ت�صدير الطن من خلال هذه ال�شحنات، كما قامت ب�إجراء الت�سويات اللازمة على تلك الأأ�سعار والتي 
تمثلت في �أ�سعار ال�شحن والت�أمين البحري بالإإ�ضافة لح�ساب متو�سط �سعر ت�صدير الطن من خلال هذه 

.FOB ال�شحنات، وذلك للو�صول �إلى �سعر الت�صدير عند م�ستوى تجاري
  القيمة العادية

 - جمهورية الصين الشعبية: 

قدّمت ال�شركة ال�شاكية �أدلة عن القيمة العادية للمنتج الم�شابه بدولة الت�صدير من خلال �سعر الت�صدير 
من ال�صين لدولة ثالثة، وذلك با�ستخدام �أ�سعار �صادرات ال�صين �إلى �إندوني�سيا عند م�ستوى ت�سليم 
FOB المتاحة على موقع TRADEMAP خلال فترة التحقيق، وذلك ب�سبب �أن ال�سوق الإإندوني�سي 

مقارب لل�سوق ال�صيني، و�أن حجم ال�صادرات ال�صينية لإإندوني�سيا من المنتج الم�شابه تعد ممثلة 
مقارنةً بحجم �صادرات ال�صين �إلى المملكة، وبح�سب معلومات ال�شركة لا توجد �أية تحقيقات جارية �أو 

تدابير تفر�ضها حالياً �إندوني�سيا على ال�صادرات ال�صينية من المنتج الم�شابه.
 - روسيا الاتحادية: 

قدَّمت ال�شركة ال�شاكية �أدلة عن القيمة العادية للمنتج الم�شابه بدولة الت�صدير من خلال �سعر الت�صدير 
من رو�سيا لدولة ثالثة، وتم اختيار دولة تركيا على اعتبار �أنها مقاربة لل�سوق الرو�سي، ونظراً لعدم 

وجود بيانات محدثة لل�صادرات الرو�سية �إلى تركيا على الموقع الإإلكتروني TRADEMAP، فقد تم الاعتماد 
على متو�سط �أ�سعار الواردات التركية من رو�سيا عند م�ستوى ت�سليم CIF المتاحة على الموقع الإإلكتروني 
TRADEMAP، وقامت ال�شركة ال�شاكية ب�إجراء الت�سويات اللازمة للو�صول لم�ستوى ت�سليم FOB، وتعد 

ال�صادرات الرو�سية لتركيا ممثلة مقارنةً بحجم �صادرات رو�سيا �إلى المملكة وبح�سب معلومات ال�شركة لا 
توجد �أية تحقيقات جارية �أو تدابير تفر�ضها حالياً تركيا على ال�صادرات الرو�سية من المنتج الم�شابه.

  هامش الإغراق
اعتمدت ال�شركة ال�شاكية في ادعائها عند تحديد هام�ش الإإغراق على المقارنة بين �سعر الت�صدير للمنتج 
الخا�ضع للتحقيق مع القيمة العادية للمنتج الم�شابه عند نف�س م�ستوى الت�سليم وذلك لكل دولة معنية، 

و�أ�سفرت هذه المقارنة عن وجود هام�ش �إغراق لكل دولة لا يقل عن %2.
 قامت الوكالة وفقاً للفقرة )1( من المادة ال�ساد�سة من اللائحة بدرا�سة مدى دقة وكفاية �أدلة الإإغراق 

المقدمة بال�شكوى والمتعلقة بالقيمة العادية و�سعر الت�صدير وح�سابات هام�ش الإإغراق المقدمة وفقاً 
للفقرة )2( من المادة الخام�سة من اللائحة، تبين للوكالة لأأغرا�ض بدء التحقيق �أن هام�ش الإإغراق 
المدعى به الذي تم تحديده من قبل ال�شاكي لكل دولة من الدول المعنية لا يقل عن 2%، وذلك يعتبر 

كافياً لأأغرا�ض بدء التحقيق وفقاً للفقرة )7( من المادة ال�ساد�سة من اللائحة.
 7. الادعاء بالضرر ووجود علاقة سببية:

قدمت ال�شركة ال�شاكية �أدلة ب�أن هناك زيادة كبيرة في حجم الواردات المدعى ب�إغراقها ب�شكل مطلق 
ون�سبة للإإنتاج والا�ستهلاك خلال فترة التحقيق، و�أن حجم هذه الواردات و�أ�سعارها �أثرت �سلباً على 

م�ستويات �أ�سعار بيع المنتج الم�شابه وعلى الم�ؤ�شرات الاقت�صادية لل�صناعة المحلية ال�شاكية مما �ألحق 
بها �ضرراً مادياً خلال فترة التحقيق تمثلت مظاهره فيما يلي:

 - وجود فرق �سعري وكبت �سعري.
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 - انخفا�ض في المبيعات. 
 - زيادة في المخزون.

 - انخفا�ض في الح�صة ال�سوقية.
 - زيادة في الخ�سائر.

 - انخفا�ض في معدل العائد على الا�ستثمار.
 - عدم قدرة ال�شركة على زيادة ر�أ�س المال والنمو.

 - وجود �أثر لحجم هام�ش الإإغراق.
كما �أفادت ال�شركة ال�شاكية في ادعائها على عدم وجود �أ�سباب �أخرى لل�ضرر المادي خلال فترة التحقيق.

قامت الوكالة وفقاً للفقرة )1( و)2( من المادة ال�ساد�سة من اللائحة بدرا�سة مدى دقة وكفاية �أدلة 
ال�ضرر المادي المقدمة بال�شكوى وفقاً للفقرة )2( من المادة الخام�سة من اللائحة، حيث تبين للوكالة 
ولأأغرا�ض بدء التحقيق �أن هناك زيادة في الواردات المدعى ب�إغراقها ب�صورة مطلقة ون�سبة للإإنتاج 

والا�ستهلاك، كما تبيَّنَّ للوكالة ولأأغرا�ض بدء التحقيق �أن هذه الواردات قد ت�سببت في �ضررٍ ماديٍّ على 
ال�صناعة ال�شاكية خلال فترة التحقيق، و�أن ذلك يعتبر كافياً لبدء التحقيق.

 8. فترة التحقيق:
فترة التحقيق هي: من 2022/7/1 �إلى 2023/6/30.

فترة تقييم ال�ضرر هي: من 2020/1/1 �إلى 2023/6/30.
 9. الإطار الزمني لإجراء التحقيق:

وفقاً للفقرة )4( من المادة الثانية ع�شرة من النظام لا تتجاوز فترة �إجراء التحقيقات )اثني ع�شر( 
�شهراً تبد�أ من تاريخ ن�شر �إعلان بدء التحقيق )»تاريخ الإإعلان«(. وللمحافظ -عند الحاجة- تمديد 
فترة �إجراء التحقيق لفترة �أو فترات �إ�ضافية لا تتجاوز في مجموعها )ثمانية ع�شر( �شهراً من تاريخ 

�إعلان بدء التحقيق، وتقوم الهيئة بالإإعلان العام عن �أي فترة تمديد لإإجراء التحقيق.
 10. الأطراف المعنيّة:

وفقاً للمادة الأأولى من النظام، الأأطراف المعنية هم: الـمُ�صدّرون والـمُنتِجون الأأجانب والم�ستوردون 
للمُنتَج الخا�ضع للتحقيق، والاتحادات التجارية �أو المهنية التي يكون �أغلب �أع�ضائها مُنتِجين �أو 

م�ستوردين �أو مُ�صدّرين للمُنتَج الخا�ضع للتحقيق، والـمُنتِجون المحليون للمُنتَج الم�شابه والاتحادات 
التجارية �أو المهنية التي يكون �أغلب �أع�ضائها مُنتِجين للمُنتَج الم�شابه بالمملكة، والـمُنتِجون بالمملكة 

الذين يدخل الـمُنتَج الخا�ضع للتحقيق في مدخلاتهم ال�صناعية، وحكومات الدول المُ�صدّرة، و�أية 
�أطراف محلية �أو �أجنبية �أخرى ذات م�صلحة مبا�شرة بالـمُنتَج الخا�ضع للتحقيق، ب�شرط �أن يعلن 

الطرف المعني عن نف�سه خلال الفترة الزمنية المحددة �أدناه في الإإعلان. 
تتيح الهيئة للأأطراف المعنية وفقاً للفقرة )1( من المادة التا�سعة من اللائحة 15 يوماً من تاريخ الإإعلان 

لت�سجيل �أنف�سهم بالتحقيق ب�صفة طرف معني من خلال و�سائل التوا�صل المو�ضحة في البند )21( من 
هذا الإإعلان، ويتعين لقبول الت�سجيل بالتحقيق كطرف معني تقديم تفوي�ض وتعهد موثق وفقاً لل�شروط 
المن�صو�ص عليها بالفقرتين )8( و)9( من المادة التا�سعة من اللائحة، وتتوفر نماذج للتفوي�ض والتعهد 

على الموقع الإإلكتروني للهيئة الم�شار �إليه في البند )11( من الإإعلان. 
ت�شعر الهيئة الأأطراف المعنية المعروفة لدى الوكالة وحكومات الدول المعنية من خلال �سفارتهم 
بالمملكة بهذا الإإعلان مت�ضمناً الن�ص غير ال�سري لل�شكوى، على �أن تقوم الحكومات ب�إر�سال هذه 

المعلومات �إلى المنتجين والم�صدرين في دولهم. 
تتيح الهيئة للأأطراف المعنية وفقاً للفقرة )5( من المادة الثامنة من اللائحة فر�صة للتعليق و�إبداء 

المرئيات على ال�شكوى و�إعلان بدء التحقيق خلال 37 يوماً من تاريخ �إر�سال الإإ�شعار بالإإعلان والن�ص 
غير ال�سري لل�شكوى للأأطراف المعنية المعروفة ولحكومات الدول المعنية ويتم �إتاحة الإإعلان على 

الموقع الإإلكتروني للهيئة الم�شار �إليه في البند )11( من هذا الإإعلان.
 11. قوائم الأسئلة وجمع المعلومات:

وفقاً للفقرة )2( من المادة التا�سعة من اللائحة، توفر الهيئة للأأطراف المعنية قوائم الأأ�سئلة، وتحدد 
فيها ال�شروط الفنية والمتطلبات الواجب توافرها في المعلومات والم�ستندات المقدمة من قبل الأأطراف 

المعنية �إلى الهيئة.
 تتيح الهيئة قوائم الأأ�سئلة الخا�صة بالأأطراف المعنية على الموقع الإإلكتروني العام للهيئة في الرابط التالي: 

 .)https://gaft.gov.sa/ar/Pages/OngoingInvestigations-.aspx(
تر�سل الأأطراف المعنية الإإجابات على قائمة الأأ�سئلة من خلال و�سائل التوا�صل المو�ضحة في البند )21( 
من الإإعلان، ويتم تقديم الإإجابات خلال 37 يوماً من تاريخ �إر�سال الإإ�شعار بالإإعلان والن�ص غير ال�سري 

لل�شكوى للأأطراف المعنية المعروفة ولحكومات الدول المعنية.
وفقاً للفقرة )3( من المادة التا�سعة من اللائحة، للوكالة وفقاً لتقديرها قبول تمديد هذه الفترة )37 

يوماً( فيما لا يزيد على 10 �أيام، بناءً على موافقة كتابية من الوكالة لأأي من الأأطراف المعنية �إذا كان 
ذلك عملياً وبناء على طلب كتابي م�سبب مقدّم �إلى الوكالة من قبل الطرف المعني، ب�شرط �أن تتلقى 

الوكالة طلب تمديد الفترة من الطرف المعني قبل دخول الفترة الأأ�صلية في الـ 5 �أيام الأأخيرة من الفترة 

الأأ�صلية، وللوكالة وفقاً لتقديرها و�إذا وجدت �ضرورة لذلك تمديد هذه الفترة لما يتعدى الع�شرة �أيام، 
على �أن يتم منح هذا التمديد �إلى كافة الأأطراف المعنيّة بالتحقيق.

وفقاً للفقرة )1( من المادة الثامنة والأأربعين من اللائحة، في حال قيام الطرف المعني بتقديم المعلومات 
المطلوبة وفقاً لل�شروط والفترات المحددة من قبل الهيئة، ووجدت الوكالة �أن �أجزاء من هذه المعلومات 

لي�ست متكاملة ب�شكل نموذجي، �أو �إذا وجدت �أن هناك بع�ض الإإجابات غير كافية وتحتاج تو�ضيحات 
�إ�ضافية �أو لأأي �أ�سباب �أخرى مو�ضوعية ومبررة، فلا ترف�ض الوكالة هذه المعلومات ب�شكل فوري بل 

تر�سل للطرف المعني �أ�سئلة تكميلية لطلب ا�ستكمال المعلومات �أو ت�صحيحها خلال فترة زمنية محددة، 
ب�شرط �ألا يت�سبب ذلك في تعطيل �أو ت�أخير �إجراءات التحقيق.

 12. أسلوب العينة:
ي�ستخدم �أ�سلوب العينة وفقاً للف�صل التا�سع من اللائحة، عندما يكون عدد منتجي المنتج الم�شابه 

بالمملكة كبيراً، �أو عدد م�صدري �أو م�ستوردي المنتج الخا�ضع للتحقيق كبيراً، �أو عندما يكون 
عدد ال�شحنات �أو عدد �أ�صناف المنتج الخا�ضع للتحقيق كبيراً، وعندما يكون ح�صر التحقيق لهذا 

رين �أو  العدد الكبير غير عملي للوكالة، يجوز ح�صر التحقيق في عدد منا�سب من المنتجين �أو الم�صدِّ
الم�ستوردين �أو ال�شحنات �أو الأأ�صناف عن طريق ا�ستخدام العينة، على �أن يكون ا�ستخدام العينة 
بناءً على عينات �صحيحة �إح�صائياً وفقاً للمعلومات لدى الوكالة وقت تحديد العينة، �أو بناء على 

�أكبر ن�سبة من حجم الإإنتاج �أو المبيعات للمنتجين المحليين المعنيين �أو من حجم ال�صادرات من الدولة 
المعنية �أو من حجم الواردات للم�ستوردين المعنيين �أو من حجم المبيعات لل�شحنات �أو الأأ�صناف التي 

يكون من المنا�سب التحقق منها خلال الفترة المتاحة لإإجراء التحقيق.    
تحدد الوكالة العينة النهائية التي �سيتم ا�ستخدامها في التحقيق، ويجوز للوكالة في �سبيل تحديد عينة 

منا�سبة، �أن تت�شاور مع المنتجين �أو الم�صدرين �أو الم�ستوردين المعنيين بالتحقيق، و�أن تتو�صل �إلى 
عينة مقبولة لهم ب�شرط �أن يكون المنتجون والم�صدرون والم�ستوردون قد �أعلنوا عن �أنف�سهم بالتحقيق 

وقدموا المعلومات الكافية للوكالة.
للوكالة تعديل �أو تغيير العينة وفقاً للفقرة )2( من المادة الثلاثين من اللائحة �إذا وجدت عدم تعاون 

كافٍ من قبل جميع �أو جزء من المختارين بالعينة، و�أن ذلك قد ي�ؤثر ب�شكل مادي على مخرجات 
التحقيق، و�إذا وجدت الوكالة �أن عدم التعاون الكافي لا زال م�ستمراً �أو �أنه لا يوجد وقت كافٍ لتحديد 

عينة جديدة، يجوز لها ا�ستكمال التحقيق بالاعتماد على البيانات المتاحة وفقاً للفقرة )7( من المادة 
العا�شرة من اللائحة.

   المنتجون/المصدرون الأجانب
تتيح الوكالة �أ�سئلة العينة على الموقع الإإلكتروني للهيئة بالرابط التالي:
https://gaft.gov.sa/ar/Pages/OngoingInvestigations-.aspx

يتعين على جميع المنتجين الأأجانب والم�صدرين للمنتج الخا�ضع للتحقيق الذين قاموا بت�سجيل �أنف�سهم 
ك�أطراف معنية تقديم �إجاباتهم من خلال و�سائل التوا�صل المو�ضحة في البند )21( من هذا الإإعلان خلال 

21 يوماً بحد �أق�صى من تاريخ الإإعلان.  
يعد تقديم الإإجابات على �أ�سئلة العينة من قبل ال�شركة المنتجة/الم�صدرة هو موافقة منها على �إمكانية 

�أن ت�شملها العينة، و�إذا تم اختيار ال�شركة كجزء من العينة، ف�إن هذا يقت�ضي من ال�شركة التي تم 
اختيارها في العينة تقديم �إجاباتها المكتملة على قائمة الأأ�سئلة خلال الفترات المحددة وا�ستعدادها 

بقبول �إجراء زيارة التحقق الميدانية لل�شركة حال طلب الوكالة �إجراء الزيارة.
تقرر الوكالة بعد ا�ستلام �إجابات �أ�سئلة العينة في تحديد مدى الحاجة للعينة، و�إذا كان هناك حاجة 

لعينة ت�شعر الوكالة الأأطراف الذين قدموا �إجاباتهم على العينة بنتائج العينة، ويمكن للأأطراف 
التعليق على نتائج العينة خلال 24 �ساعة من تاريخ �إتاحتها لهم. 

رف�ض �أو عدم تقديم �أي من ال�شركات المنتجة/الم�صدرة لإإجابات على �أ�سئلة العينة �أو قوائم الأأ�سئلة في 
الموعد المحدد قد تعتبره الوكالة عدم تعاون من قبل هذه ال�شركات في التحقيق وي�سري في ��شأنهم �أحكام 

البند رقم )17( من هذا الإإعلان.
  المستوردون والمستخدمون والمنتجون المحليون في المملكة

جميع الم�ستوردين والم�ستخدمين للمنتج الخا�ضع للتحقيق والمنتجين المحليين للمنتج الم�شابه في المملكة 
غير مطالبين بتقديم �إجابات على �أ�سئلة العينة في هذه المرحلة، و�إذا قررت الوكالة ا�ستخدام �أ�سلوب 

العينة في ��شأن �أي منهم ف�سيتم التوا�صل مع الذين �سجلوا �أنف�سهم ك�أطراف معنية لطلب تقديم المعلومات 
اللازمة لاختيار العينة وتحديد متطلبات و�إجراءات ذلك عند التوا�صل معهم، ولا ي�ؤثر ذلك على 

التزاماتهم ك�أطراف معنية والتزامهم بالفترات المحددة لهم وفقاً للبندين )10( و)11( من هذا الإإعلان.
رف�ض �أو عدم تقديم �أيٍّ من ال�شركات الم�ستوردة �أو الم�ستخدمين �أو ال�صناعة المحلية لإإجاباتهم على 

�أ�سئلة العينة حالة طلبها من الوكالة �أو تقديم الإإجابات على قوائم الأأ�سئلة في الموعد المحدد قد تعتبره 
الوكالة عدم تعاون من قبل ال�شركة في التحقيق وي�سري عليهم �أحكام البند )17( من هذا الإإعلان.

 13. جلسات الاستماع:
وفقاً للفقرة )7( من المادة التا�سعة من اللائحة، ت�سمح الوكالة للأأطراف المعنية الذين طلبوا كتابةً 

3-٢                           )SNF( الإعلان عن بدء تحقيق مكافحة الإغراق ضد الواردات من منتج محسنات الخرسانة
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٣-٣                           )SNF( الإعلان عن بدء تحقيق مكافحة الإغراق ضد الواردات من منتج محسنات الخرسانة
ت�سجيلهم في جل�سة الا�ستماع بالم�شاركة في جل�سة الا�ستماع التي قد تنظمها الوكالة وتعلن عنها لاحقاً. 
على الأأطراف المعنية الراغبة في ت�سجيلهم بجل�سة الا�ستماع التعبير عن رغبتهم في الم�شاركة بها خلال 

37 يوماً من تاريخ الإإعلان من خلال و�سائل التوا�صل المو�ضحة في البند )21( من هذا الإإعلان.
تعلن الوكالة للأأطراف المعنية خلال �إجراء التحقيق عن موعد جل�سة الا�ستماع ومتطلبات �إجرائها ويمكنها 

�إجراء �أي ترتيبات منا�سبة �أخرى بهدف عر�ض الأأطراف المعنية مرئياتهم وتقديم حججهم �إلى الأأطراف 
المعنية الأأخرى، ومناق�شة الآآراء المتعار�ضة والمختلفة، مع �ضرورة الحفاظ على المعلومات ال�سرية.

 14. الملف العام:
وفقاً للفقرة )4( من المادة التا�سعة من اللائحة، تحتفظ الوكالة في الملف العام بالأأدلة والمرئيات التي 

قدمها �أيٌّ من الأأطراف المعنية ويتم �إتاحتها لباقي الأأطراف المعنية، وذلك مع التقيد ب�أحكام حماية 
المعلومات ال�سرية.

تتيح الوكالة للأأطراف المعنية الاطّلاع على الملف العام خلال فترة �إجراء التحقيق من خلال ح�ساباتهم 
على النظام الإإلكتروني للمعالجات التجارية. 

تتيح الوكالة للأأطراف المعنية الاطلاع على الملف العام المخ�ص�ص للم�صلحة العامة وفق �أحكام البند 
)20( من هذا الإإعلان. 

 15. زيارة التحقق الميدانية:
وفقاً للفقرة )4( من المادة العا�شرة من اللائحة، للوكالة في �سبيل تحققها من المعلومات �أو ح�صولها 

على مزيد من المعلومات �أن تقوم بعمل زيارات تحقق ميدانية في مواقع الأأطراف المعنية، �سواء داخل 
المملكة �أو بدول الأأطراف المعنية �أو بدول �أخرى ب�شرط التقيد بتطبيق �أحكام الف�صل الخام�س ع�شر من 

اللائحة، وتتيح الوكالة للطرف المعني نتائج زيارة التحقق الميدانية الخا�صة به عند �إ�شعاره بالحقائق 
د بحماية المعلومات ال�سرية.   الأأ�سا�سية وفقاً للفقرة )5( من المادة العا�شرة من اللائحة مع التقيُّ

 16. حماية سرية المعلومات:
وفقاً للف�صل التا�سع من النظام، تلتزم الهيئة وجميع الم�شاركين والمطلعين على التحقيقات بالمحافظة 

على المعلومات ال�سرية المت�صلة بالتحقيقات والمراجعات وعدم �إف�شائها، والتي تت�ضمن المعلومات 
ال�سرية الخا�صة بالأأطراف المعنية �أو �أ�شخا�ص الم�صلحة العامة، وتتخذ الهيئة الإإجراءات اللازمة 

ل�ضمان حفظ المعلومات ال�سرية وتنظيم �إجراءات تداولها والاطّلاع عليها من قبل من لهم حق الاطّلاع 
عليها، وتقوم بالف�صل بين ملفات البيانات ال�سرية والملفات العامة التي يمكن للأأطراف المعنية 

و�أ�شخا�ص الم�صلحة العامة الم�شاركين في التحقيق الاطّلاع عليها. 
يحظر �إف�شاء �أي من المعلومات ال�سرية �إلا بموافقة كتابية من �أ�صحاب المعلومات ال�سرية �أو بناءً 

على حكم ق�ضائي نهائي �أو �أمر مُلزِم من المحكمة المخت�صة ي�ستوجب الك�شف عنها، على �أن يتم �إ�شعار 
�أ�صحاب هذه المعلومات بالحكم �أو الأأمر الموجب الك�شف عنها. 

يعاقب كل من يخالف �أحكام حماية �سرية المعلومات وفق �أحكام نظام عقوبات ن�شر الوثائق والمعلومات 
ال�سرية و�إف�شائها. 

على كل طرف معني تقديم ملخ�ص غير �سري للمعلومات ال�سرية التي يقدمها للوكالة و�أ�سباب اعتبار 
المعلومات �سرية، وينظم الف�صل الرابع من اللائحة �أحكام معاملة المعلومات ال�سرية ومتطلبات 

و�شروط ا�ستخدامها. 
 17. عدم التعاون والمعلومات المتاحة:

وفقاً للفقرة )7( من المادة العا�شرة من اللائحة، �إذا رف�ض �أي طرف معني توفير المعلومات اللازمة �أو 
ت�أخر في تقديمها �أو رف�ض قيام الوكالة بالتحقق منها �أو رف�ضت حكومة الطرف المعني �إتاحة الفر�صة 
للوكالة بالتحقق من المعلومات خلال فترة منا�سبة �أو �أعاق �أي منهما �سير التحقيق ب�صورة م�ؤثرة، 

فيجوز للهيئة �إ�صدار نتائجها الأأولية والنهائية الإإيجابية �أو ال�سلبية بناء على المعلومات المتاحة 
لديها، على �أن يكون ذلك وفقاً للمتطلبات المن�صو�ص عليها في الف�صل الرابع ع�شر من اللائحة. 

 18. التدابير المؤقتة:
وفقاً للفقرة )1( من المادة التا�سعة من النظام، يجوز اتخاذ قرار بفر�ض تدابير مكافحة �إغراق م�ؤقتة 

ت�أخذ �شكل ر�سوم م�ؤقتة �أو �ضمانات بناءً على تحقيق مكافحة الإإغراق الذي �أظهر نتائج �أولية �إيجابية 
ب�أن واردات مغرقة ت�سببت ب�ضرر على ال�صناعة المحلية، و�أن تطبيق التدابير الم�ؤقتة �ضروري لمنع 

ال�ضرر الواقع �أثناء التحقيق وفقاً لأأحكام النظام واللائحة.
وفقًا للفقرة )1( من المادة الحادية ع�شرة من النظام، لا يجوز فر�ض تدابير مكافحة الإإغراق الم�ؤقتة �إلا 

بعد مرور 60 يوماً على الأأقل من تاريخ بدء التحقيق، ولا يجوز �أن ي�ستمر فر�ض تدابير مكافحة الإإغراق 
الم�ؤقتة لفترة تزيد على 4 �أ�شهر من تاريخ فر�ضها، ومع ذلك يمكن زيادة الفترة بما لا يتجاوز 6 �أ�شهر في 

حال اتخاذ التحقيق �إجراءات من ��شأنها فر�ض تدبير �أقل من هام�ش الإإغراق يكفي لإإزالة ال�ضرر.
وفقاً للفقرة )3( من المادة العا�شرة من اللائحة، تُ�شعر الهيئة الأأطراف المعنية بنتائج التحقيق الأأولية 

�أو تتيح هذه النتائج لهم وتمنحهم فترة منا�سبة لا تقل عن 7 �أيام للتعليق عليها، وذلك بعد اعتماد 
محافظ الهيئة لنتائج التحقيق الأأولية وقبل رفع التو�صيات لمعالي رئي�س مجل�س �إدارة الهيئة لاتخاذ 

قرار بفر�ض تدابير م�ؤقتة وفقاً للفقرة )1( من المادة التا�سعة من النظام.
 19. الحقائق الأساسية:

وفقاً للفقرة )5( من المادة العا�شرة من اللائحة، تُ�شعر الهيئة الأأطراف المعنية بتقرير الحقائق 
الأأ�سا�سية التي �ستعتمد عليها الهيئة في �إ�صدار نتائجها النهائية وتمنحهم فترة منا�سبة لا تقل عن 7 �أيام 
للتعليق عليه والدفاع عن م�صالحهم، ومن ثم تعد الوكالة تقريرها بالنتائج النهائية والتو�صيات، وعند 

اعتماد محافظ الهيئة للنتائج النهائية والتو�صيات يرفعها لمعالي رئي�س مجل�س �إدارة الهيئة لاتخاذ 
القرار النهائي في ��شأن النتائج النهائية والتو�صيات.    

 20. أشخاص المصلحة العامة:
وفقاً للمادة الأأولى من النظام، �أ�شخا�ص الم�صلحة العامة هم: الجهات الحكومية والم�ؤ�س�سات 

والجمعيات الأأهلية في المملكة التي لا تدخل �ضمن تعريف الأأطراف المعنية، ويكون لها ر�أي حيال �أثر 
فر�ض التدابير على الم�صلحة العامة، وت�شمل على �سبيل المثال: الجهات المعنية بالم�ستهلك وبال�صحة 

العامة وبتناف�سية ال�سوق المحلي وغيرها من الجهات المعنية بمو�ضوعات الم�صلحة العامة.
تتيح الهيئة وفقاً للفقرة )1( من المادة الثالثة والأأربعين من اللائحة لأأ�شخا�ص الم�صلحة العامة 15 يوماً 
من تاريخ الإإعلان لت�سجيل �أنف�سهم بالتحقيق ب�صفة �أ�شخا�ص الم�صلحة العامة من خلال و�سائل التوا�صل 

المو�ضحة في البند )21( من هذا الإإعلان، ويتعيّّن لقبول الت�سجيل بالتحقيق ك�شخ�ص م�صلحة عامة 
تقديم تفوي�ض وتعهد موثق وفقاً لل�شروط المن�صو�ص عليها بالفقرتين )8( و)9( من المادة التا�سعة من 
اللائحة، وتتوفر نماذج التفوي�ض والتعهد على الموقع الإإلكتروني للهيئة الم�شار �إليه �أدناه في هذا البند.

 يقدم �أ�شخا�ص الم�صلحة العامة وفقاً للفقرة )2( من المادة الثالثة والأأربعين من اللائحة وجهات 
نظرهم عن مدى ت�أثير فر�ض التدابير على الم�صلحة العامة، وما �إذا كان فر�ض �أو تمديد التدابير �أو عدم 
فر�ضها �أو �إنهائها يخدم الم�صلحة العامة، وتقديم الأأدلة على ذلك كتابة لإإثبات �أي من القرارات �سيكون 
له فوائد �أكبر على الم�صلحة العامة، وتقدم هذه المعلومات والأأدلة �إلى الهيئة من خلال و�سائل التوا�صل 

المو�ضحة في البند )21( من هذا الإإعلان، وذلك خلال الفترة من 2024/5/1م �إلى 2024/5/31م.
وفقاً للفقرة )3( من المادة الثالثة والأأربعين من اللائحة لا تقبل �أية معلومات عن الم�صلحة العامة من 
�أطراف لم يعلنوا عن �أنف�سهم ك�أ�شخا�ص م�صلحة عامة خلال الفترة المحددة �أو لا تتوافر فيهم �شروط 
اعتبارهم �أ�شخا�ص م�صلحة عامة، كما �أنه لا يقبل �أي طرف ب�صفته �شخ�ص م�صلحة عامة �إذا كان هو 
نف�سه طرفاً معنياً �أو كان مرتبطاً بطرف معني، وذلك دون الإإخلال بحق الطرف المعني في تقديم كافة 

الأأدلة والمعلومات للدفاع عن م�صالحه خلال التحقيق. 
تقبل المعلومات والأأدلة من �أ�شخا�ص الم�صلحة العامة المقدمة خلال الفترة المو�ضحة في هذا البند )20(، 
وفق الفقرة )6( من المادة الثالثة والأأربعين من اللائحة يجب �أن تكون المعلومات والأأدلة طبقاً لل�شروط 

المو�ضحة في نموذج المرئيات حول الم�صلحة العامة في تحقيــــق مكافحة الإإغراق المتاح على الرابط التالي: 
https://gaft.gov.sa/ar/Pages/OngoingInvestigations-.aspx

تتيح الوكالة وفقاً للفقرة )1( من المادة الرابعة والأأربعين من اللائحة لأأ�شخا�ص الم�صلحة العامة 
الاطّلاع على الملف العام المخ�ص�ص للم�صلحة العامة من خلال ح�ساباتهم على النظام الإإلكتروني.

للأأطراف المعنية ولأأ�شخا�ص الم�صلحة العامة تقديم معلومات و�أدلة تدعم �أو تنق�ض وجهات النظر التي 
تقدّم بها �أ�شخا�ص الم�صلحة العامة، وذلك خلال فترة لا تتجاوز 7 �أيام تبد�أ في اليوم التالي من تاريخ 

انتهاء فترة تقديم معلومات الم�صلحة العامة المبيّنة �أعلاه، �أي من تاريخ )2024/6/1(، وذلك مع التقيّد 
بالمتطلبات وال�شروط المتعلقة بالمعلومات والأأدلة وفقاً للفقرة )6( من المادة الثالثة والأأربعين من اللائحة.

 21. معلومات التواصل مع الهيئة في التحقيق:
ي�ستخدم البريد الإإلكتروني الخا�ص بالتحقيق  ad-23-snf@gaft.gov.sa  للت�سجيل والم�شاركة في 

التحقيق واعتماد التوقيتات الزمنية من خلاله، كما يتعين الت�سجيل في النظام الإإلكتروني:
 https://tres.gaft.gov.sa ١ لرفع الملفات ومتابعة مجريات التحقيق والاطّلاع على الملف العام. 

لن تقبل �أية معلومات واردة للهيئة من الأأطراف المعنية �أو �أ�شخا�ص الم�صلحة العامة من خلال البريد 
الإإلكتروني �أو النظام الإإلكتروني للمعالجات التجارية �إلا من خلال عناوين البريد الإإلكتروني الخا�صة 

بممثلي الطرف المعني الم�سجلة بموجب التفوي�ض المعتمد.
 22. بيانات جهة التحقيق:

وكالة المعالجات التجارية 
الهيئة العامة للتجارة الخارجية

العنوان: الهيئة العامة للتجارة الخارجية، طريق الملك خالد، الريا�ض، المملكة العربية ال�سعودية
الرمز البريدي: 13714 - �صندوق البريد: 5300

1  دليل الم�ستخدم للنظام الإإلكتروني )مرحلة ت�شغيلية �أولية( متاح على الرابط:
 https://gaft.gov.sa/ar/Pages/TradeRemediesTRES.aspx 
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استـثمار مواقع
تعلن عمادة ��شؤون الطلاب بجامعة جدة عن طرح المناف�سات الا�ستثمارية التالية للمواقع الخدمية الطلابية الخا�صة ب�صندوق الطلاب:

مكان بيع كرا�سة ال�شروط والموا�صفاتقيمة الكرا�سةرقمهاالمناف�سةم

500 ريال202001ت�أجير موقع قرطا�سية ومكتبة بجامعة جدة - المقر الرئي�سي1

وحدة الخدمات والإإ�سكان والمواقع الخدمية بعمادة ��شؤون 
الطلاب - مبنى )21(

1500 ريال202003ت�أجير موقع كافتيريا بجامعة جدة - المقر الرئي�سي - �أمام مبنى )1(2

1000 ريال202004ت�أجير موقع كوفي �شوب بجامعة جدة - المقر الرئي�سي بجانب مبنى )16(3

1000 ريال202005ت�أجير موقع قرطا�سية ومكتبة بجامعة جدة - المقر الرئي�سي - كلية الحا�سبات4

300 ريال202101ت�أجير موقع قرطا�سية ومكتبة بجامعة جدة )فرع الفي�صلية - طلاب(5

300 ريال202102ت�أجير موقع كافتيريا بجامعة جدة )فرع الفي�صلية - طلاب(6

1500 ريال202201ت�أجير موقع كافتيريا بجامعة جدة )فرع الفي�صلية - طالبات( مبنى )5(7

1000 ريال202202ت�أجير موقع قرطا�سية بجامعة جدة )فرع الفي�صلية - طالبات( مبنى )5(8

1500 ريال202203ت�أجير موقع كوفي �شوب بجامعة جدة )فرع الفي�صلية - طالبات( مبنى )5(9

1500 ريال202204ت�أجير موقع �آي�س كريم وع�صير بجامعة جدة )فرع الفي�صلية - طالبات( مبنى )5(10

1500 ريال202205ت�أجير موقع مخبوزات بجامعة جدة )فرع الفي�صلية - طالبات( مبنى )5(11

1500 ريال202206ت�أجير موقع كافتيريا بجامعة جدة )فرع الفي�صلية - طالبات( معامل العلوم )7(12

300 ريال202301ت�أجير موقع قرطا�سية ومكتبة بجامعة جدة )فرع الكامل - طلاب(13

300 ريال202302ت�أجير موقع كافتيريا بجامعة جدة )فرع الكامل - طلاب(14

300 ريال202304ت�أجير موقع قرطا�سية بجامعة جدة )فرع الكامل - طالبات(15

500 ريال202402ت�أجير موقع كوفي �شوب بجامعة جدة )فرع الرحاب - طالبات(16

500 ريال202404ت�أجير موقع قرطا�سية بجامعة جدة )فرع الرحاب - فنون - طالبات(17

500 ريال202406ت�أجير موقع قرطا�سية ومكتبة بجامعة جدة )فرع الرحاب - طلاب(18

2000 ريال202901ت�أجير مواقع لمكائن البيع الذاتي ب�أنواعها بجامعة جدة وفروعها )طلاب وطالبات(19

- موعد فتح المظاريف: الأأحد 1445/5/19هـ، ال�ساعة: )1:00( م�ساءً.
- مكان فتح المظاريف: المقر الرئي�سي لجامعة جدة - عمادة ��شؤون الطلاب - مبنى )21( قاعة الاجتماعات.

.)dsa@uj.edu.sa( :البريد الإإلكتروني )للا�ستف�سارات هاتف: (012/2334444) تحويلة: )21805 -
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استـثمار مواقع
تعلن بلدية بدر الجنوب عن طرح المناف�سات التالية:

موعد فتح المظاريف�آخر موعد لتقديم العطاءاتقيمة الكرا�سةرقم المناف�سةالمناف�سةم

1000 ريال8001-015703-23-01�إن�شاء وت�شغيل و�صيانة �أر�ض ف�ضاء منتجع �سياحي بجوار ا�ستراحة البلدية1

الأأربعاء
1445/6/14هـ
2023/12/27م

الخمي�س
1445/6/15هـ
2023/12/28م

1000 ريال8002-015703-23-01ت�شغيل وترميم و�صيانة ا�ستراحة بمنتزه موعاه بمركز هدادة2

1000 ريال8003-015703-23-01�إن�شاء وت�شغيل و�صيانة �أر�ض في منتزه موعاه مطعم ومقهى مركز هدادة3

1000 ريال8004-015703-23-01�إن�شاء وت�شغيل و�صيانة �أر�ض ف�ضاء )ت 1( فندق بمخطط الإإ�سكان4

1000 ريال8005-015703-23-01�إن�شاء وت�شغيل و�صيانة �أر�ض ف�ضاء )ت 2( تجاري �سكني بمخطط الإإ�سكان5

1000 ريال8006-015703-23-01�إن�شاء وت�شغيل و�صيانة �أر�ض ف�ضاء )ت 3( تجاري �سكني بمخطط الإإ�سكان6

500 ريال8007-015703-23-01ت�شغيل وترميم و�صيانة م�سلخ قائم بمركز الرحاب التابعة لمحافظة بدر الجنوب7

500 ريال8008-015703-23-01ت�شغيل وترميم و�صيانة م�سلخ قائم بمركز هدادة التابعة لمحافظة بدر الجنوب8

500 ريال8009-015703-23-01ت�شغيل وترميم و�صيانة م�سلخ قائم بمركز الخانق التابعة لمحافظة بدر الجنوب9

300 ريال8010-015703-23-01ت�شغيل وترميم و�صيانة محلات تجارية قائمة بمركز الرحاب التابعة لمحافظة بدر الجنوب10

500 ريال8011-015703-23-01ت�شغيل وترميم و�صيانة م�ستودع )ت 7( قائم بمركز هدادة التابعة لمحافظة بدر الجنوب11

12
ت�شغيل وترميم و�صيانة م�ستودع

 )ت 8( قائم بمركز هدادة التابعة لمحافظة بدر الجنوب
500 ريال01-23-015703-8012

13
ت�شغيل وترميم و�صيانة م�ستودع

 )ت 9( قائم بمركز هدادة التابعة لمحافظة بدر الجنوب
500 ريال01-23-015703-8013

14
ت�شغيل وترميم و�صيانة م�ستودع 

)ت 10( قائم بمركز هدادة التابعة لمحافظة بدر الجنوب
500 ريال01-23-015703-8014

ت�شغيل وترميم و�صيانة بوفيه رقم )1( قائمة في منتزه موعاه بمركز هدادة التابعة لمحافظة 15
300 ريال8015-015703-23-01بدر الجنوب

ت�شغيل وترميم و�صيانة بوفيه رقم )2( قائمة في منتزه موعاه بمركز هدادة التابعة لمحافظة 16
300 ريال8016-015703-23-01بدر الجنوب

300 ريال8017-015703-23-01�إن�شاء وت�شغيل و�صيانة فود ترك في منتزه الع�شة موقع )1(17

300 ريال8018-015703-23-01�إن�شاء وت�شغيل و�صيانة فود ترك في منتزه الع�شة موقع )2(18

1- ت�سليم ن�سخ المناف�سة من قبل بلدية محافظة بدر الجنوب )ق�سم الا�ستثمارات(.
2- تقديم العطاءات للبلدية ح�سب المواعيد المحددة و�أي �شروط �أخرى �ضمن الكرا�سات الخا�صة.
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استـثمار مواقع
تعلن مدينة الملك عبدالعزيز للعلوم والتقنية عن طرح المزايدة التالية:

موعد فتح المظاريف�آخر موعد لتقديم العطاءاتمكان تقديم العطاءاتقيمة الكرا�سةمكان ا�ستلام كرا�سة ال�شروطرقم المزايدةالمزايدة

 ت�أجير موقع لتقوية �شبكة الات�صالات بمحطة
 الأأر�صاد بمحافظة النما�ص التابعة لمدينة الملك

عبدالعزيز للعلوم والتقنية
مبنى رقم )26( الدور الأأول)35776(

)�إدارة العقود والم�شتريات(
 لجنة فتح المزايدات - الدورمجاناً

الثالث - مبنى رقم )26(

الثلاثاء
 1445/6/20هـ
2024/1/2م
)2:00( م�ساءً

الأأربعاء
 1445/6/21هـ
2024/1/3م

- يتم ت�سليم �أ�صل ال�ضمان البنكي في ظرف مغلق �إلى رئي�س لجنة فتح المزايدات في المقر الرئي�سي لمدينة الملك عبدالعزيز للعلوم والتقنية - مبنى رقم )26( - الطابق الثالث - �إدارة ال��شؤون المالية، وذلك قبل تاريخ فتح المظاريف.
- يجب على الجهات الراغبة با�ستلام الكرا�سة ت�سليم خطاب الرغبة بالم�شاركة في المزايدة.

تعلن مدينة الملك عبدالعزيز للعلوم والتقنية عن طرح المزايدة التالية:

موعد فتح المظاريف�آخر موعد لتقديم العطاءاتمكان تقديم العطاءاتقيمة الكرا�سةمكان ا�ستلام كرا�سة ال�شروطرقم المزايدةالمزايدة

 ت�أجير موقع لتقوية �شبكة الات�صالات داخل
 الحي ال�سكني �أعلى مبنى ال�ضيافة بمدينة الملك

عبدالعزيز للعلوم والتقنية بالريا�ض
مبنى رقم )26( الدور الأأول)35711(

)�إدارة العقود والم�شتريات(
لجنة فتح المزايدات - الدور مجاناً

الثالث - مبنى رقم )26(

الثلاثاء
1445/6/27هـ 

2024/1/9م
)2:00( م�ساءً

الأأربعاء
1445/6/28هـ 
2024/1/10م

- يتم ت�سليم �أ�صل ال�ضمان البنكي في ظرف مغلق �إلى رئي�س لجنة فتح المزايدات في المقر الرئي�سي لمدينة الملك عبدالعزيز للعلوم والتقنية - مبنى رقم )26( - الطابق الثالث - �إدارة ال��شؤون المالية، وذلك قبل تاريخ فتح المظاريف.
- يجب على الجهات الراغبة با�ستلام الكرا�سة ت�سليم خطاب الرغبة بالم�شاركة في المزايدة.

تعلن مدينة الملك عبدالعزيز للعلوم والتقنية عن طرح المزايدة التالية:

موعد فتح المظاريف�آخر موعد لتقديم العطاءاتمكان تقديم العطاءاتقيمة الكرا�سةمكان ا�ستلام كرا�سة ال�شروطرقم المزايدةالمزايدة

 ت�أجير موقع في �سطح مبنى المركز الترفيهي لتقوية
 �شبكة الات�صالات داخل الحي ال�سكني بمدينة الملك

عبدالعزيز للعلوم والتقنية بالريا�ض
مبنى رقم )26( الدور الأأول)35709(

)�إدارة العقود والم�شتريات(
لجنة فتح المزايدات - الدور مجاناً

الثالث - مبنى رقم )26(

الأأحد
1445/7/2هـ 
2024/1/14م
)2:00( م�ساءً

الإإثنين
1445/7/3هـ 
2024/1/15م

- يتم ت�سليم �أ�صل ال�ضمان البنكي في ظرف مغلق �إلى رئي�س لجنة فتح المزايدات في المقر الرئي�سي لمدينة الملك عبدالعزيز للعلوم والتقنية - مبنى رقم )26( - الطابق الثالث - �إدارة ال��شؤون المالية، وذلك قبل تاريخ فتح المظاريف.
- يجب على الجهات الراغبة با�ستلام الكرا�سة ت�سليم خطاب الرغبة بالم�شاركة في المزايدة.

تعلن بلدية محافظة طريف عن طرح المناف�سات التالية:

موعد فتح المظاريف�آخر موعد لتقديم العطاءاتقيمة الكرا�سةالموقعالمناف�سةم

 1500 ريالحي الورودت�شغيل وترميم و�صيانة موقع �أكاديمية ريا�ضية )ملعب(1

الثلاثاء
2023/12/26م
)4:00( �صباحاً

الثلاثاء
2023/12/26م
)10:00( �صباحاً

1000 ريال غرب مخطط معار�ض ال�سيارات�إن�شاء وت�شغيل وترميم و�صيانة موقع رقم )ت 29( م�ستودع2

1000 ريال غرب مخطط معار�ض ال�سيارات�إن�شاء وت�شغيل وترميم و�صيانة موقع رقم )ت 25( م�ستودع3

1000 ريالغرب مخطط معار�ض ال�سيارات�إن�شاء وت�شغيل وترميم و�صيانة موقع رقم )ت 18( م�ستودع4

1000 ريالحي القرو�إن�شاء وت�شغيل وترميم و�صيانة موقع رقم )ت 3( �صالة عر�ض م�ستلزمات برية5

1000 ريالحي ال�صالحية�إن�شاء وت�شغيل وترميم و�صيانة موقع رقم )ت 2( �صالة �ألعاب ريا�ضية مغلقة6

1000 ريالطريق عرعر�إن�شاء وت�شغيل وترميم و�صيانة موقع رقم )ت 2( مركز ترفيهي - تجاري7

500 ريال�أمام م�سجد الراجحيت�شغيل وترميم و�صيانة موقع رقم )13( ك�شك وجبات �سريعة8

- على من يرغب الدخول �إلى بوابة الفر�ص الا�ستثمارية الجديدة )فر�ص( على الرابط التالي:)https://furas.momra.gov.sa( ل�شراء كرا�سة ال�شروط والموا�صفات، علماً ب�أن قيمة الكرا�سة غير م�سترجعة.
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استـثمار مواقع
تعلن جامعة الملك �سعود عن طرح المناف�سات التالية:

موعد فتح المظاريف�آخر موعد لتقديم العطاءاتقيمة الكرا�سةرقم المناف�سةالمناف�سةم

ت�أجير مواقع ا�ستثمارية لن�شاط مقاهٍ في �صالات الدخول بالمدينة الجامعية للطالبات1

مجاناًت�أجير

الثلاثاء
1445/6/6هـ
)2:00( م�ساءً

الأأربعاء
1445/6/7هـ

)10:00( �صباحاً

ت�أجير الأأك�شاك الواقعة في الممرات الأأكاديمية للطلاب بين الكليات الإإن�سانية والعلمية والطبية2
الأأربعاء

1445/6/7هـ
)2:00( م�ساءً

الخمي�س
1445/6/8هـ

)10:00( �صباحاً

ت�أجير موقع ا�ستثماري تموينات في مبنى تو�سعة كلية الطب رقم )34( بالمدينة الجامعية للطلاب3
الأأحد

1445/6/11هـ
)2:00( م�ساءً

الإإثنين
1445/6/12هـ

)10:00( �صباحاً

ت�أجير مواقع ا�ستثمارية مقاهٍ في كلية الحقوق والعلوم ال�سيا�سية بالمدينة الجامعية للطلاب4
الإإثنين

1445/6/12هـ
)2:00( م�ساءً

الثلاثاء
1445/6/13هـ

)10:00( �صباحاً

ت�أجير موقع لن�شاط مقهى في كلية �إدارة الأأعمال بالمدينة الجامعية للطلاب5
الثلاثاء

1445/6/13هـ
)2:00( م�ساءً

الأأربعاء
1445/6/14هـ

)10:00( �صباحاً

ت�أجير موقع لن�شاط مقهى في كلية علوم الحا�سب التطبيقي بكليات الجامعة بفرع المزاحمية6
الأأربعاء

1445/6/14هـ
)2:00( م�ساءً

الخمي�س
1445/6/15هـ

)10:00( �صباحاً

تعلن جامعة الملك �سعود عن طرح المناف�سات التالية:

موعد فتح المظاريف�آخر موعد لتقديم العطاءاتقيمة الكرا�سةرقم المناف�سةالمناف�سةم

 ت�أجير مواقع ا�ستثمارية )مقاهٍ( في مبنى تو�سعة كلية الطب رقم )34( بالمدينة الجامعية1
مجاناًت�أجيرللطلاب

الأأحـد
1445/6/18هـ
)2:00( م�ساءً

الإإثنين
1445/6/19هـ

)10:00( �صباحاً

 ت�أجير موقع ا�ستثماري لن�شاط )مطعم( في كلية علوم الريا�ضة والن�شاط البدني بالمدينة2
مجاناًت�أجيرالجامعية للطالبات

الإإثنين
 1445/6/19هـ
)2:00( م�ساءً

الثلاثاء
1445/6/20هـ

)10:00( �صباحاً

مجاناًت�أجيرت�أجير مواقع ا�ستثمارية لن�شاط )قرطا�سية وخدمات طالب( في جامعة الملك �سعود3
الثلاثاء

1445/6/20هـ
)2:00( م�ساءً

الأأربعاء
1445/6/21هـ

)10:00( �صباحاً

- �آخر موعد للا�ستف�سارات و�سحب كرا�سة ال�شروط والموا�صفات: الخمي�س 1445/6/15هـ.
.)kalmuryshd@ksu.edu.sa( :الدور الثالث، �أو عن طريق البريد الإإلكتروني )للاطلاع و�سحب كرا�سة ال�شروط والموا�صفات: الإإدارة العامة للم�شتريات في المدينة الجامعية - مركز الجامعة - مبنى )19 -

تعلن جامعة جازان عن طرح المناف�سة التالية:

موعد فتح المظاريف�آخر موعد لتقديم العطاءاتقيمة الكرا�سةرقم المناف�سةالمناف�سة

1445/6/11هـمجانا823ًت�أجير موقع خدمة م�شروبات القهوة بال�سكن الطلابي )موقع خدمة ال�سيارات(
)9:00( �صباحاً

1445/6/11هـ
)10:00( �صباحاً

- موقع ا�ستلام الكرا�سات وت�سليم العطاءات: جامعة جازان - البرج الإإداري - �إدارة الم�شتريات - المناق�صات الحكومية - مكتب رقم: )147(.
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استـثمار مواقع
تعلن �إدارة مدينة الملك خالد الع�سكرية للت�شغيل وال�صيانة بحفر الباطن عن طرح عدد )5( مواقع محلات تجارية للإيجار، وذلك بح�سب الجدول التالي:

موعد فتح المظاريف�آخر موعد لتقديم العطاءاتقيمة الكرا�سةالمناف�سةرقم المناف�سةم

12023/27/10

�سوبر ماركت1

500 ريال
الأحد

1445/5/26هـ
)2:00( مساءً

الإثنين
1445/5/27هـ
)11:00( صباحاً

�سوبر ماركت2

�سوبر ماركت3

محل خ�ضار وفواكه4

مطعم5

مطعم6

مخبز وفوال7

مخبز وفوال8

�صالون حلاقة9

مغ�سلة ملاب�س10

م�سلخ وحظائر11

محل �إلكترونيات12

محل �إ�لاصح �أحذية13

محل ات�صالات14

محل زينة �سيارات15

مركز تخفي�ضات16

محل بيع بلا�ستيك و�أدوات نظافة17

ور�شة �سيارات18

بوفيه19

محل حلويات20

محل دعاية و�إعلان21

22023/28/10

بنك تجاري1

بنك تجاري2

�صراف �آلي3

�صراف �آلي4

�صراف �آلي5

�صراف �آلي6

�صراف �آلي7

ا�ستثمار موقع لإن�شاء وت�شغيل كوفي �شوب رقم )1( مع خدمة طلبات ال�سيارة32023/29/10

ا�ستثمار موقع لإن�شاء وت�شغيل كوفي �شوب رقم )2( مع خدمة طلبات ال�سيارة42023/30/10

ا�ستثمار موقع لإن�شاء وت�شغيل ن�شاط كوفي �شوب مع م�أكولات خفيفة52023/31/10
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استـثمار مواقع
تعلن جامعة الباحة ممثلة في وكالة معهد الدرا�سات والخدمات الا�ست�شارية ل��شؤون الا�ستثمار عن  المناف�سة الا�ستثمارية 

الآتية بالمجمع الأكاديمي ب�شهبة:

تفا�صيل الإعلاننوع الا�ستثمار

ح�ضانة �أطفال

الموقع

المجمع الأكاديمي ب�شهبة

- على الراغبين في الم�شاركة م�سح الباركود عن طريق الجوال للح�صول على تفا�صيل المناف�سة 
.)g.o.investment@bu.edu.sa( :أو التوا�صل على البريد الإلكتروني التالي�

- للا�ستف�سارات هاتف: )017/7257700( تحويلة: )15350(.

تعلن جامعة الباحة ممثلة في وكالة معهد الدرا�سات والخدمات الا�ست�شارية ل��شؤون الا�ستثمار عن المناف�سة الا�ستثمارية 
الآتية:

تفا�صيل الإعلاننوع الا�ستثمار

�إن�شاء وت�شغيل كوفي �شوب

الموقع

المدينة الجامعية

- على الراغبين في الم�شاركة م�سح الباركود عن طريق الجوال للح�صول على تفا�صيل المناف�سة 
 .)g.o.investment@bu.edu.sa( :أو التوا�صل على البريد الإلكتروني التالي�

- للا�ستف�سارات هاتف: )017/7257700( تحويلة: )15350(.

تعلن الهيئة العامة للم�ساحة والمعلومات الجيومكانية عن رغبتها في ت�أجير عدة مواقع في مباني الهيئة )المبنى الرئي�سي والمبنى الإنتاجي( الواقعة في حي العليا بمدينة الريا�ض، وذلك لتقديم خدمات توفير وجبات �سريعة وم�شروبات لمن�سوبيها، 
ح�سب البيانات المو�ضحة �أدناه:

المبنىالعددالم�ساحة الت�أجيريةالخدمة

10٫971م في 6٫23متقديم خدمة الم�شروبات والوجبات ال�ساخنة والباردة1

الرئي�سي
جهاز خدمات ذاتية2

602 �سم في 67 �سم

791 �سم في 89 �سم

21م في 2مك�شك خدمات م�شروبات3
الإنتاجي

21م في 2مك�شك خدمات م�أكولات4

الرئي�سي 10٫901 م في 6٫20متقديم خدمة الم�شروبات والوجبات ال�ساخنة والباردة5

الإنتاجي7٫001م في 13٫50متقديم خدمة الم�شروبات والوجبات ال�ساخنة والباردة6

- على �أن يقوم الم�سـت�أجر بتهيئة الموقع من تجهيزات الديكورات والأثاث و�إ�صدار التراخي�ص لتنفيذ الخدمة، وتتحمل الهيئة فواتير الماء والكهرباء، وي�سمح له بالعمل وبفتح باب خارج �أ�سوار مبنى الهيئة الرئي�سي.
على من لديه الرغبة في الا�ستئجار وتقديم الخدمات الم�شار �إليها �أعلاه، �أن يقدم عر�ضه داخل ظرف مختوم، وكذلك تقديم �ضمان بنكي بن�سبة )15%( من الأجرة ال�سنوية وت�سليمه للإدارة التنفيذية لل��شؤون المالية والميزانية بمبنى الهيئة 

الرئي�سي. 
- �آخر موعد لتقديم العطاءات: نهاية الدوام الر�سمي ليوم الأحد 2023/11/26م.  

- موعد فتح المظاريف: الإثنين 2023/11/27م، ال�ساعة: )10:00( �صباحاً.
- للا�ستف�سارات هاتف: )920000427( تحويلة: )1405 – 1450(.

تعلن بلدية محافظة �أبانات عن طرح المناف�سات التالية:

موعد فتح المظاريف�آخر موعد لتقديم العطاءاتقيمة الكرا�سةمدة العقدالمناف�سةم

500 ريال10 �سنوات�إن�شاء و�إدارة وت�شغيل موقع كوفي �شوب بمحافظة �أبانات بم�ساحة )24م2( 1

2023/12/25م
  )2:00( م�ساءً

2023/12/26م
)10:00( �صباحاً 500 ريال10 �سنواتت�أجير �أر�ض مخ�ص�صة لإقامة �صراف �آلي بمحافظة �أبانات بم�ساحة )24م2( 2

500 ريال10 �سنواتت�أجير �أر�ض مخ�ص�صة لإقامة �صراف �آلي بمركز الهمجة بم�ساحة )24م2(3

- ب�إمكان الراغبين في الاطلاع و�شراء كرا�سة ال�شروط والموا�صفات الدخول على الموقع الإلكتروني )بلدي( )www.balady.gov.sa(، �أو من خلال تطبيق الأجهزة الذكية )فر�ص(.
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بيع رجيع    
تعلن بلدية الفويلق بمنطقة الق�صيم عن مزاد علني لبيع �سيارات و�سكراب ومواد تالفة.

تاريخ المزادتاريخ المعاينة

خلال الفترة من 2023/11/21م حتى  2023/12/7م 
من ال�ساعة: )8:00( �صباحاً 
حتى ال�ساعة: )12:00( م�ساءً

�أثناء الدوام الر�سمي

الأحد
 2023/12/10م

 )3:00( م�ساءً
في م�ستودعات وور�شة البلدية

مدخل الفويلق/�ساق

1- يلتزم الم�شتري بدفع ت�أمين بقيمة )5%( من قيمة البيع.
2- يلتزم الم�شتري والذي تمت تر�سية البيع عليه بت�أمين ب�شيك م�صدق با�سم )البنك ال�سعودي المركزي(.

3- يتم م�صادرة الت�أمين عند �أي �إخلال بال�شروط المحددة بالإعلان.
4- ال�سعي على الم�شتري بواقع )2.5%( من قيمة البيع )مكتب وكالة الو�سيط العلني للمزادات(.

5- �إخلاء م�س�ؤولية البلدية من فقدان �أي �صنف بعد البيع وعلى الم�شتري ا�ستلام المباع وقت البيع، و�إخلاء الموقع 
وتنظيفه خلال )7( �أيام من تاريخ ال�شراء، وفي حال ت�أخر الم�شتري في �إخلاء ما تم �شرا�ؤه عن ال�ساحة ح�سب المدة 

الم�شار �إليها لا يحق له المطالبة بالعين المباعة ويحق للبلدية الت�صرف بها.
- للا�ستف�سارات هاتف: )0544332214 – 0564140015(.

تعلن جامعة طيبة بالمدينة المنورة عن رغبتها في بيع مجموعة من الأ�صناف والمنقولات الموجودة في م�ستودعات 
الرجيع في المقر الرئي�سي بالمدينة المنورة، وذلك يوم الإثنين 2023/12/4م، ال�ساعة: )9:00( �صباحاً، ويوم 

الثلاثاء 2023/12/5م، في م�ستودعات فرع ال�سلام )البوابة ال�شمالية(، ال�ساعة: )9:00( �صباحاً.
- من لديه الرغبة في ال�شراء عليه الح�ضور للمعاينة من تاريخ الإعلان حتى تاريخ البيع 4-2023/12/5م، مع 

مراعاة ال�شروط الآتية:
1- يلزم مقدم العر�ض بتقديم �ضمان بنكي �أو نقدي )30( �ألف ريال تقدم مع مبلغ ال�شراء عند التر�سية.

2- يتم نقل ما تم �شرا�ؤه خلال مدة �أق�صاها )15( يوم عمل من تاريخ ال�شراء وتنظيف الموقع ولا تتحمل الجامعة �أي 
م�س�ؤولية بعد انق�ضاء المدة الم�شار �إليها.

3- يتم ت�سديد قيمة البيع خلال يومي عمل بعد تر�سية البيع.
4- يدفع الم�شتري �سعياً بواقع )2٫5%( من قيمة المباع نقداً عند ال�شراء.

تعلن �إدارة الت�شغيل وال�صيانة للمن��شآت الع�سكرية بجازان عن رغبتها في بيع �سكراب ورجيع على �ضوء ال�شروط 
والموا�صفات التالية:

1- تقديم �شيك م�صدق من الغرفة التجارية بقيمة )5000( ريال للدخول بالمزاد.
2- توقيع مح�ضر اطلاع على �شروط المزاد.

3- �إح�ضار �سجل الم�ؤ�س�سة على �أن يكون في مجال ال�سكراب.
4- �إح�ضار �ضمان ابتدائي نقدي )5%( من القيمة الإجمالية للبيع.

5- �إح�ضار �ضمان نظافة نقدي )5%( من القيمة الإجمالية للبيع.
6- ا�ستلام مح�ضر ت�سليم الموقع والبدء في نقل ال�سكراب في مدة لا تزيد على )15( يوماً من تاريخ �سداد قيمة 

الأ�صناف المباعة بناءً على المادة )148( من الباب الثامن من نظام المناف�سات والم�شتريات الحكومية.
7- احتجاز مبلغ ال�ضمان الابتدائي النقدي )5%( �إلى حين �سداد كامل قيمة المباع مع ال�ضريبة.

8- �إح�ضار خطاب مخال�صة للمحرج با�ستيفائه ن�سبته النظامية )%2٫5(.
9- �إ�شعار الإدارة بخطاب في حالة نقل الأ�صناف المباعة لكي يت�سنى للجهة ذات الاخت�صا�ص الك�شف على الموقع.

10- مراجعة ق�سم الا�ستثمار والتح�صيل خلال مدة لا تتجاوز )5( �أيام لإكمال باقي الإجراءات بعد التر�سية.

تعلن �إدارة مرور العا�صمة المقد�سة - �شعبة مرور محافظة القنفذة عن عزمها بيع �سيارة وعدد من الدراجات النارية 
المحجوزة لديها عن طريق المزاد العلني، وذلك يوم الأحد 1445/6/4هـ، بموجب المادة )79( من نظام المرور، 
وعلى من يرغب الم�شاركة بالمزاد مراجعة �شعبة مرور محافظة القنفذة للت�سجيل ومعرفة ال�شروط المطلوبة قبل 

موعد المزاد.

يعلن م�ست�شفى الملك فهد للقوات الم�سلحة بجدة عن بيع رجيع �أجهزة ومعدات طبية و�أثاث و�أجهزة حا�سب �آلي 
و�أجهزة كهربائية بالمزاد العلني وفق التالي:

- الزمان: الأحد 2023/12/3م، ال�ساعة: )10:00( �صباحاً.
- المكان: م�ست�شفى الملك فهد للقوات الم�سلحة بجدة )قبو مبنى �أمرا�ض القلب(.

- على الم�شتري الدفع الفوري ب�شيك م�صدق �أو نقداً.
- على الم�شتري �إخلاء الموقع خلال مدة لا تزيد على )15( يوماً من تاريخ ال�شراء.

- يمكن معاينة الرجيع اعتباراً من الثلاثاء 2023/11/28م، من ال�ساعة: )10:00( �صباحاً وحتى ال�ساعة: )4:30( م�ساءً.
- للا�ستف�سارات هاتف: )012/2328888( تحويلة: )24800 – 24888(.

منح جنسية    
تعلن الإدارة العامة للأحوال المدنية بمنطقة )الريا�ض( �أنه �صدر القرار الوزاري رقم )28/ وز( وتاريخ 

1445/4/15هـ القا�ضي بمنح الجن�سية العربية ال�سعودية لــ )رهف ومحمد �أبناء مهنا �إبراهيم خليل العنزي(. 
وللإحاطة بذلك جرى ن�شره.

تعلن الإدارة العامة للأحوال المدنية بمنطقة تبوك ب�أنه �صدر القرار الوزاري رقم )30/وز( وتاريخ 
1445/4/22هـ القا�ضي بمنح الجن�سية العربية ال�سعودية لكلٍّ من:

 هاني بن ح�سين فرج العقيلي العطوي.
 عبدالرحمن بن ح�سين فرج العقيلي العطوي.

 عبدالمجيد بن ح�سين فرج العقيلي العطوي.
 �سارة بنت ح�سين فرج العقيلي العطوي.
 نجلاء بنت ح�سين فرج العقيلي العطوي.

�أبناء )ح�سين فرج حمد العقيلي العطوي( هوية وطنية رقم )1190206738( بموجب المادة )14( من نظام 
الجن�سية. وللإحاطة بذلك جرى ن�شره.

    

    

سحب قرعة

سفينة عائمة

تعلن بلدية محافظة الخفجي المواطنين �أنه �سيتم �سحب القرعة العلنية لأ�صحاب تعوي�ضات ميناء 
�سعود )المنطقة المق�سومة(، و�أ�صحاب ال�صنادق المزالة بال�سفانية، و�صنادق ع�شيرق، وذلك يوم الإثنين 

1445/6/5هـ الموافق 2023/12/18م بمقر المركز الح�ضاري الواقع بكورني�ش محافظة الخفجي ال�ساعة: 
)9:00( �صباحاً.

يتوجب على �أ�صحاب التعوي�ضات �إح�ضار الإثباتات الر�سمية، وفي حال توكيل الغير �إح�ضار وكالة �شرعية 
�سارية المفعول تفيد ب�سحب القرعة.

تعلن الهيئة العامة للنقل عن وجود قطعة بحرية عائمة في �شاطئ الدمام، وتدعو مالكها �إلى �ضرورة مراجعة 
فرع الهيئة بالمنطقة ال�شرقية خلال )30( يوماً من تاريخ ن�شر هذا الإعلان. 

�أ�شارت الهيئة �إلى �أن هذه ال�سفينة مكثت في هذا الموقع في �شاطئ الدمام ما يقارب )15(عاماً، دون معرفة مالكها 
�أو الو�صول للجهة التي تتبع لها. 

كما �أ�شارت الهيئة �إلى �أهمية الالتزام بالأنظمة والت�شريعات ال�صادرة عن الهيئة والجهات ذات العلاقة فيما 
يتعلق با�ستخدام و�سائل النقل البحرية، وبما ي�سهم في الحفاظ على البيئة البحرية والمقومات الطبيعية لها. 

تعلن �إدارة مدينة الملك خالد الع�سكرية للت�شغيل وال�صيانة بحفر الباطن عن طرح المناف�سات التالية:

قيمة الكرا�سةرقم المناف�سةالمناف�سةم

ت�أجير موقع لإن�شاء وت�شغيل ن�شاط 1
2023/32/10)مجمع تجاري بحي بدر(

500 ريال

ت�أجير موقع لإن�شاء وت�شغيل 2
2023/33/10)موقع �سكني لمن�سوبي ال�شركات والم�ؤ�س�سات - عزاب(

ت�أجير موقع لإن�شاء وت�شغيل ن�شاط 3
2023/34/10)نادٍ ريا�ضي - رجالي(

ت�أجير موقع لإن�شاء وت�شغيل ن�شاط4
2023/35/10 )نادٍ ريا�ضي - ن�سائي(

ت�أجير موقع لإن�شاء وت�شغيل ن�شاط 5
2023/36/10)وحدات �سكنية مفرو�شة(

�آخر موعد لتقديم العطاءات
 الإثنين

 1445/6/5هـ
 )2:00( م�ساءً

موعد فتح المظاريف
 الثلاثاء

 1445/6/6هـ
 )11:00( �صباحاً

استـثمار مواقع



● الرياض - واس
بعث خ��ادم الحرمين ال�شريف�ني الملك �سلمان ب��ن عبدالعزيز 
�آل �سع��ود، و�صاحب ال�سم��و الملكي الأمير محم��د بن �سلمان 
ب��ن عبدالعزيز �آل �سع��ود، ولي العهد رئي���س مجل�س الوزراء 
يل��ي  لق��ادة ع��دة دول، فيم��ا  حفظهم��ا الله، برقي��ات ته��انٍ 

ن�صو�صها..  

أذربيجان
بع��ث خادم الحرم�ني ال�شريفين يحفظ��ه الله، برقية تهنئة 
لفخام��ة الرئي���س �إله��ام حي��در عليي��ف، رئي���س جمهورية 
�أذربيج��ان، بمنا�سبت��ي ذك��رى ي��وم الن�ص��ر وي��وم العلم 

لبلاده.
و�أع��رب الملك المفدى، عن �أ�ص��دق التهاني و�أطيب التمنيات 
بال�صحة وال�سعادة لفخامته، ولحكومة و�شعب جمهورية 

�أذربيجان ال�شقيق، اطّراد التقدم والازدهار.
كم��ا بعث �سمو ولي العه��د يحفظه الله، برقية تهنئة لفخامة 
الرئي�س �إله��ام حيدر علييف، رئي���س جمهورية �أذربيجان، 

بمنا�سبتي ذكرى يوم الن�صر ويوم العلم لبلاده.
وع�ّر�بّ �سمو ولي العهد، عن �أطيب التهاني و�أ�صدق التمنيات 

بموف��ور ال�صحة وال�سع��ادة لفخامت��ه، ولحكومة و�شعب 
جمهورية �أذربيجان ال�شقيق، المزيد من التقدم والازدهار.

بلجيكا
وبع��ث خ��ادم الحرم�ني ال�شريف�ني رع��اه الله، برقي��ة تهنئة 
لجلالة الملك فيليب، مل��ك مملكة بلجيكا، بمنا�سبة ذكرى يوم 
المل��ك لبلاده. و�أعرب الملك المفدى، عن �أ�صدق التهاني و�أطيب 
التمني��ات بال�صح��ة وال�سع��ادة لجلالته، ولحكوم��ة و�شعب 

مملكة بلجيكا ال�صديق، اطّراد التقدم والازدهار.
كم��ا بع��ث �سم��و ولي العه��د رع��اه الله، برقي��ة تهنئ��ة لجلالة 
المل��ك فيليب، ملك مملك��ة بلجيكا، بمنا�سبة ذك��رى يوم الملك 
لبلاده. وع�ّر�بّ �سم��و ولي العه��د، ع��ن �أطيب الته��اني و�أ�صدق 
التمني��ات بموف��ور ال�صح��ة وال�سع��ادة لجلالت��ه، ولحكومة 
و�شعب مملكة بلجيكا ال�صديق، المزيد من التقدم والازدهار.

عمان
وبع��ث خ��ادم الحرم�ني ال�شريف�ني �أيّ��ده الله، برقي��ة تهنئ��ة 
لجلال��ة ال�سلط��ان هيثم بن ط��ارق �سلط��ان عُم��ان، بمنا�سبة 
ذك��رى الي��وم الوطن��ي لبلاده. و�أع��رب المل��ك المف��دى، ع��ن 

�أ�صدق التهاني و�أطيب التمنيات بال�صحة وال�سعادة لجلالته، 
ولحكوم��ة و�شع��ب �سلطن��ة عُم��ان ال�شقي��ق، اطّ��راد التقدم 
والازدهار. و�أ�ش��اد رع��اه الله، بتميز العلاق��ات الأخوية التي 
ترب��ط البلدين وال�شعب�ني ال�شقيقين، والت��ي ي�سعى الجميع 

لتعزيزها وتنميتها في المجالات كافة.
كم��ا بع��ث �سم��و ولي العه��د �أيّ��ده الله، برقي��ة تهنئ��ة لجلالة 
ال�سلطان هيثم بن طارق �سلطان عُمان، بمنا�سبة ذكرى اليوم 
الوطن��ي لب�الده. وعّرب �سم��و ولي العه��د، عن �أطي��ب التهاني 
و�أ�ص��دق التمني��ات بموف��ور ال�صح��ة وال�سع��ادة لجلالت��ه، 
ولحكوم��ة و�شعب �سلطن��ة عُمان ال�شقيق، المزي��د من التقدم 

والازدهار.

لاتفيا
وبع��ث خ��ادم الحرم�ني ال�شريفين حفظ��ه الله، برقي��ة تهنئة 
لفخامة الرئي�س �إدغ��ارز رينكيفيت�ش رئي�س جمهورية لاتفيا، 
بمنا�سب��ة ذك��رى ا�ستق�الل ب�الده. و�أع��رب المل��ك المف��دى، 
ع��ن �أ�صدق الته��اني و�أطي��ب التمني��ات بال�صح��ة وال�سعادة 
لفخامته، ولحكومة و�شعب جمهورية لاتفيا ال�صديق، اطّراد 

التقدم والازدهار.

كم��ا بع��ث �سمو ولي العه��د حفظ��ه الله، برقية تهنئ��ة لفخامة 
لاتفي��ا،  جمهوري��ة  رئي���س  رينكيفيت���ش  �إدغ��ارز  الرئي���س 
بمنا�سب��ة ذك��رى ا�ستقلال ب�الده. وعّرب �سم��و ولي العهد، عن 
�أطي��ب التهاني و�أ�صدق التمنيات بموف��ور ال�صحة وال�سعادة 
لفخامته، ولحكومة و�شعب جمهورية لاتفيا ال�صديق، المزيد 

من التقدم والازدهار.

المغرب
وبع��ث خ��ادم الحرم�ني ال�شريف�ني رع��اه الله، برقي��ة تهنئة 
لجلال��ة الملك محمد ال�ساد�س ملك المملك��ة المغربية، بمنا�سبة 
ذكرى ا�ستقلال بلاده. و�أعرب الملك المفدى، عن �أ�صدق التهاني 
و�أطي��ب التمني��ات بال�صح��ة وال�سعادة لجلالت��ه، ولحكومة 
 و�شع��ب المملكة المغربية ال�شقيق، اطّ��راد التقدم والازدهار.
كم��ا بع��ث �سم��و ولي العه��د رع��اه الله، برقي��ة تهنئ��ة لجلالة 
المل��ك محمد ال�ساد���س ملك المملكة المغربي��ة، بمنا�سبة ذكرى 
ا�ستق�الل ب�الده. و�أعرب �سم��و ولي العهد، ع��ن �أطيب التهاني 
و�أ�ص��دق التمني��ات بموف��ور ال�صح��ة وال�سع��ادة لجلالت��ه، 
ولحكومة و�شعب المملكة المغربية ال�شقيق، المزيد من التقدم 

والازدهار.

● العريش - واس
و�صل��ت �إلى مط��ار العري�ش ال��دولي بجمهوري��ة م�ص��ر العربية ال�شقيق��ة، ثماني 
طائ��رات �إغاثية، �ضمن الحملة ال�شعبي��ة لإغاثة ال�شعب الفل�سطيني ال�شقيق في 
قطاع غزة، والتي وجّه بها خادم الحرمين ال�شريفين الملك �سلمان بن عبدالعزيز 
 �آل �سع��ود، و�صاح��ب ال�سم��و الملك��ي الأم�ير محمد ب��ن �سلمان ب��ن عبدالعزيز 
�آل �سع��ود، ولي العه��د رئي���س مجل�س ال��وزراء حفظهما الله، وذل��ك في �إطار دور 
المملكة العربية ال�سعودي��ة التاريخي المعهود بالوقوف مع ال�شعب الفل�سطيني 

ال�شقيق في مختلف الأزمات والمحن التي تمر به، وفيما يلي تفا�صيلها.
 و�صل��ت �إلى مط��ار العري���ش ال��دولي بجمهوري��ة م�ص��ر العربي��ة ي��وم الجمعة 
3 جم��ادى الأولى 1445ه��ـ المواف��ق 17 نوفم�رب 2023م، الطائ��رة الإغاثي��ة 
ه��ا مرك��ز المل��ك �سلم��ان للإغاث��ة والأعم��ال  ال�سعودي��ة الثامن��ة، والت��ي ي�سّري
الإن�ساني��ة، تحم��ل على متنه��ا )3( �سي��ارات �إ�سعاف م��ن �أ�ص��ل )20( �سيارة 
�إ�سع��اف م��ن المقرر و�صولها تباع��اً، تمهيداً لنقله��ا �إلى المت�ضرري��ن من ال�شعب 

الفل�سطيني داخل قطاع غزة.
كم��ا و�صل��ت �إلى مطار العري���ش الدولي بجمهوري��ة م�صر العربية الي��وم نف�سه، 
ه��ا مرك��ز المل��ك �سلم��ان  الطائ��رة الإغاثي��ة ال�سعودي��ة التا�سع��ة، الت��ي ي�سّري
 للإغاث��ة والأعمال الإن�سانية، تحمل على متنه��ا )3( �سيارات �إ�سعاف من �أ�صل 
)20( �سي��ارة، م��ن المق��رر و�صوله��ا تباع��اً، تمهي��داً لنقله��ا �إلى المت�ضررين من 

ال�شعب الفل�سطيني داخل قطاع غزة.
 وو�صل��ت �إلى مط��ار العري���ش ال��دولي بجمهورية م�ص��ر العربية ي��وم ال�سبت 
4 جم��ادى الأولى 1445ه��ـ المواف��ق 18 نوفم�رب 2023م، الطائ��رة الإغاثي��ة 
ها مركز الملك �سلم��ان للإغاثة، تحمل على  ال�سعودي��ة العا�شرة، والت��ي ي�سّري

متنه��ا م�ساع��دات �إغاثية متنوع��ة، �شملت م��واد غذائية، و�إيوائي��ة، وطبية، 
ب��وزن �إجمالي يبل��غ 35 طناً، تمهيداً لنقله��ا �إلى المت�ضررين داخ��ل قطاع غزة، 
فيم��ا و�صل��ت �إلى مطار العري�ش الدولي بجمهورية م�ص��ر العربية اليوم نف�سه، 
ها مركز الملك �سلمان  الطائرة الإغاثي��ة ال�سعودية الحادية ع�شرة، التي ي�سّري
للإغاث��ة، وتحم��ل على متنها م�ساع��دات �إغاثية متنوعة، �شمل��ت مواد غذائية 
و�إيوائي��ة وطبي��ة بوزن �إجم��الي يبلغ 35 طن��اً، تمهيداً لنقله��ا �إلى المت�ضررين 

داخ��ل قطاع غ��زة، وذلك �ضمن الحمل��ة ال�شعبية لإغاثة ال�شع��ب الفل�سطيني 
ال�شقيق في قطاع غزة. 

 كم��ا و�صل��ت �إلى مطار العري���ش ال��دولي بجمهورية م�ص��ر العربية ي��وم الأحد 
5 جم��ادى الأولى 1445ه��ـ المواف��ق 19 نوفم�رب 2023م، الطائ��رة الإغاثي��ة 
ه��ا مركز المل��ك �سلم��ان للإغاثة، تحمل  ال�سعودي��ة الثاني��ة ع�ش��رة، التي ي�سّري
عل��ى متنه��ا م�ساعدات �إغاثي��ة متنوعة، �شملت م��واد غذائي��ة و�إيوائية وطبية 
 ب��وزن �إجم��الي يبل��غ 39 طناً، تمهي��داً لنقله��ا �إلى المت�ضررين داخ��ل قطاع غزة.
وو�صل��ت �إلى مط��ار العري���ش ال��دولي بجمهوري��ة م�ص��ر العربية الي��وم نف�سه، 
ها مرك��ز الملك �سلمان  الطائ��رة الإغاثي��ة ال�سعودية الثالثة ع�ش��رة، التي ي�سّري
 للإغاث��ة والأعم��ال الإن�ساني��ة، تحم��ل عل��ى متنها �سيارت��ي �إ�سعاف م��ن �أ�صل 
20 �سي��ارة من المقرر و�صولها تباعاً، تمهيداً لنقله��ا �إلى المت�ضررين من ال�شعب 

الفل�سطيني داخل قطاع غزة.
وو�صلت �إلى مطار العري�ش الدولي بجمهورية م�صر العربية اليوم نف�سه، الطائرة 
ها مركز المل��ك �سلمان للإغاثة،  الإغاثي��ة ال�سعودي��ة الرابعة ع�شرة، الت��ي ي�سّري
تحم��ل على متنه��ا �سيارتي �إ�سعاف من �أ�ص��ل )20( �سيارة م��ن المقرر و�صولها 

تباعاً، تمهيداً لنقلها �إلى المت�ضررين من ال�شعب الفل�سطيني داخل قطاع غزة.
 كم��ا و�صل��ت �إلى مط��ار العري�ش ال��دولي بجمهوري��ة م�صر العربية ي��وم الإثنين 
6 جم��ادى الأولى 1445ه��ـ المواف��ق 20 نوفم�رب 2023م، الطائ��رة الإغاثي��ة 
ها مرك��ز الملك �سلمان للإغاثة، تحمل  ال�سعودي��ة الخام�سة ع�شرة، والتي ي�سّري
عل��ى متنه��ا م�ساعدات �إغاثي��ة متنوع��ة، �شملت م��واد �إيوائي��ة وغذائية بوزن 
�إجمالي يبلغ 31 طناً، تمهيداً لنقلها �إلى المت�ضررين من ال�شعب الفل�سطيني داخل 

قطاع غزة.

خادم الحرمين ال�شريفين وولي العهد يهنئان قادة عدة دول

ا�ستمرار الج�سر الجوي ال�سعودي لإغاثة ال�شعب الفل�سطيني في قطاع غزة

ت�أجيل موعد انعقاد القمة 
العربية الأفريقية الخام�سة

● الرياض - واس
�أعلن��ت وزارة خارجية المملكة العربية ال�سعودية، يوم الثلاثاء 23 ربيع الآخر 1445هـ 
المواف��ق 7 نوفمبر 2023م، �أنه بع��د التن�سيق مع �أمانة جامعة الدول العربية ومفو�ضية 
الاتح��اد الأفريق��ي، وحر�صاً على �أّال ت�ؤث��ر الأحداث ال�سيا�سي��ة في المنطقة على ال�شراكة 
العربي��ة الأفريقي��ة التي ترتكز على البعد التنموي والاقت�ص��ادي، فقد تقرر ت�أجيل موعد 
انعق��اد القم��ة العربي��ة الأفريقي��ة الخام�سة �إلى وق��تٍ يحدد لاحق��اً، نظ��راً �إلى التطورات 
الحالي��ة في غزة والت��ي ا�ستدعت الدعوة �إلى انعقاد قمة عربية غ�ير عادية وقمة �إ�سلامية 

تخت�صان ببحث الأزمة الحالية وما ت�شهده من تداعيات �إن�سانية خطيرة.

 المملكة تدين ا�ستهداف قوات الاحتلال 
لمقر اللجنة القطرية

● الرياض - واس
�أعرب��ت وزارة الخارجي��ة يوم الإثن�ني  29 ربيع الآخ��ر 1445هـ 
المواف��ق 13 نوفمبر 2023م، عن �إدان��ة المملكة العربية ال�سعودية 
ب�أ�ش��د العب��ارات الا�سته��داف ال�ساف��ر م��ن قب��ل ق��وات الاحت�الل 
الإ�سرائيل��ي، لمق��ر اللجنة القطري��ة لإعادة �إعمار غ��زة في فل�سطين 
المحتل��ة، �إذ يع��د ذل��ك امت��داداً ل�سل�سل��ة الانته��اكات الإ�سرائيلية 

للقوانين والأعراف الدولية كافة.

كم��ا �أعرب��ت الوزارة ع��ن ت�ضامن المملك��ة ووقوفها م��ع دولة قطر 
ال�شقيق��ة �ض��د ه��ذا الاعت��داء ال�ساف��ر، مج��ددةً مطالبته��ا ب�سرعة 
و�ض��رورة ا�ضط�الع المجتم��ع ال��دولي بم�س�ؤوليات��ه، وو�ض��ع حد 
ف��وري للانتهاكات الت��ي تمار�سها �سلط��ات الاحت�الل الإ�سرائيلي، 
ومحا�سبته��ا وفقاً للقانون ال��دولي الإن�ساني، لم��ا ارتكبته من جرائم 
بح��ق المدني�ني والم�ست�شفي��ات والمن�ش���آت الحيوي��ة في قط��اع غزة 

المحا�صر.

ُ

39 الجمعة 10 جمادى الأولى 1445هـ 24 نوفمبر 2023م
السنة 101 العدد 5008 الأخبـــــــــــــار



● الرياض – واس
انطلقت م�ساء يوم الثلاثاء 30 ربيع الآخر 1445هـ الموافق 
14 نوفمبر 2023م، �أعمال الن�سخة الثانية من فعالية الأمن 
ال�سي�براني )بلاك هات( في مركز واجه��ة الريا�ض للمعار�ض 
والم�ؤتم��رات، بح�ض��ور ع��دد م��ن �أ�صحاب ال�سم��و والمعالي 
وال�سعادة ونخبة من الخبراء، والمتحدثين، والم�ستثمرين.

للأم��ن  ال�سع��ودي  الاتح��اد  �إدارة  مجل���س  رئي���س  و�أك��د 
ال�سي�براني والبرمجة والدرونز في�ص��ل الخمي�سي في كلمته، 
�أهمية هذا الح��دث، م�شيداً بدور �سمو ولي العهد حفظه الله، 
في الاهتم��ام بالقطاع التقني من خ�الل ر�ؤية المملكة 2030، 
م�شيراً �إلى �أن هذه الن�سخة الحالية تعد الأ�ضخم التي تجمع 
الخبراء ورواد �أمن المعلومات من كبرى ال�شركات العالمية، 
لينقل��وا خبراته��م ع�بر �أكثر م��ن 600 �ساعة م��ن المحتوى 
ال�رثي على مدى ثلاثة �أيام قادم��ة، معرباً عن فخره بنجاح 
الن�سخ��ة ال�سابقة التي �شهدت �أعل��ى ح�ضور في مجال الأمن 
ال�سي�براني على م�ستوى العالم؛ �إذ بلغ ع��دد الح�ضور فيها 

30.000 زائر، وهو ما يدل على �أهمية الحدث وت�أثيره.
و�أب��دى ا�ستعدادهم م��ع افتتاح هذه الن�سخ��ة لتجاوز الرقم 
القيا�س��ي الخا�ص بهم، مرحّباً بعدد �أك�بر من الم�شاركين من 
جمي��ع �أنحاء العالم، عبر تحقيق �أكثر من 60.000 م�سجل، 
و�أكثر من 250 ور�شة عمل، و350 �شركة رائدة من 70 دولة 
حول الع��الم، بجوائز تتع��دى 1.000.000 ريال، لتحديات 

الهواة والمحترفين خلال �أيام الفعالية.
من جهته، نوّه نائب الرئي�س الأول في �شركة )تحالف( �أنابيل 
مان��در، بدور الاتحاد ال�سعودي للأمن ال�سيبراني والبرمجة 

والدرون��ز على جه��وده الملمو�سة والفعّال��ة التي �أ�سهمت في 
نجاح وتفوق فعالية )بلاك هات( ال�شرق الأو�سط و�أفريقيا.
وق��د �أعُلن خ�الل الفعالية ع��ن �شراك��ة ا�ستراتيجية تجمع 
للأم��ن  ال�سع��ودي  للاتح��اد  المملوك��ة  »هب��وب«  �شرك��ة 
ال�سي�براني والبرمج��ة والدرون��ز م��ع مانديان��ت المملوك��ة 
 hronicle CyberShield لغوغ��ل كلاود لتق��ديم خدم��ة
لأول م��رة في المملك��ة، وه��و م��ا يمث��ل خط��وة نح��و تعزيز 
 خدم��ات الأمن ال�سيبراني في القطاع الحكومي، �إذ تعد خدمة
)Chronicle CyberShield( ح�اًل �شام�اًل يتيح للجهات 
الحكومية ا�ستخدام التقنيات والموارد لاكت�شاف التهديدات 

ال�سيبراني��ة ب�ش��كلٍ ا�ستباق��ي وفعّ��ال، �إلى جان��ب مراقب��ة 
تطوراتها الم�ستمرة.

وتناول��ت جل�س��ات الي��وم الأول م��ن )بلاك هات( ع��دداً من 
البرمجي��ات  ودور  ال�سيبراني��ة،  كالمخاط��ر  المو�ضوع��ات 
النق��ل،  و�سائ��ل  اخ�رتاق  وف��ن  الحديث��ة،  الح��روب  في 
التطبيق��ات  تطوي��ر  في  التولي��دي  الا�صطناع��ي  وال��ذكاء 
وتعزي��ز �أمنه��ا، بم�شارك��ة العدي��د م��ن المتحدث�ين مث��ل: 
 Zscaler ل�شرك��ة  ال�سي�براني  الأم��ن  قط��اع  رئي���س 
التقني��ة   Veracode �شرك��ة  وم�ؤ�س���س  كاري،  �س��ام 
في ال�سي�براني  الأم��ن  قط��اع  ورئي���س  وي�سوب��ال،   كري���س 

)Marriott Vacations Worldwide( غ��رام لودلو، 
فا�سكي��ز،  كامي��ل   )Brown Rudnick( في  وال�شري��ك 

والعديد من المتحدثين.
وخ�الل فعالي��ة )ب�الك ه��ات(، انطلق��ت م�سابق��ة )�ساي�بر 
�سيي��د( المخ�ص�ص��ة لل�ش��ركات النا�شئة عبر �أرب��ع جوائز، 
ه��ي: جائزة الابتكار لل�شركة النا�شئة ذات الفكرة المبتكرة، 
وجائزة الت�أ�سي�س لل�شرك��ة النا�شئة ذات الت�أثير الإيجابي، 
وجائزة التميّز لل�شركة النا�شئة المتميزة لقيادة قطاع الأمن 
ال�سي�براني، وجائ��زة النج��م ال�سع��ودي لل�شرك��ة النا�شئة 

ال�سعودية المتميزة في الأمن ال�سيبراني.
كم��ا انطلق��ت تحدي��ات منطق��ة الفعالي��ات بجوائ��ز تتعدى 
ومكاف���آت  العل��م،  التق��ط  كم�سابق��ة  ري��ال،   1.000.000
الثغرات، بالإ�ضافة �إلى �أن�شطة الهروب من الغرفة، والمدينة 
الذكي��ة، وتحدي اخ�رتاق الرقائ��ق الإلكترونية، واختراق 
الدرونز، واختراق العقود الإلكترونية، والأجهزة الطبية، 

وفك الأقفال.
 الجدي��ر بالذك��ر �أن فعالي��ة )ب�الك ه��ات( �ست�ستم��ر حت��ى
ال��ـ 16 م��ن نوفمبر الج��اري، بم�شاركة العدي��د من الجهات 

العار�ضة مثل:
IBM, Cisco, Huawei, Spire Solutions, Trend 
Micro, Mandiant Google Cloud, Cloudflare, 
Qualys, Illumio, SITE, Mobily, Cyberani, 
Al Moamar Information Systems, Haboob, 
Sirar by stc, DSS Sheild, Cipher.

● الرياض – واس
افتت��ح معالي وزي��ر الزراعة والبيئ��ة والمياه المهند���س عبدالرحم��ن الف�ضلي، يوم 
الإثن�ين 6 جم��ادى الأولى 1445هـ المواف��ق 20 نوفم�بر 2023م، فعاليات المنتدى 
والمعر�ض الدولي الأول للزراعة الم�ستدامة، تحت �شعار »تطوير الزراعة با�ستخدام 
مه المركز الوطني لأبحاث وتطوير  الا�ستغلال الأمثل للموارد الطبيعية«، الذي ينظِّ
الزراع��ة الم�ستدام��ة )ا�ستدام��ة(، بالتع��اون م��ع وزارة البيئة والمي��اه والزراعة، 

بح�ضور دولي و�إقليمي ومحلي من الخبراء والمخت�ينص في القطاع الزراعي.
ون��وّه مع��الي المدي��ر العام للمرك��ز الوطن��ي للبحث والتطوي��ر للزراع��ة الم�ستدامة 
الدكت��ور عبدالرحمن ال�صقير، بما يحظى به القطاع الزراعي من دعم لا محدود من 
القي��ادة الر�شيدة، مبين��اً �أن القطاع الزراعي ي�شكّل ركي��زة �أ�سا�سية للأمن الغذائي 
الوطن��ي، م�شيراً �إلى الجهود والعم��ل الد�ؤوب الذي تقدّمه منظوم��ة البيئة والمياه 
والزراعة والقطاع الخا�ص، التي �أثمرت عن �إنجازات مميزة، منها تحقيق الاكتفاء 
الذات��ي من العديد من المنتجات الزراعي��ة، والقفزات النوعية التي ي�شهدها القطاع 
في مج��الات عدة، م��ن بينها تطبيق التقني��ات الحديثة في مراح��ل الإنتاج، وتعظيم 
الا�ستف��ادة م��ن م�ص��ادر المي��اه المتنوعة، كح�ص��اد مي��اه الأمطار والمي��اه المجددة 
وغيره��ا، م�شدداً على �إ�سهام منظومة �سلا�سل الإمداد المتينة في تجنيب المملكة �آثار 

الأزمات الدولية وتداعيات جائحة كورونا والتغيُّر المناخي.
وق��ال: »�إن البح��ث العلم��ي والتطوي��ر والابت��كار، وتراك��م المع��ارف والخ�برات 
الزراعي��ة خ�الل العقود الما�ضي��ة، �أ�سهم في �إحداث نقلة نوعي��ة في الإنتاج الزراعي 
ب�شقي��ه النبات��ي والحيواني، مما كان له �أك�بر الأثر في توفير الغ��ذاء للعدد المتزايد 
م��ن الب�شر، ولا ي��زال هناك الكثير، مما مكّ��ن للعلماء والمبتكري��ن �أن يقدموه للأمن 
الغذائ��ي، و�صيانة الموارد الطبيعية، وابتكار الحلول للتحديات التي تواجه �إنتاج 
الغ��ذاء«، م�شيراً �إلى �أن تنظيم المنت��دى والمعر�ض الدولي الأول للزراعة الم�ستدامة، 

ج��اء لتوفير فر���ص التعاون، وتب��ادل الأفكار، ونق��ل وتوطين التقني��ات الزراعية 
الحديث��ة، وتحفيز البح��ث والابت��كار في المجال الزراع��ي، لإن�شاء �أنظم��ة زراعية 
�أك�رث فاعلية، م��ن خلال مح��اور رئي�سة يتم اختياره��ا بعناي��ة، وبم�شاركة خبراء 

ومخت�ينص متميزين عالمياً، مقدّماً ال�شكر لمعالي وزير البيئة والمياه والزراعة رئي�س 
مجل�س �إدارة المركز، و�أع�ضاء مجل�س الإدارة، و�ضيوف المنتدى، ومن�سوبي مركز 

ا�ستدامة، على الجهود المبذولة لإنجاح المنتدى.
ود�شّن معالي وزير البيئة والمياه والزراعة المعر�ض الم�صاحب للمنتدى، الذي �شهد 

م�شاركة عار�ينض محليين ودوليين؛ حيث تجول على مختلف الأجنحة الم�شاركة.
عل��ى �صعي��د مت�صل، ناق�ش��ت جل�سات الي��وم الأول، تعظيم الا�ستف��ادة من الموارد 
الطبيعية في الإنتاج الزراعي؛ حيث �شارك فيها الأ�ستاذ الدكتور ن�صر الدين العبيد 
المدير العام للمركز العربي لدرا�سات المناطق الجافة والأرا�ضي القاحلة )�أك�ساد(، 
متحدث��اً رئي�ساً، فيما تمت مناق�شة المحور ذاته على مدى �أربع جل�سات، تطرّقت �إلى 
الا�ستدامة في ا�ستخدام المياه، وتعزيز الإنتاج الزراعي من خلال تح�سين خ�صائ�ص 
التربة، وتعزيز القيمة الاقت�صادية، وا�ستخدام �أنواع النباتات البرية، وا�ستخدام 

المحفّزات الحيوية لتح�سين الإنتاج الزراعي.
و�شه��د الحف��ل توقيع ع��ددٍ م��ن الاتفاقيات ب�ين مرك��ز ا�ستدامة وكل م��ن �صندوق 
التنمي��ة الزراعية وال�شركة ال�سعودية للقه��وة، كما وقع المركز اتفاقيات مع �شركة 
»�إ���س تي �سي �سليو�ش��ن«، و�شركة التنمية الغذائية، وال�شرك��ة ال�سعودية للإنماء 

الزراعي، بالإ�ضافة �إلى تكريم المتحدثين الرئي�سيين.
مما يذكر �أن المنتدى الذي يعدّ من مبادرات المركز الوطني لأبحاث وتطوير الزراعة 
الم�ستدام��ة )ا�ستدامة( �ضمن جهود المملكة لتح�س�ين البيئة الزراعية، ا�ستمر حتى 
22 نوفم�بر الح��الي، بم�شارك��ة �أك�رث م��ن 55 متحدث��اً م��ن 35 دولة ح��ول العالم، 
وي�سع��ى لإث��راء التبادل المع��رفي بين الباحث�ين وذوي الخبرات في مج��ال الزراعة 
الم�ستدام��ة، وتعزيز العلاقات بين الباحثين والعلم��اء وجهات الاخت�صا�ص؛ لبناء 
�شب��كات مهني��ة، وتب��ادل الأف��كار في مج��ال الزراعة الم�ستدام��ة. كما ت�ض��م �أهدافه 
التحفي��ز لمج��الات البحث والابت��كار في المجال الزراع��ي؛ لإن�شاء �أنظم��ة وتقنيات 

�إنتاج زراعية �أكثر فاعلية.

مجلس الوزراء
الجمعة 10 جمادى الأولى 1445هـ 24 نوفمبر 2023م
السنة 101 العدد 5008 الأخيــــــــــــــــــــرة40

انطلاق �أعمال الن�سخة الثانية من فعالية الأمن ال�سيبراني 

افتتاح فعاليات المنتدى والمعر�ض الدولي الأول للزراعة الم�ستدامة

إن البحث العلمي والتطوير والابتكار، وتراكم المعارف والخبرات 
الزراعية خلال العقود الماضية، أس���هم في إحداث نقلة نوعية 
في الإنتاج الزراعي بشقيه النباتي والحيواني، مما كان له أكبر 

الأثر في توفير الغذاء للعدد المتزايد من البشر

عبدالرحمن الصقير

المخاطر السيبرانية. 

دور البرمجيات في الحروب الحديثة.

فن اختراق وسائل النقل. 

الذكاء الاصطناعي التوليدي في تطوير التطبيقات وتعزيز أمنها.
مسجل

60,000+
جوائز الفعاليةشركة رائدةورشة عمل

+1,000,000 ريال 350 +250
أرقام عن 
الفعالية

من المحاور




